/0 ~O

o

Q@)\ FACULDADE BRASILEIRA DE
o’ O

REVISTA o
VIXSCIENCE 501 smmn 20050010

FACULDADE 3RASILEIRA DE CACHOEIRO ISSN: 2675-0430 - ISSN online 2966-0912

QUALIDADE DE VIDA EM RESIDENTES MULTIPROFISSIONAIS EM SAUDE: UMA
REVISAO NARRATIVA

QUALITY OF LIFE IN MULTIDISCIPLINARY HEALTH RESIDENTS: A NARRATIVE
REVIEW

Yasmin Souza Savacini
Hospital Evangélico de Vila Velha - HEVV - Vila Velha/ES - Brasil
ysouzasavacini@gmail.com

RESUMO

Objetivo: Analisar os fatores que influenciam a qualidade de vida dos residentes
multiprofissionais em saude, com foco no impacto do estresse ocupacional e da sindrome
de burnout. Métodos: Realizou-se uma revisao bibliografica narrativa, com abordagem
qualitativa e descritiva, utilizando artigos nas bases PubMed, Google Scholar e SciELO.
Foram incluidos estudos em portugués sobre a qualidade de vida dos residentes
multiprofissionais. Resultados: Os estudos revelaram que o estresse ocupacional e a
sindrome de burnout afetam negativamente a salde fisica e mental dos residentes,
principalmente devido a carga de trabalho intensa e falta de suporte psicoldgico. A privagdo
de sono e a sobrecarga de demandas também foram destacadas como fatores prejudiciais.
Conclusodes: O estresse ocupacional compromete a qualidade de vida dos residentes,
sendo necessario implementar programas de apoio psicolégico e estratégias de
autocuidado. Ha uma lacuna na literatura quanto a eficacia dessas intervengoes e a analise
de areas além da medicina e enfermagem.
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ABSTRACT

Objective: To analyze the factors that influence the quality of life of multidisciplinary
health residents, focusing on the impact of occupational stress and burnout syndrome.
Methods: A narrative bibliographic review was carried out, with a qualitative and
descriptive approach, using articles in the PubMed, Google Scholar and SciELO databases.
Studies in Portuguese on the quality of life of multidisciplinary residents were included.
Results: Studies revealed that occupational stress and burnout syndrome negatively affect
the physical and mental health of residents, mainly due to the intense workload and lack
of psychological support. Sleep deprivation and overload of demands were also highlighted
as harmful factors. Conclusions: Occupational stress compromises residents' quality of
life, making it necessary to implement psychological support programs and self-care
strategies. There is a gap in the literature regarding the effectiveness of these interventions
and the analysis of areas beyond medicine and nursing.
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1 Introducao

A Residéncia Multiprofissional em Salde constitui-se como uma modalidade de
ensino de pds-graduagdo Lato sensu, formalizado por meio da Lei n® 11.129 do ano de
2005, sendo vinculado pelo Ministério da Saude (MS) e o Ministério da Educacdao (MEC) e
coordenado pela Comissdo Nacional de Residéncia Multiprofissional em Saide (CNRMS). O
programa envolve as areas multiprofissionais no cuidado em salde, sendo elas:
enfermagem, nutricdo, fonoaudiologia, farmacia, fisioterapia, terapia ocupacional, servico
social e psicologia.-3

Esta modalidade de ensino é caracterizada pelo ensino em servico e possui como
objetivo principal a formacgdo de profissionais da salde aptos para atuar no Sistema Unico
de Saude (SUS), através da melhora, qualificagdo e inovacdo dos servigcos de saude. Devido
a isso, todos os programas de Residéncia Multiprofissional em Saude devem ser
direcionados pelos principios e diretrizes do SUS, como por exemplo, o atendimento
integral.4> Os programas possuem uma carga horaria de 60 horas semanais e com duracdo
minima de 2 anos, totalizando 5.760 horas, em regime de dedicacdo exclusiva. Desta carga
horaria, 80% pertencem as atividades praticas e 20% a teodricas.®8

Esse processo tdao importante de formacdo constituido pelos programas de
residéncia, exigem uma extensa carga horaria de trabalho e estudo, cobrangas dos
superiores responsaveis e a dada responsabilidade quanto a saude alheia, associado ao
convivio com os demais profissionais no ambiente hospitalar, a inseguranca quanto a
possibilidade de erros devido a escassa experiéncia profissional prévia, levam também a
mudangas no cotidiano do individuo como falta de tempo de lazer e distanciamento da
familia e amigos. Todos esses fatores citados colocam os residentes em condigOes
propensas ao desenvolvimento de doencgas, principalmente ocupacionais, tais como
estresse e burnout, desgaste emocional, fisico e alteracdo da qualidade do sono,
culminando na baixa qualidade de vida desses profissionais.® 13

Dentre as doengas ocupacionais citadas, o burnout ou estresse profissional, € uma
das mais presentes na area médica, definido por Maslach e Jackson (1996) como uma
sindrome acometida em individuos que trabalham com pessoas, levando a exaustdo
emocional, despersonalizacdo e redugdo da realizagdo profissional que afetam o
desempenho profissional relacionado a jornada de trabalho dos profissionais de salde,
especificamente ligado ao contato frio e desumanizado com os pacientes, indiferenga, baixa
autoestima, desmotivagdo com o trabalho e esgotamento fisico e mental.?%-2! A literatura
mostra associacdo positiva entre a privacdao do sono e burnout e o declinio da qualidade
de vida dos residentes em salude.??23

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) define atualmente qualidade de vida, como:
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“a percepcao do individuo de sua insercdo na vida, no contexto da cultura e sistemas de
valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacdes”.t® E um termo que envolve diversas areas e circunstancias da vida,
subjetivo e dinamico, tendo sua percepcdo alterada a depender do individuo, podendo
incluir o bem estar espiritual, fisico, mental, psicoldgico, relacionamento sociais, salde,
educacao, habitagdo, saneamento basico, entre outros.'7-18

Sendo assim, o objetivo deste trabalho é analisar, por meio de uma revisdo
bibliografica narrativa, os principais fatores que influenciam a qualidade de vida dos
residentes multiprofissionais em salde, com foco nas condicGes de trabalho e o impacto
de doengas ocupacionais como o burnout, visando compreender como as exigéncias da
residéncia e o ambiente hospitalar afetam o bem-estar fisico, emocional e social desses

profissionais.

2 Desenvolvimento

Para a elaboragdo desta revisdo bibliografica narrativa, foi adotada uma abordagem
qualitativa e descritiva, com o objetivo de sintetizar e discutir o conhecimento existente
sobre a qualidade de vida dos residentes multiprofissionais em saulde.

A busca bibliogréfica foi realizada nas bases de dados cientificas PubMed, Google

” \

Scholar e SciELO, utilizando as palavras-chave: “qualidade de vida”, “residéncia em saude”

III

e “estresse ocupacional”. Os critérios de inclusdao foram limitados a artigos publicados no
idioma portugués. Estudos que abordaram diretamente o tema da qualidade de vida no
contexto dos residentes multiprofissionais em salde foram selecionados para analise.

ApOs a selecdo, os estudos foram analisados de forma critica, visando identificar as
principais contribuicbes e lacunas na literatura existente sobre o impacto do estresse
ocupacional e outros fatores na qualidade de vida desses profissionais.

A qualidade de vida dos residentes multiprofissionais em salde tem sido
amplamente discutida na literatura, especialmente devido ao impacto das condicbes de
trabalho, carga horaria intensa e exigéncias emocionais, como o estresse ocupacional.
Diversos estudos investigaram esses fatores, apontando tanto as contribuigdes quanto as
lacunas no entendimento sobre a relagdo entre as condicdes de trabalho e o bem-estar

desses profissionais.

Principais Contribuicoes

Os estudos revisados mostram uma preocupacgao crescente com os efeitos do
estresse ocupacional e da sindrome de burnout sobre a qualidade de vida dos residentes
multiprofissionais. Em um estudo de Guido et al. (2012), observou-se que os residentes
multiprofissionais estdo particularmente suscetiveis ao burnout devido a exigéncia de

dedicagdo exclusiva e a carga emocional envolvida no cuidado ao paciente.'? Esses fatores
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resultam em exaustdo emocional, redugao da realizacao profissional €, consequentemente,
em uma diminuicdo da qualidade de vida.?

O estudo de Moreira et al. (2016) também confirma essa associagao, indicando que
os residentes apresentam alteracdes no sono e aumento nos indices de estresse, o que
impacta diretamente a saide mental e o bem-estar geral desses profissionais. O impacto
do sono de ma qualidade e da sobrecarga de trabalho estd associado a maior risco de
doencgas psicossomaticas, como ansiedade e depressdo, que afetam tanto a saude fisica
quanto a psiquica dos residentes.!3

Outro aspecto importante mencionado por Milanese et al. (2019) e Silva et al.
(2013) é a falta de suporte psicoldgico e estratégias de coping dentro do ambiente de
residéncia. Embora os programas de residéncia multiprofissional incluam a formagdo de
profissionais com uma base solida de conhecimentos técnicos, a literatura aponta para a
falta de acompanhamento psicoldgico regular, que poderia ajudar a mitigar o estresse
gerado pelo intenso contato com situagdes de alto risco e sofrimento.%®

Adicionalmente, Silva et al. (2015) discutem como a percepgao dos residentes sobre
sua atuacdo no programa de residéncia é frequentemente marcada por uma sensagao de
sobrecarga, o que compromete sua satisfagao profissional. A constante pressdo para
atender as demandas do servico e a percepgao de falta de tempo para lazer e para a vida
pessoal sdo frequentemente relatadas como fatores de desgaste e diminuigdo da qualidade

de vida.”

Lacunas na Literatura

Apesar das evidéncias sobre o impacto negativo do estresse ocupacional, algumas
lacunas ainda precisam ser preenchidas. Poucos estudos oferecem uma analise longitudinal
dos efeitos do estresse e da sindrome de burnout ao longo do periodo de residéncia. Além
disso, muitos estudos se concentram exclusivamente nas areas de medicina e
enfermagem, deixando de lado as outras areas multiprofissionais, como psicologia,
nutricdo e fisioterapia, cujas vivéncias também podem diferir significativamente.

Outro ponto importante é a falta de pesquisas que avaliem a eficacia de
intervencGes especificas, como programas de apoio psicologico ou estratégias de manejo
de estresse. Embora alguns estudos, como o de Rodrigues (2016), em que mencionam a
necessidade de mudangas nos programas de residéncia, poucos apresentam dados
concretos sobre como tais mudancas poderiam melhorar a qualidade de vida dos

residentes.?

4 Conclusao
A revisdo dos estudos revela que o estresse ocupacional e a sindrome de burnout

tém um impacto significativo na qualidade de vida dos residentes multiprofissionais em
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saude, afetando sua salide mental, fisica e emocional. Os residentes enfrentam desafios
constantes relacionados a carga horaria intensa, a pressdao para atender a demanda do
sistema de salde e a falta de tempo para cuidar de si mesmos. Embora existam
contribuicGes valiosas que destacam os efeitos negativos do estresse, ha uma necessidade
de mais estudos longitudinais e interdisciplinares para aprofundar o entendimento sobre
essas questbes e propor solucdes praticas para a melhoria das condigdes de trabalho.

E essencial que as instituicdes de ensino e salide reconhecam essas dificuldades e
implementem estratégias de suporte para melhorar o bem-estar dos residentes.
Intervengdes, como acompanhamento psicolégico regular, programas de educagdo
permanente e promogdo de praticas de autocuidado, podem ser fundamentais para reduzir
o impacto do estresse e melhorar a qualidade de vida desses profissionais. A literatura
existente oferece uma base sdlida para futuras pesquisas, mas é crucial que se invista em
estudos que explorem intervencOes praticas e modelos de suporte que atendam as

necessidades especificas dos residentes multiprofissionais em saude.
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