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RESUMO

O presente artigo cientifico analisa a Atengao a Saude Mental no contexto do Sistema
Unico de Saude (SUS) no Brasil, com foco na Equipe Multiprofissional de Atengéo
Especializada em Saude Mental (EMAESM) de Venda Nova do Imigrante, ES. A
pesquisa aborda a importancia crescente da saude mental na sociedade e destaca a
Politica Nacional de Saude Mental. O estudo utiliza uma abordagem qualitativa e
descritiva, incluindo pesquisa de campo e revisédo bibliografica. A coleta de dados é
realizada por meio de entrevistas semiestruturadas com membros da EMAESM,
abordando temas como a estrutura da equipe, desafios enfrentados pelos
profissionais, importancia dos recursos de trabalho utilizados pela Equipe
Multiprofissional e beneficios do atendimento psicossocial no municipio. Além disso,
o artigo contextualiza a importancia do SUS, um dos maiores sistemas de saude
publica do mundo. A pesquisa justifica-se pela necessidade de avaliar criticamente o
desempenho da EMAESM e destacar os obstaculos e avangos na oferta de cuidados
em saude mental. O estudo buscou aprofundar a compreensdo dessas questoes,
contribuindo para o conhecimento na area e ao aprimoramento a prestacido de
servicos de saude mental no contexto do SUS e da Ateng&o Primaria. A metodologia
inclui analise de conteudo das entrevistas consoante a analise de conteudo proposta
por Bardin. Os resultados obtidos demonstraram a importancia de se manter a
EMAESM no municipio, bem como a implantacdo do CAPS | que poderdo dar mais
suporte a questdo de saude mental e maior articulagao entre os dispositivos da RAPS

municipal.
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ABSTRACT

This scientific article analyzes Mental Health Care in the context of the Unified Health
System (SUS) in Brazil, focusing on the Multidisciplinary Specialized Mental Health
Care Team (EMAESM) in Venda Nova do Imigrante, ES. The research addresses the
growing importance of mental health in society and highlights the National Mental
Health Policy. The study uses a qualitative and descriptive approach, including field
research and literature review. Data collection is carried out through semi-structured
interviews with members of EMAESM, covering topics such as team structure,
challenges faced by professionals, importance of work resources used by the
Multidisciplinary Team and benefits of psychosocial care in the municipality.
Furthermore, the article contextualizes the importance of the SUS, one of the largest
public health systems in the world. The research is justified by the need to critically
evaluate the performance of EMAESM and highlight obstacles and advances in the
provision of mental health care. The study sought to deepen the understanding of these
issues, contributing to knowledge in the area and improving the provision of mental
health services in the context of the SUS and Primary Care. The methodology includes
content analysis of the interviews according to the content analysis proposed by
Bardin. The results obtained demonstrated the importance of maintaining EMAESM in
the municipality, as well as the implementation of CAPS |, which could provide more
support to the issue of mental health and greater coordination between the devices of
the municipal RAPS.

Keywords: Caps; Emaesm; Raps; Mental health.

1 INTRODUGAO
A preocupagdo com a saude mental vem ganhando destaque crescente na
sociedade atual. Os desafios enfrentados no campo da saude mental sdo complexos,
demandando cuidados continuos e intervengdes imediatas. No Brasil, o Sistema
Unico de Saude (SUS) emerge como um dos maiores sistemas publicos de saude no

mundo, proporcionando acesso gratuito a populacdo (MINISTERIO DA SAUDE,
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2023a; MINISTERIO DA SAUDE, 2023b). As Unidades Basicas de Saude (UBS)
funcionam como a principal porta de entrada para os servicos do SUS,
desempenhando um papel crucial na Atencdo Priméaria & Saude (ESPIRITO SANTO,
2022b; LEPPAUS et al., 2018).

No ambito da Atencdo Primaria a Saude, destaca-se a missdo das Unidades
de Saude da Familia (USF), que visam promover a qualidade de vida através de agdes
abrangentes, incluindo a Vigilancia em Satde (ESPIRITO SANTO, 2022a). As USFs
sao cruciais na abordagem das necessidades da Rede de Atencdo Psicossocial,
oferecendo escuta, orientagdo e acompanhamento qualificado em saude mental
(ESPIRITO SANTO, 2022b; LEPPAUS et al., 2018).

Nesse contexto, a EMAESM desempenha um papel fundamental na Rede de
Atencéao Psicossocial (RAPS), proporcionando servigos especializados e integrados.
Dessa maneira, este estudo visa a analise critica e aprofundada dos desafios e
avancos enfrentados pela EMAESM em Venda Nova do Imigrante - ES, reconhecendo
a importancia vital dessas equipes no contexto do SUS e da atencao a saude mental
(BRASIL, 2021; BRASIL, 2017; ESPIRITO SANTO, 2019).

A saude mental tem assumido uma crescente importancia na sociedade
contemporanea e se evidencia a necessidade de cuidados e tratamentos adequados
para a populagdo. Com base nos preceitos da Lei N° 10.216, de 06 de abril de 2001,
a Politica Nacional de Saude Mental estabelece a primazia absoluta aos atendimentos
realizados no ambito territorial e comunitario. Essa politica visa garantir aos usuarios
do sistema de saude o direito de acesso ao melhor tratamento, condizente com suas
necessidades e no interesse exclusivo de promover sua saude, visando alcancgar sua
recuperacdo pela insercdo na familia, no trabalho e na comunidade (ESPIRITO
SANTO, 2022b; LEPPAUS et al., 2018).

Os problemas de saude mental sdo condi¢des cronicas que requerem cuidados
continuos do sistema de saude, variando em complexidade e concebidos para
fornecer cuidados holisticos. Essas condi¢gdes podem agravar-se com o tempo,
exigindo intervencdes imediatas e especificas, e outros pontos de atendimento, além
dos ja envolvidos em acompanhamento permanente (ESPIRITO SANTO, 2022b;
LEPPAUS et al., 2018).

Para tanto, é importante salientar que o sistema publico de saude supracitado
funciona no Brasil e é identificado como Sistema Unico de Saude (SUS), que oferece

acesso integral, universal e gratuito aos servigcos de saude, abrangendo desde a
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prevencao de doencas até tratamentos complexos, como transplantes. O SUS é um
dos maiores sistemas de saude publica do mundo, assegurando igualdade de acesso
a todos os brasileiros e focando na promog¢do da saude e qualidade de vida
(MINISTERIO DA SAUDE, 2023a; MINISTERIO DA SAUDE, 2023b).

Dentro desse Sistema existem as Unidades Basicas de Saude (UBS) que sao
a principal via de acesso dos usuarios aos servigos prestados pelo SUS, cuidando da
populagdo por meio da Atencao Primaria a Saude (APS), agendando consultas e
exames. Elas também sdo responsaveis pelos cuidados gerais de rotina e
monitoramento, tratamento e preveng¢ao de saude e encaminhamentos para outros
niveis de atengdo e cuidados especializados, conforme necessario (ESPIRITO
SANTO, 2022b; LEPPAUS et al., 2018).

A missao da Unidade de Saude da Familia (USF) é promover a qualidade de
vida da populacao através de agdes de saude que abrangem desde a promog¢ao da
saude, até a reabilitagdo, dentro do conceito de Vigilancia em Saude. Isso envolve a
prevencao de doencgas, o tratamento, o acompanhamento e a interveng¢ao no processo
saude-doencga, com o objetivo de atender as necessidades da comunidade e ampliar
a participacéo e o controle social (ESPIRITO SANTO, 20223).

O Ministério da Saude define a Vigilancia em Saude como responsavel por
acgdes de vigilancia, prevengéo e controle de doengas transmissiveis, fatores de risco
para doencas crbnicas nao transmissiveis, saude ambiental e do trabalhador, e
analise da situacdo de saude da populacéo (ESPIRITO SANTO, 20222).

Dessa forma, a USF é também o ponto de partida para o atendimento das
necessidades da Rede de Atenc&do Psicossocial do municipio e algumas de suas
funcbes sao proporcionar escuta, orientacdo e acompanhamento acolhedor e
qualificado das necessidades de saude mental, sejam elas dos usuarios ou de seus
familiares (ESPIRITO SANTO, 2022b; LEPPAUS et al., 2018).

De acordo com o Ministério da Saude, as acdes de saude mental na APS,
fundamentadas nos principios do SUS, devem seguir o modelo de redes de cuidado,
de base territorial e atuagao transversal com outras politicas especificas e que
busquem o estabelecimento de vinculos e acolhimento (ESPIRITO SANTO, 2008).

A atencido a saude mental € desenvolvida no ponto de atencdo da Rede de
Atencado Psicossocial (RAPS), bem como em dispositivos setoriais e iniciativas
desenvolvidas em grupos familiares e comunitarios (ESPIRITO SANTO, 2022b;
LEPPAUS et al., 2018).
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Visto isso, a Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) assume uma fungédo crucial
no atendimento as demandas de saude mental, e dentro desse contexto, a Equipe
Multiprofissional de Atencao Especializada em Saude Mental (EMAESM), integrada
ao Sistema Unico de Saude (SUS), desempenha um papel essencial.

As Equipes Multiprofissionais em Saude Mental sdo servigos especializados
devidamente registrados no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
(CNES). Elas sao compostas por uma diversidade de profissionais, que incluem
médicos, enfermeiros, psiquiatras, assistentes sociais, psicélogos, terapeutas
ocupacionais, técnicos e auxiliares de enfermagem, bem como pessoal administrativo
e outras categorias de acordo com as necessidades especificas das diferentes
regides, levando em consideracdo suas particularidades epidemiolégicas e
socioecon6micas (BRASIL, 2021).

Essas equipes, ao estarem estrategicamente inseridas na RAPS, tém a
capacidade de responder de forma abrangente as demandas de saude mental da
populagdo, contribuindo para a melhoria do cuidado e apoio as pessoas que
necessitam desses servigcos. A Equipe Multiprofissional de Atencao Especializada em
Saude Mental tem como objetivo oferecer servigos especializados em saude mental
para casos estratificados na atencdo basica e encaminhados para avaliagao e
acompanhamento (BRASIL, 2017; BRASIL, 2021; ESPIRITO SANTO, 2019). Além de
proporcionar uma abordagem integrada a quem enfrenta transtornos psicolégicos ou
tem necessidades ao consumo de acool e outras substancias (BRASIL, 2018).

Em Venda Nova do Imigrante - ES, a Vigilancia em Saude atua em parceria
com a Atencdo Primaria, realizando a vigilancia epidemioldgica, sanitaria, ambiental e
de saude do trabalhador para tracar o perfil de saude do municipio e prevenir e
controlar doencas, conforme estabelecido na Lei Municipal N° 843/2009, que institui o
Cadigo de Saude do municipio (ESPIRITO SANTO, 20222).

Para tal, o presente estudo teve como objetivo promover uma analise critica e
aprofundada das questdes que afetam o desempenho da Equipe Multiprofissional de
Atencao Especializada em Saude Mental (EMAESM) de Venda Nova do Imigrante -
ES, destacando os desafios e empecilhos enfrentados no desenvolvimento dos
servigos prestados, bem como os avancos conquistados por ela.

A existéncia do Sistema Unico de Saude (SUS) no Brasil, um dos maiores
sistemas de saude publica do mundo, que oferece acesso universal e gratuito a uma

ampla gama de servigos de saude, incluindo a atengdo a saude mental, destaca a
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importancia de examinar a eficiéncia e os desafios enfrentados na prestagado de
servicos por meio de equipes multiprofissionais de saude mental, como a Equipe
Multiprofissional de Atencdo Especializada em Saude Mental (EMAESM), que
desempenha um papel central na Rede de Atencao Psicossocial (RAPS). Portanto,
este estudo justifica-se pela necessidade de avaliar criticamente o desempenho dessa
equipe e destacar os obstaculos e avangos na oferta de cuidados em saude mental

sob ética dos profissionais que dela fazem parte.

2 MATERIAL E METODOS

A metodologia utilizada neste trabalho foi pesquisa de campo, também se
utilizando da revisao bibliografica, em que sao apresentados os fundamentos tedéricos
do problema de pesquisa e sua relagdo com as pesquisas ja realizadas sobre o
assunto (GIL, 2002).

Desse modo, para Gil (2002) é importante esclarecer os pressupostos tedricos
que embasam a pesquisa e as contribui¢des oferecidas por investigagbes anteriores,
ja que essa revisao nao se limita as referéncias ou resumos dos estudos existentes,
mas engloba uma analise critica do cenario atual em relagdo a questao.

A pesquisa possuiu natureza basica, pois as referéncias tém origens
bibliograficas. De acordo com Gil (2010), nesta ha uma contribuicdo em ambito do
saber com a agregacao de conhecimento e estudos. A abordagem resumiu-se como
qualitativa em virtude de conterem informacgdes de carater de uma parte de pessoas
envolvidas, além da possibilidade do aprofundamento nas ideias, de forma a
aproveitar hipéteses e formulagdes de problemas em estudos do tema.

Outrossim, quanto aos obijetivos, o presente estudo pdde ser classificado de
origem exploratéria que consoante Gil (2002) o propédsito dessas pesquisas é
promover uma compreensao mais profunda do problema, visando torna-lo mais claro
ou gerar hipoteses. Pode-se afirmar que o objetivo principal dessas pesquisas é
melhorar conceitos ou a descoberta de intuicdes.

Ademais, também possuiu carater descritivo que tem como objetivo central
descrever as caracteristicas de uma populacdo ou fendbmeno especifico ou entao
estabelecer conexdes entre diferentes variaveis (GIL, 2002) usando dos registros da
observagao e da analise de conteudo (GIL, 2008) que de certa forma contribuiu para
obtencao de informagdes e embasamento da pesquisa. Gil (2002, p.42) diz que séo

as “pesquisas descritivas, juntamente com as exploratorias, as que habitualmente
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realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuagao pratica”.
Além disso, foram-se aplicadas entrevistas como procedimento de coleta de
dados. Segundo Ferrdo (2008, p. 100):

[...] € o encontro de duas pessoas com o objetivo de obter informagdes a
respeito de determinado assunto, mediante uma conversa natural ou
programada de forma profissional. A conversa é efetuada frente a frente com
o entrevistado e entrevistador, de forma sistematica e metddica,
possibilitando assim, obter informagdes necessarias do entrevistado para
realizagao do trabalho.

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas semiestruturadas, que
incluiu informagdes de identificagdo do grupo participante, bem como um roteiro
predefinido elaborado a partir da analise das variaveis relacionadas ao topico da
pesquisa.

Dessa forma, elas aconteceram no local de trabalho dos profissionais da
Equipe Multiprofissional de Atengao Especializada em Saude Mental (EMAESM) de
Venda Nova do Imigrante - ES e que estavam autorizadas pela Secretaria Municipal
de Saude do municipio. Para a realizagdo das entrevistas foram feitas perguntas
idénticas ao psicologo, a assistente social e a médica psiquiatra da equipe, de forma
individual e voluntaria, em relagao aos atendimentos como, por exemplo, o seu fluxo
e a aderéncia dos pacientes. Totalizaram-se em 3 entrevistas com 9 perguntas cada.
Para mais, o roteiro semiestruturado apresentou indagag¢des sobre a implantagao da
equipe e sua estruturacdo como um todo, bem como foi perguntado sobre os desafios
enfrentados pelos profissionais que a compde e beneficios da EMAESM para o
atendimento psicossocial do municipio. Ademais, antes da aplicagao das entrevistas,
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi assinado pelos profissionais
atuantes na equipe.

Com o intuito de facilitar a analise dos dados foi utilizado um gravador para
registrar as entrevistas e, em seguida, permitiu que elas fossem transcritas e
analisadas na integra. Apos a transcricao das entrevistas, foi utilizada a analise de
conteudo proposta pela autora Bardin (2011). Esta é composta de pré-analise, que
consiste na organizagédo e preparagdo do material que foi investigado; e descrigédo
analitica, momento em que as informagdes obtidas foram categorizadas por assuntos
semelhantes de forma sistematica; com isso, seguiu-se para as interpretagdes em

relacdo ao contexto do objeto de pesquisa dentro das categorias.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) do municipio de Venda Nova do
Imigrante é composta por diversos servigos, equipamentos e pontos de atencéo que
fornecem assisténcia as pessoas com necessidades de tratamentos e cuidados
especificos em saude mental. O objetivo da RAPS municipal € garantir o acesso dos
usuarios a qualidade dos servigos oferecidos e promover a equidade, buscando
oferecer cuidados completos e assisténcia multiprofissional (ESPIRITO SANTO,
2022a; RG SYSTEM, 2023).

A partir de abril de 2022, o municipio de Venda Nova do Imigrante implantou
uma Equipe Multiprofissional de Atencao Especializada em Saude Mental - EMAESM,
como a do tipo |, que foi solicitada ao Ministério da Saude em fevereiro de 2019 e
habilitada em 14 de dezembro de 2021 por meio da Portaria GM/MS n.° 3.576, que
também estabelece o financiamento para sua manutencdo (BRASIL, 2021a; RG
SYSTEM, 2023).

E importante mencionar que as equipes especializadas s3o classificadas em
trés tipos/modalidades: Tipo |, Tipo Il e Tipo lll. Essas classificacbes baseiam-se na
composicdo da equipe e na carga horaria dos profissionais e cada tipo recebe
subsidios financeiros mensais diferenciados para custeio: Tipo | - R$ 12 mil; Tipo Il -
R$ 21 mil; Tipo Ill - R$ 30 mil (BRASIL, 2021°).

Figura 1 — Modalidades de equipes: Porte por composi¢ao e carga horaria

equipe modalidade I: equipe modalidade lI: equipe modalidade lli:
Médico especialista em Médico especialista em M‘?“"’?‘) Stk aliram
oG A psiquiatria com carga

psiquiatria ou com psiguiatria / carga boririatotal dea
experiéncia em psiguiatria horéria total de 20 horasfsemanais:

{ carga horaria total de 10 horas semanais; psicélogos com carga
horas semanais; Psicélogos / carga horéria total de 60
Psicologo / carga horéria horaria total de 60 horas/semanais;

total de 30 horas horas semanais; assistente social com
semanais; Assistente Assistente Social / carga horaria total de 30
social / carga horéaria total carga horéria total de horas/semanais e outro
de 30 horas semanais. 30 horas semanais. profissional de nivel

superior da area de
salide mental com carga
horéria total de 30
horasfsemanais.

Fonte: BRASIL, 2021°b.

ApOs a realizagcao de um processo seletivo e a contratagao dos profissionais,

a equipe iniciou suas atividades em abril de 2022, tendo como funcionamento das
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suas atividades situada na Policlinica de Venda Nova do Imigrante (BRASIL, 2021a;
RG SYSTEM, 2023).

A Equipe Multiprofissional de Atencdo Especializada em Saude Mental
(EMAESM) foi instituida em 2017 pelo Ministério da Saude de acordo com a Portaria
Ministerial n° 3.588/2017, com o objetivo de prestar servigos multidisciplinares de
saude mental, atendendo as necessidades identificadas na Atencdo Primaria e
integrando outros servigos da rede de saude (BRASIL, 2017).

O papel da EMAESM é proporcionar uma abordagem integrada a quem
enfrenta transtornos psicologicos ou tem necessidades relacionadas ao consumo de
alcool e outras substancias, com base nas diretrizes estabelecidas pela Portaria n°
544 do Ministério da Saude, de 7 de maio de 2018 (BRASIL, 2018).

Antes da implantagdo dessa Equipe Especializada de Saude, a organizagao
das demandas de saude mental funcionava de forma diferente, como € apresentado
pela entrevista 1 e 2:

Quando eu trabalhei aqui antes de ser a EMAESM, a gente fazia o
encaminhamento para o psiquiatra e ai fazia 0 acompanhamento via rede
municipal para ser encaminhado. Os adolescentes iam para um centro de
atendimento em Vitéria e os adultos eram atendidos pelo Unico psiquiatra da
rede [que fazia] esse tipo de atendimento (Entrevista 1).

[...] o municipio [de Venda Nova do Imigrante] hoje tem 5 unidades de saude.
As unidades de saude tém psicologo [...], ttm meédico clinico geral e
enfermeiro. Entdo [...] antes da EMAESM, era essa equipe que...é, atendia
todos os casos, né? E... eu como assistente social, ja trabalhando na area de
saude mental ha algum tempo, ficava como referéncia técnica para eles. Mas
basicamente, ligar, dar algumas orientagdes por telefone [...] fazia algumas
poucas visitas com eles e acompanhamento de internacbes. Entao, era
basicamente o atendimento psicolégico e a gente sempre teve médico
psiquiatra aqui na Policlinica, né? E, tinha um atendimento, mas n&o era um
atendimento multiprofissional, cada um na sua area, cada um no seu local,
fazendo o atendimento do paciente. Entdo, €, ndo tinha uma discussao, nao
tinha um envolvimento maior com, né? Com a histéria, as vezes um
profissional ndo sabia o que o outro estava fazendo, entdo ele era mais
individualizado, né? E os casos mais graves, eram encaminhados para [...] 0
hospital de referéncia, né, que € o HEAC, hospital [...] para adultos e o
HIMABA que é para crianga e adolescente (Entrevista 2).

Por outro lado, o surgimento da EMAESM de Venda Nova do Imigrante foi
grande suporte para a RAPS municipal quanto a uma crescente demanda em
relacdo a alguns casos. Contudo, a Equipe ndo atende a todos que chegam, antes &

necessario fazer uma classificagao de risco.

[...] eles vém para o objetivo nosso que € esses casos mais graves, instaveis
ou que desenvolveram uma crise aguda das suas patologias e vem tudo
encaminhadinho, certinho, foi feito uma triagem bem organizada para nés
(Entrevista 1).
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[...] a EMAESM n&o sao todos os pacientes de Salude mental do municipio
que sao atendidos aqui [...] entdo é, sempre tem que ter uma avaliagao,
mesmo que ele ja venha classificado da unidade. A gente faz uma reavaliagao
do paciente ou as vezes a gente s6 faz um primeiro atendimento, uns 2, 3
atendimentos e volta com ele para a unidade (Entrevista 2).

Pacientes sem risco de suicidio ou com tentativas anteriores, pacientes que
nao tém uma rede de suporte tdo bem estabelecida. Pacientes com um
quadro [...]Jde transtorno mental sério, né? Sem controle, pacientes [...]
vitimas de algum tipo de, de violéncia que provocou, com isso, uma
intensificagcdo no quadro depressivo, um quadro ansioso ou num quadro
[...]de autoexterminio, né? De risco suicida, a gente recebe também os
pacientes egressos de internagao, seja internagao psiquiatrica ou em clinica
de, de reabilitagdo por uso de alcool e outras drogas, né, que esse € um
publico também que a gente atende, pacientes com quadro mais agravado
devido ao uso de substancias psicoativas (Entrevista 3).

EMAESM [...] atende os casos que estdo ali [...] no limite [...] tempo
dependente, né? Se nao tiver uma intervencéo, é, eficaz, intensiva, €, no
momento, o paciente pode evoluir e [...] se tornar uma emergéncia, né? Entao
assim, nos entramos pela porta que todo mundo quer deixar fechada. Aqui é
a da crise, a do sofrimento, a do [...] surto, a da ideagao suicida, a de um
transtorno mais grave, sem controle, onde existe risco para o paciente
(Entrevista 3).

Com isso, para que o trabalho fosse prestado da melhor maneira possivel, os
profissionais da EMAESM de Venda Nova do Imigrante — ES tiveram que criar um

fluxo proprio de atendimento, seguindo o que foi trazido pelo Ministério da Saude:

[...] as Equipes Multiprofissionais Especializadas em Saude Mental devem
compor e se integrar a RAPS a partir de um projeto técnico institucional claro
e de conhecimento publico, estabelecendo sua fung¢ao na rede, sua porta de
entrada e fluxo, ndo devendo sobrepor e nem substituir demais servigos da
rede (BRASIL, 2021°b).

Diante disso, sobre o fluxo de atendimento do municipio:

[...] ele ndo tem [...] uma diretriz, né? A gente trabalha em saude muito na
questdo de diretrizes, né? E, ele ndo tem isso. Ele foi assim. “A equipe... é,
vamos criar uma equipe nova”, né? S6 que aqui em Venda Nova, a gente fez
isso, a gente criou um protocolo de atendimento, a gente criou um
cronograma e organograma de atendimento. A gente [...] funciona muito
parecido com CAPS, né? Dentro [...] das diretrizes do CAPS, né? E... mas
assim a gente ndo tem uma estruturagdo muito [...] bem elaborada, né
(Entrevista 2).

[...] a EMAESM é um, uma ideia, uma equipe colocada, porque se a gente
observar na legislagao ela é um retrocesso, né? Ela € um retrocesso na Rede
de Atencédo Psicossocial, mas a gente tinha isso né, e dentro do que a gente
tinha a gente tentou fazer o melhor possivel. E ai, a EMAESM sai dos
mesmos principios, a EMAESM de Venda Nova, que é estabelecido para a
implantacdo dos CAPS (Entrevista 3).

Sob essa perspectiva, segundo o Ministério da Saude, os CAPS:

Sao pontos de atengdo estratégicos da Rede de Atencdo Psicossocial -
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RAPS. Unidades que prestam servicos de saude de carater aberto e
comunitario, constituido por equipe multiprofissional que atua sobre a dtica
interdisciplinar e realiza prioritariamente atendimento as pessoas com
sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades
decorrentes do uso de alcool e outras drogas, em sua area territorial, seja em
situagbes de crise ou nos processos de reabilitagcdo psicossocial
(MINISTERIO DA SAUDE, 2023¢).

Desse modo, eles tém modalidades diferentes a cada critério de publico e

numero populacional, como é apresentado a seguir:

Tabela 1 — Modalidades dos CAPS

MODALIDADE

CAPS |

CAPS I

CAPS i

CAPS ad Alcool e
Drogas

CAPS I

CAPS ad Il Aicool e
Drogas

Atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam intenso sofrimento psiquico
decorrente do uso de crack, alcool e outras drogas, e outras situagdes clinicas que

PUBLICO-ALVO CRITERIO POPULACIONAL
Atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam prioritariamente intenso sofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles Acima de 15 mil
relacionados ao uso de substancias psicoativas, e outras situagdes clinicas que impossibilitem habitantes.

estabelecer lagos sociais e realizar projetos de vida.

Atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos
mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias Acima de 70 mil
psicoativas, e outras situacdes clinicas que impossibilitem estabelecer lagos sociais e realizar habitantes.

projetos de vida.

Atende criangas e adolescentes que apresentam prioritariamente intenso sofrimento psiquico
decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao Acima de 70 mil
uso de substancias psicoativas, e outras situagdes clinicas que impossibilitem estabelecer habitantes.

lagos sociais e realizar projetos de vida.

Acima de 70 mil

B o . ) p : habitantes.
impossibilitem estabelecer lagos sociais e realizar projetos de vida.
Atende prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos

mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias Acima de 150 mil

psicoativas, e outras situacdes clinicas que impossibilitem estabelecer lagos sociais e realizar habitantes.

projetos de vida.

Atende adultos, criangas e adolescentes, considerando as normativas do Estatuto da Crianga . "
- SRR . h L Acima de 150 mil

e do Adolescente, com sofrimento psiquico intenso e necessidades de cuidados clinicos habitantes

continuos.

Fonte: Ministério da Saude, 2023° (ADAPTADO).

Nesse sentido, caberia ao municipio a implantacdo do CAPS |, visto o seu

numero populacional de 23.831 habitantes (IBGE, 2022). Contudo, na visdo de um

dos entrevistados foi relatado que:

E, a gente ainda ndo é um servigo de exceléncia, mas eu acho que é um
caminho, &, a gente é muito assim, a nivel de estado, a gente é muito cobrado
para ter um CAPS, né, que é um Centro Especializado, que é o ideal,
concordo, mas tem varias questdes em volta para vocé chegar a isso.
Questao financeira, de profissionais, ndo é qualquer profissional que quer
trabalhar no CAPS, que quer trabalhar numa EMAESM, porque [...] € o
laranja®, o laranja é um quase vermelho*. [...] sdo os casos assim, mais
intensos, entdo nao é qualquer profissional que consegue atuar (Entrevista2).

8 Urgéncia considerada de RISCO ELEVADO, com necessidade de classificagdo imediata, que
justifica atendimento clinico e/ou especializado em que n&o ha riscos imediatos de vida (ESPIRITO

SANTO, 2022%).

4 Emergéncia considerada de RISCO GRAVE, que justifica direcionamento prioritario e atendimento
clinico e/ou especializado imediato (ESPIRITO SANTO, 2022¢%).
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Sobre a inexisténcia do CAPS | em Venda Nova do Imigrante, a entrevista 2

deixou uma questao a ser analisada:

[...] o investimento financeiro, dinheiro mesmo dentro[...] da questéo de saude
mental, ele é muito limitado, né? E, dentro [...] da Politica Nacional de Atengéo
Psicossocial, a gente tem os CAPS, né? Que sdo centros proprios para o
atendimento dessa populagdo. Até o inicio deste ano [de 2023], a gente ficou,
anos ai sem qualquer investimento nessa area. Ai fica dificil, né? E qualquer...
um pouco investimento que tinha n&o teve reajuste. O valor ha 10, 20 anos é
o mesmo valor, né? Entdo, quer dizer, a gente ndo tem um incentivo
financeiro para bancar isso (Entrevista 2).

Além disso, outro fator observado na entrevista 2 como um empecilho na questiao da

falta do CAPS | é nao ter o espaco adequado para a realizagao dos servigos oferecidos nem

mesmo pela prépria EMAESM.

[...] ndo tem espaco fisico, a gente hoje trabalha aqui [na Policlinica] porque
somos sO 3 profissionais, né? Mas se a gente aumenta essa equipe [da
EMAESM], a gente precisa de um outro espaco fisico para atender. A gente
ja teve problemas aqui, que como € uma Policlinica, Policlinica sdo médicos
especialistas atendendo, entdo, tem cardiologista, tem ortopedista, tem uma
série de outros, é, profissionais. E ai chegou uma paciente nossa que tem [...]
uma certa dificuldade de lidar com barulho, com outras pessoas, né? E ela
veio sozinha, a mae dela ndo entrou com ela. Quando eu vi, ela estava la em
cima, no corredor [...]. Ficou meio perdida, porque tinha muita gente aqui, [...]
mais profissionais atendendo, uma confusdo. Entdo, assim a gente sente
necessidade de um espaco proprio para até humanizar o atendimento, né?
Para poder dar uma qualidade no servico. Essa paciente mesmo, ela
demorou para se acalmar na nossa sala. [...] Ela ndo ficou agitada, mas ela
fica se machucando [...] cogando o rosto, se beliscando, né? E foi por conta
do barulho, de muita gente. [...] Entdo hoje a gente ndo tem um espaco, hoje
nao tem como construir um espacgo, ndo tem um recurso financeiro para isso,
né? Entao, &, dentro do Plano da Secretaria Estadual de Saude teria que ter
[...]aqui no municipio de Venda Nova [...] um CAPS, pela populagao [...]. Seria
isso o ideal. Entendeu? Mas o ideal nem sempre é 0 que a gente consegue
(Entrevista 2).

Para tentar minimizar esse entrave de um espaco préprio para acontecerem o0s

atendimentos, os gestores municipais ao implantarem a EMAESM pensaram em um local de

melhor acesso para os pacientes, contudo, mesmo assim, ndo é possivel atender a

necessidade de todos.

A EMAESM como é uma equipe especializada e é s6 uma equipe, a gente s6
tem em um local, que é na Vila Betania, onde é mais centralizado. Entao
infelizmente os pacientes que moram mais longe, eles dependem do
transporte coletivo, o carro préprio. A gente tem pacientes que as vezes tem
que vir de Uber. Essa é uma dificuldade. Alguns pacientes deixaram de vir
por nao ter recursos financeiros, né? E ai essa parte a gente ndo tem como
suprir, a questéo de transporte ndo da (Entrevista 2).

Diante dessa questao apresentada, o entrevistado 3 relata:

[--.] que ndo temos alguns servicos que [...] os CAPS poderiam ter, né?
Deveria ter, tem, mas dentro [...] do minimo que é [...] esperado pra atencao
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psicossocial. A gente ta tentando oferecer [...] Mas logico, a gente, a equipe
minima da EMAESM [...] um médico 20 horas, psicélogo, 40, 30 [...] horas e
assistente social, 30 ou 40 horas. Isso &, equipe minima, né [...JUm trabalho
minimo também, né? Dentro do que é possivel, é feito (Entrevista 3).

Dando seguimento a discussao, foi percebido nas entrevistas 1 e 2 o seguinte:

Eu nao sei bem como ¢ a realidade de outros municipios, mas eu acho que é
uma estratégia fundamental, um bom andamento para a gente poder atender
melhor os nossos usuarios com algum transtorno psiquiatrico, porque a gente
faz um trabalho mais individualizado mais perto da necessidade do nosso
usuario em crise, eu acho que [a EMAESM] deveria ser um programa de
todas as prefeituras, porque ja facilitaria demais o tratamento desses nossos
pacientes (Entrevista 1).

[a equipe] € um caminho [...] para os municipios de menor porte [...] por que
assim, tem grandes municipios por 100000 habitantes, 200000 habitantes, né
[-..] que consegue lidar hoje com CAPS e tudo. Municipios menores, como
Venda Nova, [...] os municipios aqui do entorno, né, Brejetuba, Conceicao,
que sdo bem menores, ainda acho que 15000, 12000 habitantes, é dificil vocé
manter um CAPS. Entao, para esses municipios, uma equipe [...] assim, tem
[...] uma funcdo muito valida, entendeu? Ela da um up [...] na questédo de
saude mental. [...] Independente se € um CAPS, EMAESM ou s6 essa de
saude mental.[...] uma equipe que vem varias outras [...], de varias formagoes,
nao so assistente social, psicologo e psiquiatra, mas ter um enfermeiro, ter
um terapeuta ocupacional, né? Vocé poder fornecer ao paciente essa visao
diferenciada, essa visdo compartilhada, um plano terapéutico dentro da sua
realidade. [...] eu acho que [..] a EMAESM tem sim, é... Efetivamente
demonstrado que contribui, né, para a questao de saude mental, contribui
para o atendimento ao paciente para a humanizagao (Entrevista 2).

Além disso, conforme algumas das competéncias dessas equipes
especializadas descritas em normas técnicas dos estados do Ceara (2020) e Rio
Grande do Sul (2020), bem como previsto pelo Ministério da Saude (BRASIL, 2021b),
elas deveriam trabalhar em conjunto com a Atenc&o Primaria a Saude e o Centro de
Atencao Psicossocial, como uma intermediadora nesses espagos, “[...] sempre em
articulacdo com outros pontos da Rede, em complementaridade com os demais
servicos de saude mental no territério (UBS e CAPS)” (BRASIL, 2021b), “[...]
atendendo necessidades de complexidade intermediaria, entre a Atencédo Basica e o
Centro de Atengdo Psicossocial- CAPS” (CEARA, 2020; RIO GRANDE DO SUL,
2020).

Todavia, com a EMAESM de Venda Nova do Imigrante ainda nao foi possivel
haver essa intermediagédo junto ao CAPS, pela falta dele no municipio, o que traz

dessa maneira, alguns entraves, sendo um deles, a equipe reduzida.

Estamos no territério, fazemos articulagdo com a Atengao Primaria, né? Nao
temos alguns servigos que o, que os CAPS poderiam ter, né? Deveria ter,
tem, mas dentro [...] do minimo [...] que é esperado para a Atengao
Psicossocial. A gente ta tentando oferecer. Mas dentro da forma como a gente
estd aplicando, se adaptar a realidade do municipio [...] Mas logico, a gente,
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a equipe minima da EMAESM é um médico 20 horas, psicélogo, 40, 30 ou 40
horas e assistente social, 30 ou 40 horas. Isso &, equipe minima. Né isso?
Um trabalho minimo também, né? Dentro do que é possivel, é feito, mas, por
exemplo, ampliar [...] para eu ter um TO, terapeuta ocupacional, para fazer
algumas oficinas, né? Trazer uma integragéo social entre os usuarios [...]Jdo
sistema, seria muito bom [...]Jse fosse possivel ter também. Profissionais que
fazem, oficineiros mesmo, né? Seria 6timo [...Jum grupo de atividade fisica
dentro da propria equipe. Seria excelente também um grupo que ensinasse
trabalho e renda, por exemplo, para pacientes com um quadro mais severo,
mais incapacitante, no sentido de artesanato. Né? Seria maravilhoso
(Entrevista 3).

Dando continuidade, em fevereiro de 2022, foi desenvolvido o Protocolo de
Atendimento na Rede de Atengao Psicossocial de Venda Nova do Imigrante, que
oferece diretrizes sobre o fluxo de atendimento na rede, bem como a Classificacao
de Risco em Saude Mental. Para a avaliagdo em saude mental, os profissionais
utilizaram critérios uniformes de classificacdo de risco (baseados no Protocolo de
Classificacdo de Risco em Saude Mental da SESA (Secretaria de Estado da Saude
do Espirito Santo) e adaptados a realidade do Municipio), que serdo categorizados
por cores: Vermelho, Laranja, Amarelo, Verde, Azul (ESPIRITO SANTO, 2022°).

Figura 2 — Fluxograma do Atendimento na RAPS Municipal

UNIDADE DE SAUDE
DA FAMILIA - USF

ASOL HINMENTO
| | |
VERDE LARAMNJA VERMELHO
AZFZUL
EQuUFE | | |
HPM
| PSIQUIATRA ;
* ok L | EMAESM
EQUIFE
ESF
MEDICO PEICOLOGO ASSISTENTE
l | SOCLAL
] | ' INTERNAGAD
i - NER
MEDrCo PEICOLOGO ENFCLRMERO
ESF ESF ESF

Fonte: ESPIRITO SANTO, 2022° (ADAPTADO). EMAESM: Equipe Multiprofissional de Atencéo
Especializada em Saude Mental. INTERNACAO/NERI: Encaminhamentos para internagdo de
desintoxicagéo ou estabilizagao do paciente, reguladas pela Central de Leitos.
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A Classificagdo de Risco em Saude Mental supracitada fica categorizada como
de cor vermelha quando for uma emergéncia considerada de risco grave, sendo o seu
direcionamento justificado como prioritario e atendimento clinico e/ou especializado
imediato. Alguns qualificadores sao: Tentativa de suicidio em qualquer circunstancia,
com ou sem agitagéo psicomotora; Episddio de Mania (euforia) com ou sem sintomas
psicéticos associado comportamento inadequado com risco para si e/ou terceiros;
Autonegligéncia (perda do autocuidado) grave com doengas clinicas associadas
(comorbidades organicas); Intoxicagdo aguda por substancias psicoativas
(medicamentos, alcool e outras drogas); Quadro psicético com delirios, alucinagdes,
alteracdo do comportamento, podendo estar associado a confusao mental, ansiedade
e impulsividade com risco para si e/ou terceiros; Episddio de autoagressividade
(automutilacdo, cutting) com risco de morte eminente; Episdédio de agitacéo
psicomotora, agressividade auto e/ou heterodirigida, com ideagao, planejamento e/ou
tentativa de homicidio ou suicidio; Quadro de alcoolismo ou dependéncia quimica a
outras drogas com sinais de agitagdo e/ou agressividade auto e/ou heterodirigida,
varias tentativas anteriores de tratamento extra hospitalar sem éxito, com risco
psicossocial elevado. Por fim, os pacientes classificados nessa cor deverdo ser
encaminhados ao Pronto Socorro Hospital Padre Maximo, ao Psiquiatra (maiores de
18 anos) e/ou a EMAESM (todas as faixas etarias) (ESPIRITO SANTO, 2022b).

Em contrapartida, a classificagao na cor laranja € considerada de risco elevado,
justifica atendimento clinico e/ou especializado em que nao ha riscos imediatos de
vida. Alguns qualificadores para essa categoria s&o: Quadro depressivo grave com ou
sem sintomas psicoticos, com ideagao suicida sem planejamento, porém sem apoio
sociofamiliar que possibilite tratamento extra-hospitalar; Quadro psicético agudo, sem
sinais de agitagdo psicomotora e/ou agressividade, sem ou com apoio sociofamiliar;
Autonegligéncia (perda do autocuidado) grave; Alcoolismo ou dependéncia quimica a
outras substancias com sinais de abstinéncia leve ou moderado que n&o consegue se
abster com programa de tratamento extra-hospitalar, com evidéncia de risco social;
Quadros refratarios a abordagem ambulatorial e especializada; Episodio
conversivos/dissociativos, com alteragdo aguda do comportamento e risco a prépria
integridade ou a de terceiros; Histérico psiquiatrico pregresso com tentativa de suicidio
e/ou homicidio e internacdo prévia; Pacientes de tentativa de suicidio recente com
atendimento em Pronto Socorro; Egressos de internagdes psiquiatricas e internagdes

para tratamento da dependéncia quimica. Os pacientes que estao classificados como
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laranja, deverdo ser encaminhados para a EMAESM em que se tem o médico, a
assistente social e o psicélogo atuando em conjunto (ESPIRITO SANTO, 2022°).

Ja a cor amarela representa o risco moderado o que justifica referenciar para
acompanhamento na Atencao Primaria e/ou Especializada. Alguns qualificadores
desse risco sdo: Quadro depressivo moderado com ou sem ideacgao suicida, com
apoio sociofamiliar que possibilite tratamento extra-hospitalar; Alcoolismo ou
dependéncia quimica a outras drogas com sinais de abstinéncia leve que consegue
participar de programa de tratamento especializado ambulatorial; Transtorno do
panico; Transtornos da alimentac&o (Anorexia Nervosa; Bulimia nervosa). Em sintese,
os pacientes classificados como sendo de classificagcdo amarela, deverao ser
acompanhados pelos profissionais da Atencdo Primaria a Saude e pela Atencao
Especializada, com solicitacdo de atendimento com prioridade nos encaminhamentos
realizados (ESPIRITO SANTO, 2022b).

Por outro lado, para a cor verde sdo basicamente as sindromes e/ou sinais e
sintomas considerados de risco baixo, sem indicagcao de Atencdo 24 horas e que
justificam solicitagao de tratamento em Atencéo Primaria a Saude e/ou Especializada.
Alguns qualificadores para essa classificagdo sdo: Sindromes Depressivas Leves;
Transtorno Afetivo Bipolar: episddio depressivo ou maniaco sem risco para si ou para
terceiros; Insénia; Sindromes conversivas/dissociativas sem risco para si ou para
terceiros; Sintomas psicossomaticos, transtornos fébico-ansiosos; Episédios de uso
nocivo/abusivo de alcool ou outras substancias psicoativas; Luto / Reacado adaptativa.
Pacientes classificados nesta categoria deverdo ser acompanhados pelos
profissionais da Atencdo Primaria a Saude e/ou pela Atengdo Especializada
(ESPIRITO SANTO, 2022b).

Por ultimo, a classificagao de cor azul representa as situagdes inespecificas,
sindromes, sinais e/ou sintomas considerados nao urgentes que justifiquem
referenciar para acompanhamento na Atencdo Primaria e/ou Especializada. Seus
qualificadores sdo: Condicdes psiquiatricas crénicas estabilizadas; Manuteng¢ao do
acompanhamento ambulatorial multiprofissional para pacientes com transtornos
mentais crénicos em uso de medicacdo estabilizados; Demandas administrativas
(trocas e requisicbes de receitas meédicas, laudos médicos); Orientagbes e apoio
familiar. Os pacientes que estao classificados como azul deverao ser acompanhados
pela Atencdo Primaria & Saude e/ou pela Atencéo Especializada (ESPIRITO SANTO,
2022b).
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Outro ponto importante a ser considerado € o vinculo do paciente, visto que ele

permite que a aderéncia ao servigo prestado seja consolidada. Mesmo com tantos

desafios, o principal deles, o entendimento do que ele esta sendo sujeitado, precisa

estar transparente.

[...] a participagdo desses pacientes na EMAESM é muito boa. A aderéncia,
tem semanas que é 100%. A gente tem um trabalho também de busca ativa
e existe uma participagdo bem efetiva na nossa equipe da EMAESM
(Entrevista 1).

A gente tem uma certa resisténcia no inicio, tanto do familiar como do
paciente, mas depois que ele vincula com a equipe, né? E, depois dos
primeiros atendimentos, onde ele entende qual é o processo. A gente tem
[...Jum bom contato, [...] 90% dos nossos pacientes acabam é aderindo, né,
comparecendo sempre, entendendo (Entrevista 2).

[...] Ndo da para generalizar todos os casos dizendo que ha uma aderéncia
satisfatéria, nem dizer que ndo ha, né? Existem pacientes que chegam com
um quadro muito severo e esperar que a evolugao que a vontade do paciente
esteja ali engajada no processo. [...] A gente pensa num trabalho voltado ao
fortalecimento desses vinculos do paciente, né? A sustentagdo da
manutengdo do acompanhamento, por isso que nao é simplesmente enviar
para especialista, é de fazer Rede, fazer Rede com paciente, com a Rede de
suporte, caso exista, caso nao exista, articular com a Estratégia de Saude da
Familia para que, é, que sao os profissionais de referéncia que ja conhecem
0 paciente para favorecer a continuidade né? [...] Entdo, a aderéncia coloco
como boa, quando o trabalho consegue ser estruturado da maneira que a
Atencgéao Psicossocial sugere (Entrevista 3).

Nesse quesito, a parte da populagado juvenil € mais aberta as questbes de

tratamento com a equipe de saude mental, isto €, tem um envolvimento melhor com a

equipe.

E.. mas na maioria, por exemplo, os adolescentes aderem bem ao
tratamento. Adolescentes, jovens, né, eles vao, saem da escola, eles vém
aqui para atendimento, a gente da o atestado de comparecimento, eles
retornam, eles se prontificam a voltar, a gente vé, nos adolescentes uma
conscientizagdo melhor com relagéo a isso do que nos adultos (Entrevista 2).

O matriciamento e o Projeto Terapéutico Singular (PTS) sdo outros

mecanismos essenciais dentro das equipes multiprofissionais, ou seja, eles

contribuem bastante para um melhor panorama tanto do paciente, quanto dos demais

equipamentos da Rede de Atengao Psicossocial. Consoante Chiaverini et al. (2011,

p.13) “Matriciamento ou apoio matricial € um novo modo de produzir saude em que

duas ou mais equipes, num processo de construcdo compartilhada, criam uma

proposta de intervengao pedagogico-terapéutica”. Em contrapartida,

O Projeto Terapéutico Singular (PTS) € um recurso de clinica ampliada e da
humanizagdo em saude [...] ainda que o centro de um projeto terapéutico
singular seja, de fato, um individuo apenas, olhar para os cuidados de alguém
— em especial na saude mental — exige um foco abrangente que incluiu o seu
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entorno familiar e territorial (CHIAVERINI et al., 2011, p.21).

Outrossim, as redes de apoio também auxiliam o servico da equipe

multiprofissional, dando o devido suporte e efetividade aos servigos oferecidos pela

equipe.

O conhecimento, ele é dividido, as duvidas s&o divididas, né, em saude
mental a gente trabalha muito com matriciamento, que é identificacdo desse
paciente, né, na unidade de saude, no territério em que ele mora, dentro da
sua realidade, da sua familia (Entrevista 2).

[...] a gente trabalha com plano terapéutico singular, o PTS, né, que é sentar
o que [...]Ja psicologia identificou, o que [...]Ja psiquiatria identificou, o que [...]Jo
servigo social identificou. Quando a gente tem a possibilidade de ter um
enfermeiro na equipe, também a visdo dele, qual é a proposta de trabalho,
é... de cada um desses profissionais para esse paciente. E qual é o objetivo
disso tudo? Entéo, a gente [...Jconsegue dividir conhecimento, saber e fazer
uma proposta coletiva (Entrevista 2).

A gente chama de rede de apoio, que é, sdo todos os érgéos publicos em que
a gente pode, em que a gente acessa na hora que o paciente necessita. E,
por exemplo, é um idoso. E... estd com um problema de... & problemas
familiares, né? Ha violéncia ali no meio, um abandono, alguma coisa. A gente
[...] aciona 0 CREAS, né? O Ministério Publico, toda essa parte ai, é... porque
a gente tem um limite, a gente trabalha com saude mental. Quando a gente
identifica determinados casos, ah “a gente esta tratando uma pessoa que é
idosa, mora sozinha... [...] Ah sei |4, numa visita domiciliar, gente identificou
o mal... que a casa é muito bagun¢ada que ele ndo tem alimento”, a gente
aciona o CREAS que [...]é o responsavel por essa parte, né (Entrevista 2).

[...] a gente tem reunido constante, com os enfermei... com os psicélogos da
rede, a gente esta sempre conversando com as equipes. A gente tem os
outros psiquiatras clinicos atendem aqui também. Entdo a gente tem esse
costume de ir, né, sentar, de conversar é... e trocar ideias [...] com os outros
profissionais, né (Entrevista 3).

Nesse sentido do trabalhar em equipe, o entrevistado 3 pontuou a dificuldade

dele e reforgcou como o trabalho com outros profissionais € importante:

Foi o desafio de ter me construido e reconstruido a partir [...] dos desafios
que apareceram e, principalmente, o que a gente aprende muito ao trabalhar
em equipe. A gente, psicdlogo, nés temos o costume de ficar meio isolado,
tem o sigilo que a gente ndo pode falar, mas a gente [...] tem que sinalizar
para o meédico, tem as discussdes de equipe que as vezes a gente pode ser
que se sinta um pouco mais assim, diante do médico que é, né? E
socialmente, € o dono do saber, dono do poder ali. Mas nao, nossa visao dos
casos, ela é tdo ou até mais profunda em alguns momentos do que [a] do
préprio médico, né? E a articulagdo de todos esses saberes é que faz o
trabalho de qualidade (Entrevista 3).

Consoante a que Brasil (2013) e Perobelli (2018) afirmam, a constru¢do de uma

rede de assisténcia, a promocido da intersetorialidade, a implementagcdo do

matriciamento e a adogdo do Projeto Terapéutico Singular (PTS), entre outros
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aspectos, tém se tornado cada vez mais fundamentais.

Esses mecanismos de trabalho sdo essenciais para oferecer um cuidado
abrangente e centrado nas necessidades individuais dos usuarios da RAPS. Eles
representam uma mudanca significativa em relagdo a abordagem mais antiquada e
hospitalocéntrica, buscando proporcionar uma assisténcia integral, com enfoque na
inclusdo social e no respeito aos direitos humanos (BRASIL, 2013; PEROBELLI,
2018).

Um entrave encontrado dentro das equipes multiprofissionais é a falta de
atualizacéo, tanto tedrica, quanto pratica, por parte de alguns profissionais de outras
equipes, 0 que impacta negativamente na eficacia da colaboragéo interprofissional.

Entéo, né, a formagéo do profissional e o que a gente traz de bagagem, so6
quando a gente sai da faculdade, ela n&o é suficiente, né, o profissional tem
que entender a Politica Nacional, tem que entender, é, as diretrizes do da
histéria da saude mental, a histéria [...] da psiquiatria também, [...] tem que se
entender uma série de coisas para poder ter uma bagagem para trabalhar
nisso, né (Entrevista 2).

Hoje, depois de passar por situagées que eu nunca imaginei, né? Eu estou
preparado para muita coisa. Entdo assim, é o desafio de acompanhar um
paciente suicida, né? [...] um paciente ja se lesionou dentro da sala, um
paciente ter um surto, inicio de um surto psicético dentro da sala. O paciente
esta armado. As vezes sdo coisas que no dia a dia acontece e que é a
experiéncia, vai, vai trazendo umas outras formas de manejo. Entdo assim eu
acho que a parte boa é que, que a gente aprende, a gente aprende na
construgéo, ndo é? A gente aprende vivendo (Entrevista 3).

Ademais, a EMAESM sofreu mudangas ao longo do seu funcionamento o que
gerou também algumas consideragdes dos profissionais que atuam nela, mas nem

todos perceberam os avangos que houveram sob a mesma perspectiva.

[...] teve muito avango sim [...], uma equipe muito entrosada, a gente faz,
procura fazer um tratamento individualizado, a gente mantém o ritmo da
discussao de casos, periodicamente nos reunimos e discutimos os casos dos
pacientes, fazemos os devidos relatérios para outras equipes, vamos atras
dos resultados, fazemos um acompanhamento de perto, funciona muito bem,
tem funcionado muito bem a nossa equipe (Entrevista 1).

[...] a EMAESM tem sim, é... Efetivamente demonstrado que contribui, né,
para a questdo de saude mental, contribui para o atendimento ao paciente
para a humanizagao. A gente vé pela adesdo que a gente tem dos nossos
pacientes, né? A gente vé pelas altas que a gente ja teve, que no inicio, a
gente achava que ndo ia dar alta a nenhum paciente, que seriam eternos
nosso, né? E a gente vé pacientes ai que sao até orgulho, né? Tem, a gente
vé hoje no dia a dia. Hoje ele nao faz terapia nenhuma, esta com o minimo
da medicagdo. Isso num prazo de 1 ano ai de atendimento. Entédo, sim, eu
acho que a EMAESM quando bem estruturada, com uma equipe voltada para
o trabalho, com condigdes de trabalho, sim, ela tem trabalho efetivo, eficaz e
com resultados positivos no municipio [...] Acho que, &, avangou bastante, a
gente nao tinha o total conhecimento e visualizagdo dos pacientes de saude
mental do municipio, como tem hoje, né? E, a gente ainda néo esta num nivel
de exceléncia de ofertar realmente, né, o que toda a populacdo precisa, mas
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a gente esta num caminho, né (Entrevista 2).
A gente esta [...] fazendo um trabalho, um bom trabalho, né? E, a EMAESM
€ um, uma ideia, uma equipe colocada, porque se a gente observar na
legislacao ela € um retrocesso, né? Ela & um retrocesso na Rede de Atengao
Psicossocial, mas a gente tinha isso né, e dentro do que a gente tinha a gente
tentou fazer o melhor possivel (Entrevista 3).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Por meio da pesquisa de campo com estrevistas semiestruturadas, pdde ser
percebido que ha grandes dificuldades no trabalho da equipe multiprofissional
especializada, visto a falta de recursos financeiros voltados para o investimento no
servico de saude mental, o que poderia ser considerado como um quesito, na
Secretaria Municipal de Saude, de necessidade imediata, haja vista que os servigos
ofertados pela EMAESM sao de média complexidade e ela esta sendo um substituto
do CAPS, sendo que o municipio ja poderia ter o Centro de Atengao Psicossocial |
junto a Equipe Multiprofissional de Atencao Especializada em Saude Mental.

Além disso, outros empecilhos observados foram a falta de espacgo fisico
apropriado que interfere negativamente no andamento dos processos de trabalho (por
exemplo, o barulho ou a falta de acessibilidade) e a falta de conhecimento sobre saude
mental por parte de alguns profissionais que acaba afetando a maneira de trabalhar.
Por outro lado, a equipe trouxe avancos no ambito de saude de Venda Nova, pois ela
elaborou um fluxo préprio de organizagéo do trabalho o que gerou melhor articulagéo
dentro dos dispositivos da RAPS municipal e em outros 6rgaos.

Em suma, essa pesquisa reforgara a importacia de se manter a EMAESM,
assim como propiciara a necessidade da implantagdo do CAPS | no municipio por
parte dos gestores.

Portanto, devido a significancia do tema de saude mental atrelado a EMAESM
junto ao CAPS, sugere-se mais pesquisas e estudos sobre a tematica para um maior
investimento em saude mental no municipio. Visto que com isso, podera haver mais

engajamento entre os dispositivos da RAPS municipal.
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