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APRESENTACAO

Este relato faz parte do processo de autoavaliacao institucional ano base 2023, ciclo
2021-2023, realizado pela Comissao Propria de Avaliacdo - CPA da Faculdade
Multivix Cariacica e foi desenvolvido em consonancia com as determinacdes do
Ministérioda Educacéo constantesnalein®14 /2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC
e Nota Técnica n° 065/2014 — INEP/DAES/CONAES.

Em seu detalhnamento, sera apresentada a contextualizacdo da instituicdo, a
constituicdo e objetivos da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, a concepcéao de
avaliacdo adotada na Faculdade Multivix Cariacica, a evolucdo do processo de
avaliacaoinstitucional e evolucéoinstitucional. Também serdo apresentadas as metas
estabelecidas para o processo avaliativo de 2023 bem como relato das acoes
concretizadasao longodesse ano. Além disso, relacionamos as metas propostas para

2024, bem como a respectiva agenda de trabalho.

Foram relacionadas as ac¢des da Faculdade Multivix Cariacica em atendimento as
dimensbes do Sinaes. Em sintese, este relato descreve e evidencia os principais

elementos do processo avaliativo na Instituicdo, tanto internos quanto externos.

Enfim, com a divulgacéo deste relatorio de autoavaliacdo institucional ano base 2023,
ciclo 2021-2023, a CPA espera oferecer os subsidios necesséarios para que a
instituicao reflita sobre o cumprimento da suamissao e das politicas institucionais bem
como possa investir de maneira consciente e iddnea nos aprimoramentos continuos

da qualidade académica.

Mediante o cenério atipico enfrentado no ano de 2021, em que ndo tinhamos ainda o
retorno total das atividades presenciais, a CPA da Faculdade Multivix Cariacica
desenvolveu um novo instrumento de avaliacdo para o processo de autoavaliagcdo
institucional. Com o retorno total das atividades em 2022, a CPA desenvolveu outro
instrumento de avaliacdo para o processo de autoavaliacdo institucional que também

foi utilizado no ano de 2023.
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1 INTRODUCAO

1.1 IDENTIFICACAO DA FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

Nome: Multivix Cariacica — Ensino, Pesquisa e Extensdo LTDA

CNPJ: [ 39.780.655/0001-65 | Codigo da IES no MEC: | 1654

Registros | Contrato de Constituicdo — Registrado No Cartério 1° Oficio de Cariacica — Registro Civil
Legais: de Pessoas Juridicas sob o N°: 1042 Em 03/06/1993

Contrato de Constituicdo — Registrada na Junta Comercial do Estado do Espirito Santo
sob o N°: 20170022072

Ultima Alteracdo Contratual — Registrada na Junta Comercial do Estado do Espirito
Santo sob o N°: 20192120557

Ata de Diretoria — Registrada na Junta Comercial do Estado do Espirito Santo sob o N°;

20192124820
End.: Rua 13 de maio n° |40
Bairro: | Séo Geraldo | Cidade: | Cariacica | CEP: [29.146-672 |UF: |ES
Fone: (27) 3354 6250 | Fax: | (27) 3354 6250
E-mail: eliene.penina@multivix.edu.br

Quadro 1 - Identificagcdo da Faculdade Multivix Cariacica

1.2 HISTORICO DA FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

A Faculdade Multivix Cariacica € uma instituicdo de ensino superior, privada, do
Sistema Federal de Ensino, localizada na Rua 13 de maio, n° 40, Sao Geraldo,
Cariacica, Espirito Santo, mantida pela Multivix Cariacica — Ensino, Pesquisa e

Extenséo LTDA., sediada no mesmo endereco.

A Faculdade Multivix Cariacica, foi credenciada pela Portaria n°. 2738 de 12/12/2001,
publicada no DOU em 14/12/2001.

A Multivix Cariacica — Ensino, Pesquisa e Extensdo LTDA., mantenedora de
Instituicdo de Ensino Superior, € uma empresa de caracteristicas peculiares para as
atividades que desenvolve. Seus socios fundadores possuem uma vasta experiéncia
académica e, durante muitos anos, ajudaram a construir instituicbes sérias e
comprometidas com o Ensino e a Pesquisa, na Regido da Grande Vitéria, entre elas,

a Universidade Federal do Espirito Santo — UFES.
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A motivacdo desse empreendimento apoiou-se principalmente nas demandas
encontradas no Estado, na disponibilidade de professores qualificados e na
capacidade comprovada de administracdo do ensino. Os soOcios da Instituicéo
decidiram por oferecer a comunidade capixaba umainstituicao que se caracterizasse
por um posicionamento estratégico cuja finalidade é o fornecimento de produtos e

servicos de ponta na educacgéo superior.

Esse posicionamento sinalizava para a criagdo de uma empresa:

e capacitada a oferecer projetos de educacéo superiorde alta qualidade,sem jamais
desprezar os impactos sociais e ambientais de tal atividade;

e disposta a manter seu quadro docente com qualificados profissionais da educacéo
superior;

e disposta a arcar com os custos de implantagdo e manutencdo de uma adequada
infraestrutura de apoio, no que diz respeito a biblioteca, laboratérios de ensino e

equipamentos.

Na concretizacdo de seus ideais, lancaram as bases de um Projeto Educacional

formalizado no primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional.

A Faculdade Multivix Cariacica — Multivix Cariacica iniciou suas atividades, com
pioneirismo, ofertando, simultaneamente, cursos em distintas areas do conhecimento:
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, na época, nomeada de Faculdade S&o
Geraldo. Foi credenciada por meio da Portaria n°. 2738 de 12 de dezembro de 2001,
publicada no Diario Oficial da Unido de 14 de dezembro de 2001, sendo autorizada a
oferta do curso de Administracdo e na sequéncia, em 2002, foi autorizado o curso de
Pedagogia. Em 2005 € autorizado o curso de Sistemas de Informag&o. Em 2006, a
Instituicao € autorizada a iniciar as atividades académicas para o curso de Direito. No
ano de 2014 foi autorizado o curso de Ciéncias Contabeis e em dezembro de 2015 é

autorizado o funcionamento do curso de Gestao de Recursos Humanos.

Em outubro de 2016, a Faculdade S&o Geraldo é adquirida pelo Grupo Multivix que ja
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havia solicitado o credenciamento da Faculdade Capixaba de Cariacica, credenciada
pela Portaria n® 1118, de 10 de outubro de 2016, publicadano D.O.U. em 11 de
outubro de 2016, e da Faculdade Integrada de Cariacica credenciada pela Portaria n®
533, de 21 de junho de 2016, publicada no D.O.U. em 22 de junho de 2016. A
Faculdade Integrada de Cariacica obteve autorizacdo, em 2016, para iniciar as
atividades académicas dos cursos de Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil,
Engenharia de Producédo, Engenharia Mecénica e Psicologia e a Faculdade Capixaba
de Cariacica no mesmo ano sendo autorizada a iniciar os cursos de Administragao,

Ciéncias Contabeis, Educacao Fisica, Pedagogia e Servigo Social.

Em 2017 a Faculdade S&o Geraldo iniciou a solicitacdo de cursos na éarea da saude,
tendo ja sido autorizado o curso de Enfermagem que iniciou em 2018. Em 2018 a
mantenedora Escola Sao Geraldo passou a ser a MULTIVIX CARIACICA - ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO LTDA, mesma mantenedora da Faculdade Integrada de
Cariciacia e Faculdade Capixaba de Cariacica, e obteve a autorizagao para 0s cursos

de Farmacia e Nutricdo, que iniciaram as atividades académicas em 2019.

Em 2019 é solicitada a unificacdo das mantidas para o MEC que retornou o
deferimento do pedido em abril de 2020 sendo a MULTIVIX CARIACICA — ENSINO
PESQUISA E EXTENSAO LTDA mantenedora das Faculdades: Faculdade S&o
Geraldo, Faculdade Integrada de Cariacica e Faculdade Capixaba de Cariacica a
partir de entdo e com denominacado damantida Faculdade Multivix Cariacica— Multivix
Cariacica. Aindaem 2019 foi autorizado o funcionamento do curso de Fisioterapia. Em
2021 foi autorizado o credenciamento EaD da Faculdade. Ainda em 2021 foi

autorizado o curso de Biomedicina, com inicio das atividades académicas em 2022.

A partir da melhoria da qualificacdo do seu corpo docente e ampliacdo da
infraestrutura, a Faculdade Multivix Cariacica vem de forma gradativa, ampliando sua
area de atuacao articulando a consolidacao dos cursos e programas ja existentes com
a implantacdo de novos, tanto em nivel de graduacdo quanto de pos-graduacao e

também por meio dos cursos de extensdo, além da prestacdo de servicos a
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comunidade, sempre numa perspectiva de articular crescimento com

desenvolvimento.

A missdo da Faculdade Multivix Cariacica é formar profissionais com consciéncia
cidada para o mercado de trabalho, com elevado padrdo de qualidade, sempre
mantendo a credibilidade, seguranca e modernidade, visando a satisfacdo dos

clientes e colaboradores.

Na consecucao de sua misséo, a Instituicao agrega valores que contribuirdo para a
transformacao social, cultural, politica e econémica da regido ao que esta inserida.

Ao executar sua missao, a Faculdade Multivix Cariacica, direciona seus esforcos para
nortear seus campos de atuacdo na educagdo, nas ciéncias sociais aplicadas, na

tecnologia dainformacgéo, no desenvolvimento socioeconmico do Estado do Espirito
Santo.

Sé&o principios norteadores, para concretizacdo da missao da Instituicao:

e aindissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensédo, tomando como base seus
programas de pos-graduacéo, seus nucleos tematicos e suas atividades académicas
de iniciacao cientifica. Para que ocorra essa interacdo, € fundamental a continuidade
de investigacdes na capacitacdo dos docentes, no desenvolvimento de projetos de
pesquisa e programas de extensdo e agcao comunitaria.

e aqualidade do seu fazer educacional, que sera possivel através de um (re) pensar
no seu modo de agir, e um processo de avaliacdo institucional sistematica, com a
participacdo da comunidade interna e externa.

e abuscade umacomunicagédo permanente com a sociedade, a fim de atender suas

necessidades naquilo que Ihe compete.

Sua visdo de futuro é ser uma Instituicio de Ensino Superior, reconhecida

nacionalmente como referéncia em qualidade educacional.
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Diante da missdo da Faculdade e, para que se alcancem o0s objetivos propostos, a

conduta dos profissionais que dela fardo parte, devera estar centrada nos seguintes

valores:

Respeito ao ser humano de forma integral;
Meritocracia e trabalho em equipe;

Exceléncia intelectual e profissional;

Promocao do desenvolvimento emocional e espiritual;

Compromisso com o0 conhecimento, com a aprendizagem e com a

transformacéo da sociedade;

Etica, cidadania, integridade e transparéncia;
Inovacao permanente;
Desenvolvimento e valorizagédo da cultura e da arte;

Responsabilidade com o meio ambiente e promoc¢do do desenvolvimento

sustentavel.

1.3 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

O objetivo geral da Comissédo Propria de Avaliacdo — CPA da Faculdade Multivix

Cariacica € a implementacdo do processo de autoavaliacdo da Instituicdo, a

sistematizacdo e a prestacao das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP. Para a concretizacéao

desse objetivo, a CPA deve desenvolver, em sua metodologia de trabalho, os

seguintes procedimentos:

Analisar as acfes da Instituicdo, tomando como base as dez dimensfes
previstas pelo SINAES;
Identificar potencialidades e fragilidades relativas ao contexto académico e

administrativo, bem como propor a¢des de melhoria dos processos;

Estabelecer um ele entre acomunidade académicae os gestores da Instituicao;
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e Nortear e acompanharas acdes de melhoriarealizadas pela Faculdade Multivix

Cariacica, a partir dos relatorios produzidos no final de cada processo.

1.3.1 A COMPOSIGAO DA CPA

Periodo de mandato da CPA: O mandato da atual CPA da Faculdade Multivix

Cariacica corresponde ao periodo entre marco de 2023 a marco de 2025.

Ato de designacao da CPA: Portaria n® 008 de 20 de marco de 2023.

Dada a complexidade estrutural, para maior organizacédo e concretizacao de seus

trabalhos, a CPA mantém a seguinte forma de organizacéo, conforme abaixo:

Representante do Nucleo de Avaliagéo

Institucional — Presidente da CPA - Cecliia Montibeller Oliveira

- Cecilia Montibeller Oliveira
Representantes do Corpo Docente - Mary Zanadreia dos Santos
Gambarini Coelho

- Miquely Sardes de Aguiar

- Jasmin Feitosa dos Santos
Representantes do Corpo Técnico- - Genaina Santos Rosario
administrativo - Sara Elen Coimbra Soares
Representante da Sociedade Civil Organizada | - Alda Subtil

- Marilia Milagre Santos

Representantes do Corpo Discente

Quadro 2 - Composicao da CPA

1.4 A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O resgate historico mostra que a avaliacao institucional esta ligada a um referencial
de qualidade e nos distintos modos de entendimento fez parte das lutasdo movimento

dos docentes das universidades brasileiras na década de sessenta.

Ao longo das décadas, tem sido amplamente reconhecida aimportancia da Educacao
Superior no conjunto das politicas publicas, ndo apenas por ser instrumento de valor

para a formacdo académico-profissional ou por alicercar a pesquisa cientifica e
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tecnolégica que subsidiam o desenvolvimento econdmico e social, mas também por
seu papel norteador das acBes de cidadania democratica, justica social e
desenvolvimento sustentavel.

A primeira proposta sistematica de avaliacdo da educacédo superior foi o PARU
(Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria), instituido em 1983, pelo MEC, o
qual concentrava as atengdes em gestdo e producgao/disseminagdo de
conhecimentos, a partir de analise de dados colhidos em questionarios aplicados a
estudantes, professores e gestores educacionais (SINAES, 2004). O PARU também
empreendeu estudos especificos para avaliar o impacto da Lei 5.540/1968 sobre a
estrutura administrativa das instituicbes, a expansdo do numero de matriculas, a
relacdo entre atividades de ensino, pesquisa e extensado, corpo docente e técnico
administrativo e insergéo da comunidade. Desativado no ano seguinte, o PARU foi

substituido por outras iniciativas governamentais.

Em 1985, a partir da chamada Nova Republica, foi constituida uma “Comissao de
Notaveis” nogovernodo Presidente José Sarney,que elaborou o documentointitulado
“Uma nova politica para a educagao superior”, o qual foi ampliado pela criacdo do
GERES (Grupo Executivo para a Reforma da Educacéo Superior), que construiu uma
proposta de avaliacdo da educacao superior, embasada numaconcepc¢ao regulatéria,
destacando as dimensdes individuais, do alunado, dos cursos e das instituicoes e
norteou o direcionamento dos recursos publicos educacionais para os chamados
“‘centros de exceléncia”’ ou instituicbes com padrdes internacionais de producgao

académica e de pesquisa.

O relatério do GERES, demonstrou de forma clara o papel do controle a ser
desempenhado pelo processo avaliativo e propds, além da avaliacdo dos cursos de
graduacao, a realizacao de um exame nacional pelos estudantes (DIAS SOBRINHO,
2003). Nessa época, varias instituicbes publicas implantaram modelos de

autoavaliacéo e, especialmente as mais consolidadas, publicaram seus relatorios.
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Essas experiéncias subsidiaram no governo do Presidente Itamar Franco o Programa
de Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) elaborado por uma
comissao de especialistas, instituida no ambito do MEC, em 1993, o qual teve como
pilar norteador a autoavaliacdo e centrou-se na preocupacdo com a missédo da
instituicdo na sociedade (SINAES, 2007). Esse Programa deu sustentabilidade a uma
culturade avaliagéo e introduziu mudancgas na dinamica das universidades, embora
tenha tido vida curta, pois sua continuidade foi prejudicada por um processo de

mudanca de governantes.

Em 1995, com o advento da Lei n®9131, de 24/11/95, que atribuiu ao Ministério da
Educacéao o papel de “...] formular e avaliar a politica nacional de educacéo, zelar
pela qualidade do ensino e velar pelo cumprimento das leis que o regem’[...], a
avaliacdo passou a ser obrigatéria em todos os niveis de ensino, 0 que seria
consagrado naLei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — n° 9394/96 de 20
de dezembro de 1996. A partir de entdo a obrigatoriedade se manteria, dela
dependendo arenovacéo, periddica, do reconhecimento dos cursos de graduacédo. O
Ministério da Educacao, auxiliado pelo Conselho Nacional de Educacgédo e pelos
sistemas de ensino, é 6rgdo encarregado de tais atribuicbes, conforme esses

dispositivos legais.

Surgiu, assim, 0 SAES (Sistema de Avaliacdo da Educacédo Superior, do qual faziam
parte: o Exame Nacional de Cursos (ENC ou provao, como ficou conhecido), o censo
da educacéo superior, realizado anualmente, envolvendo todos os cursos e IES do
Pais; e a Avaliacdo periodica das Condi¢des de Ensino (ACE), procedida in loco por
comissOes de especialistas do Ministério da Educacdo, focalizando trés dimensdes:

organizacdo didatico-pedagogica, corpo docente e instalacdes.

Em 2001, foi editado o Decreto 3.860 de 09/07/2001, que estabeleceu ndo apenas
novas diretrizes para a organizacao do ensino superior, como também definia quais
itens a avaliacdo dos cursos de graduacédo deveriam atender. Esse dispositivo legal
atribuiu ao INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais) a tarefa de

“[...] organizare executar a avaliagdo dos cursos de graduagao e das instituigcdes de
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ensino superior [...]" (BRASIL, 2001). Assim, iniciou-se 0 processo de verificacdo in
loco das condi¢cbesde oferta dos cursos, sobretudo naquelesque receberam conceito

“D” e “E” no Exame Nacional de Cursos (Provao), que vigorou até 2003.

Em 2004, esse Sistema foi reformulado, sendo instituidoo SINAES (Sistema Nacional
da Avaliacdo da Educacédo Superior) através da Lei n®10.861, de 14/04/2004, com o
objetivo de “assegurar o processo nacional de avaliagao das institui¢gdes de educacéo
superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico de seus estudantes
[...], sob a coordenacdo da Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior
(CONAES).

O SINAES é o atual sistema avaliativo em vigor e preconiza o processo avaliativo sob
trés pilares: a instituicdo, os cursos e o desempenho dos estudantes. A avaliacdo
institucional € o centro do sistema. Com objetivo de identificar o perfil e o significado
de atuacao da instituicao (Art. 3° da Lei 10.861/04), a avaliacao acontece através da
autoavaliacéo e das avaliacdes externas realizadas in loco, por equipes do INEP sob
a supervisdo da CONAES. A autoavaliacdo é realizada pela Comissédo Prépria de
Avaliacdo (CPA), que ap6s conduzir o processo de avaliacdo interna, deve
sistematizar os resultados em um relatério anual para fins de encaminhamento ao
INEP.

A avaliacdo de cursos € conduzida por especialistas nas respectivas areas de
conhecimento, indicados pelo INEP, utilizando instrumento de avaliacao especifico
centrado em trés dimensodes especificas: a organizagao didatico-pedagdgica, o corpo
docente e a infraestrutura. Os resultados da avaliacdo dos cursos séo classificados
em uma escalade 1 a 5, em termos de cada dimenséo e do conjunto de indicadores

integrantes dessas dimensdoes.

O conjunto das dimensdes inerentes ao SINAES que embasam a avaliacéo

institucional, contempla:

1) amissao e o plano de desenvolvimento institucional;
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2) as politicas para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a
producado académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3) a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a suacontribuicdoemrelacao a inclusdo social,ao desenvolvimento econdmico
e social, a defesa do meio ambiente, da memdéria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural,

4) a comunicacao com a sociedade;

5) as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigoes
de trabalho;

6) organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, suaindependéncia e autonomia narelagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

7) infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informagao e comunicagéo;

8) planejamento e avaliacéo, especialmente 0s processos, resultados e eficacia da
autoavaliagao institucional;

9) politicas de atendimento aos estudantes;

10) sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

dos compromissos na oferta da educacao superior.

1.5 EVOLUGAO DO PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL E EVOLUGAO
INSTITUCIONAL

1.5.1 BREVE HISTORICO DA AUTOAVALIAGAO DA FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

O inicio dos trabalhos da CPA foi em 2004, uma vez que todo o arcabouco

administrativo e legal da Faculdade Multivix Cariacica vem sendo proposto e aprovado

ao longo desses ultimos anos. Dentre os avancgos conquistados pela primeira
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comissao, destaca-se a elaboracdo do Regimento da CPA e dos questionarios de
avaliacao, ao qual originou o Relatério de Autoavaliagéo Institucional do triénio 2021-
2023. Esse aprendizado coletivo ainda se encontra em construcao e os resultados

alcancados refletem sempre na melhoria desse aprendizado.

Antes mesmo de iniciar esse projeto, o presidente da comissao sentiu a necessidade

de reunir-se com os demais membros, com vistas a refletir sobre:

a) A importancia da autoavaliagdo Institucional;

b) Os objetivos e fungdes da CPA,;

c) A Lei 10.861, de 14 de abril de 2014, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) no Brasil;

d) O instrumento de avaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior (IES),
ressaltando-se suas caracteristicas, e as dimensdes avaliadas;

e) Os formulérios de avaliacdo da Faculdade Multivix Cariacica: docentes,
discentes, técnicos administrativos, representantes da sociedade civil,
egressos;

f) Os relatorios de autoavaliacdo da Faculdade Multivix Cariacica relativa aos
anos anteriores;

g) O processo de autoavaliacado institucional,

h) A proposta de elaboracéo do relatorio.

A partir desse primeiro encontro e das decisdes tomadas, formalizou-se o processo

de autoavaliagdo institucional.

1.6 METAS ESTABELECIDAS PARA O PROCESSO AVALIATIVO DE 2023 E A
ORGANIZACAO DE AGENDA DE TRABALHO

Em cumprimento as metas estabelecidas para esse ano,voltadas para a consolidacéo
da avaliacao institucional da Faculdade Multivix Cariacica, a CPA organizou e

desenvolveu a seguinte agenda de trabalho:
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ACOES

PRAZO

Definicdodas datas de avaliagdo institucional pelos cursos de graduagao
no ano de 2023;

Outubro de
2022

Levantamento de formularios da Instituicdo para reformulacdo dos
questionarios de autoavaliagéao;

Elaborar instrumento de avaliagao;

Definicdodas datas de avaliagao institucional pelos funcionarios técnico-
administrativos, professores, egressos e empresas da regido no ano de
2023;

Reunido com TI e reestruturacdo do SOFTWARE de aplicagdo da
autoavaliagcéo 2023/1;

Realizar levantamento junto ao Tl e DAP para avaliar a melhor
participacdo dos alunos/professores na Avaliagéo Institucional;

Fevereiro 2023

Postar o 2° relatério parcial no e-mec. (Relatério de Auto-Avaliacao)

Marco 2023

Organizar a plataforma em que sera realizada a Avaliag&o Institucional.

Acompanhar a divulgacéo junto a comunidade académica da Avaliacéo

Marco/Abril de

Institucional 2023

Andlise dos resultados obtidos no ENADE, CPC e ICG do ultimo ciclo

avaliativo.

Acompanhar o processo de avaliago institucional (10 a 25/04). Abril de 2023

Processar dados. Maio/Junho
2023

Reunido com os setores para apresentacdo do relatério da avaliagdo Junho/Julho

institucional para criacao do plano de acéo. 2023

Elaborar relatério da avaliagdo do corpo docente, discente e Julho 2023

funcionarios.

Acompanhar junto ao DAP e coordenadores de cursos as estratégias e
acOes para solucionar as fragilidades apresentadas na avaliacdo de
curso, professores e aspectos fisicos da IES, pelo corpo discente;
Elaborar plano de agéo e enviar para a aprovagéao da diretoria;

Apresentar relatorio dos discentes e plano de acdo para os gestores
técnico-administrativos;

Disponibilizar plano de agao no portal do aluno.

Agosto 2023

Envio do relatério 2023 da avaliacdo do corpo de funcionéarios para o
setor de R.H.

Agosto 2023
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Analise dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos da Instituicao;

Agosto/
Reanalisar as datas de avaliagcéo dos cursos de graduacéo do semestre | Setembro 2023
letivo 2023/2;
Aplicacdo do questionario de avaliagcao/pesquisa para os discentes e
empresas. Setembro 2023
Elaborar relatorio de pesquisa com empresas. Outubro
2023
Avaliar atividades/eventos/projeto sociais promovidos pela IES. Outubro
2023
Definicdodas datas de avaliagao institucional pelos cursos de graduacéo Outubro de
no ano de 2024, 2023

Andlise dos relatérios de avaliacdo das visitas inloco dos cursos
recebidos até o momento

Novembro de
2023

Postar relatorio trienal (2021-2023) no e-mec.

Margo 2024

Quadro 3 - Agenda de Trabalho da CPA

Nos proximos topicos serdo descritas algumas agdes efetivadas no anode 2023, bem

como do seu triénio.
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2 METODOLOGIA

Coerente com a natureza do fendmeno a ser estudado e com 0s seus propésitos, a
autoavaliacéo institucional precisa desvendar o que ocorre nos diversos segmentos
gque compdem a lES: conhecersuas praticas, identificar suas concepcoes e esclarecer
as “visées de mundo” que referendam e legitimam as decisdes que ocorrem em seu
interior. Dentro das opc¢cdes metodoldgicas disponiveis, escolheu-se o enfoque
fenomenoldgico-hermenéutico porque este se apresenta mais adequado as analises

das atividades consideradas naturais na acdo humana.

O enfoque fenomenoldgico caracteriza-se por ndo se apegar somente as coisas
factualmente observaveis, mas por buscar o significado e contexto das coisas com
refinamento e previsdo sempre maiores, nha perspectiva de um retorno a totalidade do

mundo vivido.

Para Mansini (1989) nao existe um método fenomenoldgico, mas sim uma
postura/atitude fenomenoldgica que se faz presente na pesquisa pela abertura do ser
humano em compreender o que se mostra, “a priori” de forma livre de conceitos e
definicbes preestabelecidas, buscando remontar aquilo que esta estabelecido como
critério de certeza para questionar-lhe os seus fundamentos. Essa postura/atitude
fenomenoldgica parece ser mais adequada as questbes relacionadas as ciéncias
humanas e sociais, pois “a objetividade da ciéncia do homem € uma obijetividade
diferente: os seres humanos ndo sao objetos e suas atividades ndo sédo simples
reacdes. Em sintese, a relacéo basica, neste caso, nao é do sujeito-objeto, mas do
sujeito-sujeito”. (ASTI-VERA, 1980, p.77).

A atitude fenomenoldgica tem como objetivo o fendmeno, ou seja, 0 que se mostra, 0
que é representado em si mesmo e adota a intuicdo como o principal instrumento de
observacéo do fenédmeno. Porém, esta intuicdo ndo € constituida sé por sentimentos
e afetos, mas por uma visao intelectual do objeto do conhecimento. Essa visao
intelectual corresponde a uma forma de consciéncia que fundamenta as

interpretacdes racionais visto que “... as investigagdes fenomenoldgicas mostram a
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consciéncia do sujeito, através dos relatos de suas experiéncias internas, e trata de
viver em sua consciéncia — por empatia — os fendmenos relatados pelos outros”.
(ASTI-VERA, 1980, p.71).

Ao valorizar a interpretacdo do mundo e enfatizar a experiéncia pura dos sujeitos
histéricos, a fenomenologia utiliza-se de uma dialética polissémica, possibilitando o
emergir do aspecto hermenéutico que, por sua vez, propde uma reflexao exaustiva,
constante e continuada a respeito da importancia, significancia, finalidade e validade
das indagagbes e respostas obtidas. Segundo Beck (1994, p.125), “a reflexéo
hermenéutica consiste na dialética da interpretacdo do significado dos dados de
pesquisa como movimento dindmico para concepgdes mais profundas”. Assim, a
apropriacdo do conhecimento ocorre a partir do fluxo hermenéutico que implica

compreensao interpretacdo nova compreensao nova interpretacao.

A par desse entendimento, o Programa de Autoavaliagdo da Faculdade Multivix
Cariacica consideraque o mundo social € constituido por vivénciaintersubjetiva e que
as pesquisas no campo da Educacgéo devem conhecer esse mundo social tal qual ele
€ vivido na atitude natural. Requer, portanto, uma postura compreensiva que valorize

as acOes dos multiplos atores da cena social, nas especificidades de suas func¢des.

A metodologia da autoavaliacdo da Faculdade baseou-se em quatro principios
basicos que serviram de norte para um processo avaliativo na perspectiva de

aperfeicoamento institucional:

e adesdo —a avaliacdo institucional deve ser desejada por toda instituicao,
seduzir por sua validade, a fim de que tenha legitimidade politica, pois a
imposicdo ndo promove cultura avaliativa;

e avaliacaototal e coletiva — a instituicao precisa ser avaliada em todos o0s seus
setores e por todos os que fazem parte da instituicao;

e unidade de linguagem — €& preciso entendimento comum dos conceitos,

principios e finalidades do projeto de avaliag&o institucional,
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competéncia técnico-metodologica — deve-se ter uma base cientifica que

direcione o projeto e que propicie legitimidade aos dados coletados.

Além destes principios, a autoavaliacdo foi desenvolvidatendo em vistas as seguintes

caracteristicas:

democratica — proporcionou aos protagonistas conhecer o0s obijetivos,
procedimentos e aspectos que serao utilizados

contextualizada — possibilitou a instituicdo conhecer a demanda do ensino
superior no ambiente social onde esta inserida; respeitando a identidade, a
historia e a cultura institucional,

flexivel —aberta a ajustes, adaptacdes durante o processo, sem perder de vista
0S objetivos;

estimuladora— promoveu o envolvimento e a participacdo de toda a
comunidade institucional, afastando o temor e a inseguranca. Estimulou,
também, a sinceridade, o direito a expressdo, criando valores de
aperfeicoamento e desenvolvimento constante;

ética — pautou-se em valores morais e éticos, de acordo com a praxis
académica e cientifica das comunidades interna e externa a instituicao;
sistematica — o0 processo avaliativo foi continuo, regular e sistematico de
conhecimento e aprimoramento da realidade educacional avaliada e do préprio

processo avaliativo.

Nesta perspectiva, 0 processo avaliativo constitui-se em uma oportunidade

privilegiada para a comunidade académica refletir sobre suas atividades e

possibilidade de conhecer e analisar de forma critica a instituicdo com vista a

qualidade das a¢cdes empreendidas.

Como ponto de partida para definicdo dos procedimentos, a metodologia da

autoavaliacédo adotou o reconhecimento da realidade por entender que a instituicéo,

como realidade social, compreende um conjunto articulado de praticas que se

materializam em determinado contexto histérico-social.
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Assim, para o desenvolvimento do processo, sob a coordenacao da Comissao Prépria

de Avaliacao - CPA, foram realizadas as seguintes etapas:

e sensibilizacdo da comunidade interna,;
e elaboracéo de instrumentos de avaliacdo, coleta de dados e consolidacdo do

relatorio.

A primeira etapa teve como finalidade de sensibilizara comunidade interna acerca da
relevancia da avaliacdo institucional, dando prioridade ao alcance de dois objetivos
imprescindiveis ao seu éxito: informar a respeito da sistematica avaliativa, desfazer
mitos e esteredtipos no tocante a avaliagdo como sindnimo de punigdo e

estabelecimento de ranking.

Para tanto, foi feita a explicacdo nas salas de aula e nos colegiados de curso sobre a
importanciade se envolverno processo avaliativo da Instituicdo,dando énfase sempre

aos reais objetivos do movimento.

Toda comunidade universitaria, constituida e organizada nos segmentos abaixo

relacionados, foi convidada a participar deste processo:

e Estudantes de graduacéao, regularmente matriculados em cursos presenciais;

e [EQressos;

e Professores;

e Servidores Técnico-Administrativos

e Gestores: coordenadores de cursos de graduacdo e de pdés-graduacao,
bibliotecéria, coordenacédo académica, coordenacao administrativa, ouvidoriae
direcao geral.

e Comunidade externa.

Com a compreenséo de que o conhecimento da realidade é um processo dinamico, a

metodologia buscou, no didlogo com os atores institucionais, investigar a realidade da
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instituicdo em seu desenvolvimento. Nesta perspectiva utilizamos dados quantitativos

e qualitativos, na tentativa de legitimar o processo de autoavaliacéo.

Assim, o recolhimento dos dados se deu por meio de formularios on-line e

guestionarios com questdes abertas e fechadas, com vistas ao alcance das

percepcdes dos docentes, discentes, servidores técnico-administrativos que ao

emitirem julgamento sobre a pratica da instituicdo, se autoavaliam.

O processo de autoavaliacdo foi conduzido de forma participativa. Assim, a CPA

conduziu os trabalhos envolvendo professores, alunos e servidores técnico-

administrativos, gestores, egressos através de um processo de mobilizacédo, a fim de

gue todos os atores da instituicao participassem do processo.

Avaliacdo sob a ética do discente:

Disponibilizar no site da Instituigdo (www.multivix.edu.br) o link de acesso para
o preenchimento do formulario on-line no periodo compreendido para tal;
Envio de e-mail InstituicAo e oficio académico no portal académico da
Instituicdo para todos os alunos matriculados no ano convidando-os a
participarem da Avaliacado Institucional,

Contabilizacdo de 05 (cinco) horas em Atividades Complementares para todos
os alunos que realizaram a Avaliacdo Institucional on-line no periodo
compreendido para tal,

Disponibilidade do Laboratério de Informatica e computadores da biblioteca
(fora do horario de aula) para os alunos que procurassem a Instituicdo para
preenchimento da Avaliacao Institucional.

Disponibilidade de um funcionario do Tl nos laboratorios de Informatica para

atendimento dos alunos em caso de duvidas na Avaliagéo Institucional.

Avaliacdo sob a ética do docente:
Disponibilizar no site da Instituicdo (www.multivix.edu.br) o link de acesso para

o preenchimento do formulario on-line no periodo compreendido para tal;
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Enviode e-mail Institui¢éo e oficio académico no mural da sala dos professores
e no portal académico convidando-os a participarem da Avaliacao Institucional;
Disponibilidade do Laboratério de Informatica, sala dos professores e
computadores da biblioteca (fora do horario de aula) para os professores que
procurassem a Instituicdo para preenchimento da Avaliacdo Institucional.

Disponibilidade de um funcionario do Tl nos laboratérios de Informatica para

atendimento dos professores em caso de duvidas na Avaliacao Institucional.

Avaliacao futura sob a Otica do egresso:

Disponibilizar no site da Instituicdo (www.multivix.edu.br) o link de acesso para
o preenchimento do formulario on-line no periodo compreendido para tal;
Envio de e-mail Institucional para todos os egressos da Instituicdo de acordo
com o banco de dados da Faculdade;

Disponibilidade do Laboratério de Informética e computadores da biblioteca
(fora do horéario de aula) para os egressos que procurassem a Instituicao para
preenchimento da Avaliagéo Institucional.

Disponibilidade de um funcionério do Tl nos laboratorios de Informética para

atendimento dos egressos em caso de duvidas na Avaliacdo Institucional.

Avaliacao sob a ética do funcionario técnico-administrativo e/ou gestor:
Disponibilizar no site da Instituigcao (www.multivix.edu.br) o link de acesso para
o preenchimento do formulario on-line no periodo compreendido para tal;
Envio de e-mail Institucional para todos os funcionérios da Instituicéo;
Disponibilidade deum funcionariodo Tl para atendimento aos funcionarios,em

caso de davidas na Avaliacao Institucional.

Avaliacdo sob a ética das empresas:
Envio via e-mail do link de acesso para o preenchimento do formulario on-line

no periodo compreendido para tal.

A analise e sistematizacdo dos dados, foi feita de acordo com as 10 dimensdes

definidas pelo SINAES. Nesta etapa, a autoavaliacdo utilizou os seguintes
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procedimentos: levantamentos de dados da instituicdo, estudo de documentos e
anélise de questionarios on-line e impressos respondidos pelos atores envolvidos no

processo.

A metodologia adotada na autoavaliacéo, de acordo com o SINAES, procurou em seu
desenvolvimento atingir todos os segmentos da comunidade interna: professores,
alunos, servidores técnico-administrativos, egressos e gestores, caracterizando-se

como um processo de apreensao do conhecimento da realidade da instituicéo.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Faculdade Multivix Cariacica, desde 2016, vem desenvolvendo um plano de
avaliacao Institucional que busca desenvolver um processo sistémico, levando em
conta todos os atores do processo educacional, ou seja, alunos, professores,
coordenadores, diretores, técnico-administrativos, empresariado, 6rgaos de classe e

a sociedade em geral.

Desta forma o Projeto de Avaliacdo e acompanhamento aqui delineado visa
contemplar as etapas ja implementadas através de instrumentos que possibilitaram a
coleta de dados, analise e divulgacao de resultados, principalmente no aspecto da
avaliacao do processo pedagdgico, de modo a corrigir possiveis distorcées nessas
etapas e ao mesmo tempo evitar a repeticao de falhas em etapas futuras e que possa
ser um instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhorias
institucionais. Contempla ainda o projeto de expansao e evolugcao das dimensoes

atualmente avaliadas.

Em conformidade com o estabelecido na Lei Federal 10.861/2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, o processo de
autoavaliacdo da Faculdade devera ter como base o Plano de Desenvolvimento
Institucional, umavez que todas as atividades devem conduzir ao alcance da missao

da Instituicdo que nele foi enunciada.

A Avaliacao Institucional da Faculdade Multivix Cariacica € realizada em diferentes
etapas, conforme o seu Plano de Desenvolvimento. Na primeira etapa, a avaliacéo
esta baseada em dados quantitativos, trabalhando com indicadores de entrada do
aluno, de seu processo de desenvolvimento e de saida; na segunda, sdo trabalhados
0S aspectos qualitativos do processo ensino-aprendizagem, como a organizacao
didatico-pedagogica, a qualificacdo do corpo docente, a qualidade da infraestrutura e

outros; na terceira, é trabalhada a autoavaliacdo institucional; na quarta, a avaliagéo
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externa, ou seja, a Faculdade Multivix Cariacica avaliada pelas instituicbes parceiras
e pela sociedade em que esta inserida; e naquinta, procede-se a sintese da avaliacéo,

a partir do acompanhamento e analise de todo o processo.

Esse processo teve o seu inicio com a aplicacdo de um instrumento para a coleta de
dados dos alunos ingressantes por ocasiao da matricula, com a finalidade de tracar o
perfil dos mesmos, visando identificar tendéncias, interesses, habilidades e
caracteristicas que tém reflexos na implementacdo da Proposta Pedagodgica dos

Cursos.

Algumasvariaveis ai contempladas, entre outras, sédo as seguintes:local de residéncia
dos alunos, procedéncia, condi¢cdes econdmicas, escolaridade dos pais, razdes da
escolhado curso e da instituicdo. Esse instrumento é aplicado a totalidade dos alunos
por ocasido do processo de matricula e tem os seus dados submetidos a um
tratamento estatistico, organizado através de tabelas de frequéncias e graficos, sendo
analisados e a seguir divulgados aos dirigentes da instituicdo e aos coordenadoresde
cursos que os divulgam para o corpo docente, visando construirum posicionamento
critico que incorpore 0 maximo de informacdo possivel que ira respalda-los nas

atividades administrativas e de ensino.

Em continuidade a esses levantamentos iniciais estdo sendo introduzidos outros
dados no sistema académico tornando-o capaz de gerar analises dos principais
aspectos dos curriculosdos cursos, da adequacédo dos Recursosde Ensino utilizados,
do tempo minimo, médio e maximo de conclusao doscursos, do nivel de envolvimento
nas atividades extracurriculares, da evasdo e suas possiveis causas, das
transferéncias, do indice de aprovacdes/reprovagdes por disciplinas e por curso.
Essas analises passardo a estar disponiveis no Sistema Académico da instituicao.
Vale ressaltar que os dados referentes aos estagios sao considerados importantes no
desenvolvimento curricular, pois propiciam aos alunos a experiéncia da vivéncia
profissional e o inicio de sua insercdo na comunidade que 0s recebera enquanto
destinataria dos seus conhecimentos. Neste aspecto passardo a ser de grande valor

para a avaliagéo institucional.
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A organizacgdodas demais avaliagdes, conforme os instrumentos, consta da avaliagao
docente e da coordenacdo, a ser feita pelo discente, que faz também sua
autoavaliacdo;da avaliacdoda coordenacao a ser feita pelodocente, que fara também
a sua autoavaliacdo e da avaliacdo do docente pela coordenacao. Essas avaliacdes
estdo sendo feitas ao final de cada semestre. Dessa forma, € possivel avaliar o
desempenhodos alunos, professores e coordenadores, de modo a melhorar cada vez
mais o perfil da instituicdo. O aluno se autoavalia de forma quantitativa, considerando
0 seu desempenho semestral. A coordenacao e os docentesséo avaliados pelo aluno
quantitativa e qualitativamente e o coordenador de curso devera avaliar cada
professor de acordo com a disciplina que ministra. O coordenador do curso, que é um
professor responsavel por uma disciplina da respectiva grade curricular, &€ avaliado
pelos docentes, que Ihe ddo subsidios para implementar suas a¢des. Apds a coleta
das informacdes, os dados sdo submetidosa uma analise estatistica e sdo divulgados
através de relatorios. O docente € de grande importancia para a instituicao do ponto
de vista didatico pedagogico. Portanto, € justificavel a busca de informacdes sobre o
seu desempenho, observando-se diversos angulos. Utilizando informacdes contidas
no Sistema Académico da Instituicdo sobre titulagcbes dos docentes, producdes

académicas, entre outras, encontra-se outra fonte de avaliacado dos docentes.

Algumas das variaveis que deverdo ser disponibilizadas no Sistema sao:

¢ Numero de docentes contratados em tempo integral;

e Numero de docentes contratados em tempo parcial;

e NuUmero de docentes horistas;

¢ Numero de docentes graduados na area do curso;

e Tempo de magistério do docente;

e NuUmero de docentes contendo titulacdes obtidas na instituigcéo;

¢ Numero de docentes que desenvolvem trabalhos fora da academia;

e NuUmero de docentes que nos ultimos 5 anos tenham produzido dissertacoes,

de mestrado, livros ou teses de livre docéncia ou tese de doutorado, artigos, etc.
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Para a avaliacdo dos egressos foi elaborado um instrumento para coleta de
informacdes. Os mesmos deverdo ser alcancados ja no mercado de trabalho ou em
atividade ocupacional, ap6s 01 (um) ano de curso concluido, de modo a cotejar o perfil
politico-pedagdégico dos cursos com as demandas da sociedade que 0s recebera
enquanto novos profissionais; notadamente a aplicacdo pratica dos conteddos e

conhecimentos adquiridos ao longo da sua formacao académico-profissional.

Dentre outros, esse instrumento possibilitara a avaliagcdo dos seguintes aspectos:

e Absorcéo dos profissionais pelo mercado de trabalho;

e Tempo decorrido entre a colacdo de grau e o primeiro emprego;
¢ Nivel de satisfacao profissional e salarial,

e Autoavaliacdo do preparo profissional;

e Desenvolvimento humano e pessoal;

e Conceito que tem do curso concluido e da instituicdo formadora.

Constitui indice importante da avaliacdo a infraestrutura da Faculdade Multivix
Cariacica, tanto as instalacdes fisicas, quanto o acervo bibliografico. Esse
levantamento visa produzir uma avaliagdo da organizacao didatico-pedagdgica, da
qualidade da infraestrutura, do processo ensino-aprendizagem, entre outros. Nesse
sentido, a instituicdo disp6e de Catalogo de Graduacao elaborado e atualizado

anualmente pela Secretaria Académica.

A avaliacdo dainstituicdo pelos técnicos administrativos € realizada com o objetivo de

acompanhar a percepcéao do técnico administrativo em relacéo a instituicao.

A avaliacao institucional pelacomunidade externaé conhecidaatravées das avaliacdes
dos servigcos prestados a esta ultima através das empresas onde os alunos atuam

como estagiarios.

Do ponto de vista da gestdo econdmico-financeira a Mantenedora avalia

periodicamente o desempenho da Faculdade Multivix Cariacica através dos
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demonstrativos financeiros produzidos pelo setor responsavel, além de fiscalizar

através de auditorias internas periddicas.

A avaliacdo da gestdo didatico-pedagodgica é realizada pelos instrumentos ja
descritos. Quanto a avaliacdo da adequacédo dos projetos pedagdgicos de curso, é
realizada periodicamente, quando editada novas normas e regulamentacdes do
ensino superior pelo Ministério da Educacgéo ou diante de nova diretriz emanada do

Conselho Superior da Faculdade Multivix Cariacica.

A Autoavaliagédo Institucional é desenvolvida anualmente (visdo docente, discente,
técnico-administrativos, egressos, comunidade externa/empresas), sendo que a

avaliacdo docente sob a Gtica do discente € desenvolvida todo semestre.

O recolhimento dos dados se da por meio de formularios on-line e questionarios com
questdes abertas e fechadas, com vistas ao alcance das percepcdes dos docentes,
discentes, servidores técnico-administrativos, egressos, empresarios da regido e
comunidade do entorno. Com base nos resultados da autoavaliacédo sdo realizadas

reunides para se discutir melhorias e processo de implantagéo.

Vale ressaltar que a IES sempre introduziu no calendario académico o periodo de
realizagdo da Avaliacdo Institucional, sendo que o referido documento fica a

disposicao de toda comunidade académica através do portal académico da IES.
Adicionalmente ao processo de autoavaliacdo, a Faculdade Multivix Cariacica
considera como indicadores de gestdo académica os resultados das avaliacdes
externas do IGC e do Enade.

3.2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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Formar profissionais com consciéncia cidada para o mercado de trabalho, com
elevado padrédo de qualidade, sempre mantendo a credibilidade, seguranca e

modernidade, visando a satisfacdo dos clientes e colaboradores.

Para concesséo de seus objetivos e na conformidade de seus principios, a Faculdade
Multivix Cariacica constitui-se em uma comunidade académica, Capixaba por
dirigentes, docentes, discentes, pessoal técnico-administrativo e de apoio, a fim de

servir a comunidade na qual se insere.

S&o principios norteadores, para concretizacdo da missao da Instituicao:

e a indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensédo, tomando como base seus
programas de pés-graduacao, seus nucleos tematicos e suas atividades académicas
de iniciacao cientifica. Para que ocorra essa interacdo, € fundamental a continuidade
de investigacdes na capacitacdo dos docentes, no desenvolvimento de projetos de
pesquisa e programas de extensdo e acdo comunitaria.

e aqualidade do seu fazer educacional, que sera possivel através de um (re) pensar
no seu modo de agir, e um processo de avaliacdo institucional sistemética, com a
participacdo da comunidade interna e externa.

e abuscade umacomunicagédo permanente com a sociedade, a fim de atender suas

necessidades naquilo que Ihe compete.

3.2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Atualmente a responsabilidade social € assunto discutido em varias esferas e
instituicdes sociais, seu conceito sofreu muitas mudancas ao longo do tempo,
incorporando novos aspectos, nesse contexto encontram-se as Instituicbes de Ensino
Superior, cabendo a elas também o cumprimento do exercicio social. Para a
Faculdade Multivix Cariacica o comprometimento com a responsabilidade social
abrange uma esfera maior. Além de inserir em todas as atividades da instituicéo o
compromisso com a responsabilidade social, se compromete também pela formacéao

tanto profissional quanto ética e moral do discente, inserindo no contexto do
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desenvolvimento do Projeto Politico Pedagdgico dos seus respectivos cursos a

responsabilidade social a partir de uma viséao sistémica para se considerar o todo.

A Lei Federal n°.10.861 (de 14 de abril de 2004, publicada no Diéario Oficial da Uni&o
em 15/04/2004, secédo 1, p. 3-4) que instituiu 0 SINAES, estabeleceu como métrica da
responsabilidade social das instituicdes de ensino, especialmente, o “que se refere a
sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéao artistica e do

patriménio cultural”.

De forma adequadaa legislagdo de avaliacdo do ensino superior,a Faculdade Multivix
Cariacica desenvolve projetos, convénios e conceder bolsas de estudos. Coerente
com sua missado, a responsabilidade social ira permear as metas estabelecidas pela
IES:

a Faculdade mantém vinculos com instituicbes do setor publico e privado,

mediante convénios de cooperacao, que beneficiam alunos e funcionarios;

e a infraestrutura € adequada para receber pessoas com deficiéncia, podendo
melhor se adequar, se necessario, para receber o deficiente visual;

e para promover a inclusao social, bem como contribuir com o desenvolvimento
econdmico da regido, mantera programa de bolsas de estudo ou concesséo de
descontos financeiros nas mensalidades, o que facilita o acesso ao ensino
superior dos menos favorecidos financeiramente e ainda Ihes da oportunidade de
crescimento profissional;

e alémdo programa de bolsas de estudos, a faculdadeira prové orientacdo ao aluno
visando facilitar o acesso ao FIES. Programa Universidade Para Todos -
PROUNI, de iniciativa do Governo Federal e do Programa Nossa Bolsa, de
iniciativa do Governo do Estado do Espirito Santo.

e promovera acdes de Educacéo e Responsabilidade Ambiental;

e a IES promovera acdes de Atividades Esportivas, visando a integracdo da

comunidade académica e melhoria da qualidade de vida de discentes, docentes

e funcionarios técnico-administrativo.
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e promover conferéncias e atividades complementares sobre ética;

e promover a humanizacdo na Instituicdo, através de atividades culturais e
semindrios voltados para a integracao social e o lazer;

e desenvolver na InstituicAo um programa de atividades envolvendo direitos
humanos e cidadania. Dentro desse programa, propiciar: (1) o conhecimentoe a
reflexdo a respeito da fome, miséria, desemprego, violéncia, exclusao, relacdes
entre o mundodo trabalho e os problemas sociais; (2) a compreensaoda situacao
especifica das localidades onde esta a Faculdade e regides de abrangéncia, no
contexto nacional, no que se refere a esses problemas; (3) reflexbes sobre as
relagdes entre 0 mundo do trabalho e os problemas sociais; (4) a formulacéo de
estratégias de acédo social para intervir nesse processo;

e incentivar os projetos de ensino, pesquisa e extenséo referentes aos dilemas
sociais mais imediatos. Incentivo a promocao de eventos voltados também para
as necessidades e dilemas sociais;

e incentivar projetos de investigacao local e regional, em diversas areas;

e incentivararticulagcdes com secretarias municipais, estaduais, prefeituras, 6rgéos

publicos, para atendimento de demandas.

As atividades de responsabilidade social desenvolvidas pela Faculdade Multivix
Cariacica tém se constituido num importante e eficaz instrumento institucional de

integragdo com a sociedade para transferéncia de conhecimento.

Além disso, ao mesmo tempo em que beneficia a populacdo, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida, inclusdo social e defesa do meio ambiente, as acdes
— que incluem atividades técnicas, cientificas, culturais e principalmente sociais —
propiciam até mesmo para o estudante da IES a oportunidade para um aprendizado
pratico, desenvolvimento cultural, responsabilidade social e formacdo da cidadania.
Dessa forma, consegue integrar e articular as atividades académicas a realidade
econdmica, culturae socialda comunidadelocal,visandotambém integrara educacéo
superior as educacfes fundamental, média e tecnoldgica, através dos cursos
oferecidos, contribuindo para ainclusao social, capacitacao profissional e preparacéo

desses jovens para a obtenc¢éo do Primeiro Emprego.
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Desde 2001, a Instituicdo vem desenvolvendo atividades nos cursos de Projeto Social
para comunidades carentes do municipio de Cariacica. Abaixo estdo descritos alguns

dos projetos realizados no triénio 2021 a 2023.

1) CAMPANHA NATAL SODIDARIO

Preocupada sempre com o bem-estar do menor, a Faculdade Multivix Cariacica,
promove junto a seus alunos a campanhade arrecadacdo para doacao as criancas
carentes do municipio de Cariacica para beneficiar instituicbes sociais para
proporcionar um Natal mais digno as comunidades carentes. Esse ano foi arrecado
panetones para a Instituicdo “NUCLEO SOCIAL “Roger Fernandes Rodrigues” e 50

familias foram beneficiadas e tivemos o envolvimento de 46 voluntarios.

2) PROJETO EM COMEMORACAO AO DIA DA CRIANCA

O projeto visa a realizacdo de um evento em comemoracdo ao més das criancgas,
proporcionando lazer e confraternizacdo. Surgiu da observacdo da necessidade de
apoiar, incrementar e incentivar as a¢des voltadas as criangas carentes do municipio
de Cariacica. Oportuniza a participacado das criancas em eventos culturais, esportivos
e recreativos, proporcionando a valorizagao do “Dia das Criancas”. Este ao ano
fizemos 120 doacdes de brinquedos que em parceria com a Associacdo de Moradores

Nova Brasilia, foram doados para a comunidade do bairro Nova Brasilia.

3) PRATIQUE SAUDE

Acao organizada pelos alunos e professores do curso de saude para atender a
empresas, escolas e comunidade com afericdo de pressdo, IMC, Circunferéncia
Abdominal e teste de glicose, além de orienta¢des nutricionais. Foi realizada uma
caminhada pelas ruas do municipio para promover a conscientiza¢ao sobre controle

da obesidade e a importancia de habitos de vida mais saudaveis.

4) CURSO DE INFOMATICA PARA SOCIEDADE
As aulas de Noc¢OGes Baésicas de Informatica visam ampliar o conhecimento,

propiciando o desenvolvimento potencial dos adolescentes e jovens em vias de
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insercdo no mercado de trabalho. O principal publico é da associacdo de moradores

do bairro Sao Geraldo. Devido a pandemia néo realizamos o evento.

5) CAMPANHA AQUECA SEU INVERNO
Campanharealizada no més de junho, naqual a Instituicdo promove junto aos alunos

a doacao de agasalhos/cobertores.

6) PROJETO VITIMAS DA ENCHENTE

Preocupadacom o bem-estar das vitimas da enchente a Faculdade Multivix Cariacica,
promoveu junto a seus alunos a campanha de alimentos para doacao as vitimas das
enchentes do municipio de Cariacica além a doac¢éo de colchdes para proporcionar

um acolhimento mais digno a comunidade que sofreu com as perdas.

7) CAMPANHA SETEMBRO AMARELO

A Faculdade Multivix Cariacicatambém buscaconscientizara popula¢cdo do municipio
de Cariacica bem como dos municipios vizinhos. No més de setembro realiza em
conjunto com alunos e professores, a Campanha de Conscientizacdo do Setembro
Amarelo, uma campanhade conscientizacdo a prevencéo do suicidio, com o objetivo

de alertar a populacgéo a respeito da realidade do suicidio.

8) CAMPANHA OUTUBRO ROSA

A Faculdade Multivix Cariacicatambém buscaconscientizara popula¢do do municipio
de Cariacica, mas como dos municipios vizinhos. No més de outubro realiza em
conjunto com alunos e professores, a Campanha de Conscientizagdo do Outubro
Rosa, onde além da conscientizacdo e instru¢des sobre o cancer de mama. A acao

contemplou a populacdo em geral, principalmente as mulheres.

9)  ACAO RAPUNZEL

Acédo com objetivo de trazer mais notabilidade para a causa do “Outubro Rosa” que
visa prevencao e diagnostico precoce do cancer de mama. Foi realizado o corte de
mechas de cabelos de alunos, funcionarios e pessoas da comunidade, que se

sentiram confortaveis para executar a doac¢éo, de forma totalmente gratuita em um ato
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de generosidade ao préximo. Foi realizado cortes de comprimentos do cabelo em
alguns casos e cortes no meio do cabelo, que n&o interferiram no comprimento, o que
influenciou também mais pessoas a doarem. Ao todo foram recolhidas 125 mechas,
que foram entregues ao GAPC (Grupo de Apoio a Pessoas com Cancer), que se
transformardo em belas perucas para pacientes em recuperacédo do cancer de mama.
O intuito dessa acao de coleta de mechas é levar, através dessas perucas, mais
autoestima para esses pacientes que estdo passando pelo tratamento do cancer de
mama, para que a partir dessa autoestima eles sintam mais forcas para enfrentaro
tratamento, além de receberem de forma indireta o carinho e importancia que as

pessoas que fizeram as doacdes e realizaram a acao sentem pela causa.

10) DOACAO DE SANGUE

Em 2022, alunos do curso de Enfermagem incentivaram a doagéao de sangue, por ser
um gesto solidario por doar uma pequena quantidade do préprio sangue para salvar
a vida de pessoas que se submetem a tratamentos e interven¢des médicas de grande
porte e complexidade, como transfusdes, transplantes, procedimentos oncoldgicos e

cirurgias.

11) CAMINHADA PELA SAUDE

A acdo teve como objetivo a orientacdo nutricional para a populacdo que estava
participando da caminhada, além de outras atividades, na Orla de Cariacica. A
finalidade foi criar um espaco, tanto da area da Nutricdo quanto outros cursos, para
que as pessoas pudessem receber esses cuidados relacionados a saude e demais
orientacdes, visando a promocdo de saude. Foram realizadas atividades como a
coleta de marcadores de consumo alimentar, coleta de dados antropométricos (peso
e altura e circunferéncia da cintura), orientacées nutricionais e confecc¢ao do plano de
autocuidado apoiado. Toda a equipe presente foi dividida e organizada para um
melhor atendimento e disposi¢cao das etapas acima citadas. Assim foi possivel que
todo o atendimento e suporte fosse realizado de forma rapida, eficaz e atenciosa em

cada participante ali presente.

12) EVENTOS CARIACICA + PERTO DE VOCE
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Projeto desenvolvido junto com a Prefeitura Municipal de Cariacica em diversos
bairros do Municipio para promover educacao alimentar e nutricional a populacéo
frequentadora da acdo, orientacdo sobre habitos alimentares saudaveis, além de
informar sobre o estado nutricional atual. S&o realizadas atividades como afericdo de
peso, altura e circunferéncia da cintura, calculo do IMC, orientacdo sobre habitos

alimentares saudaveis e demais duvidas e esclarecimentos referentes a alimentacéo.

13) DIAS DAS CRIANCAS

Projeto que tem como objetivo fazer com que o Dia das Criangas seja mais especial
e divertido. A Faculdade Multivix Cariacica juntamente de seus funcionarios, alunos e
colaboradores realizaram doagOes de brinquedos novos ou usados, mas que
estivessem em bom estado, para que pudessem ser disponibilizados para criancasna
acdo que foi realizada no bairro Rosa da Penha. Além da entrega dos brinquedos, a
acao contou com varias atividades e brincadeiras para as criancas que estavam
presentes, que se divertiram bastante com tanta a atragdo que foi realizada. Essa
acao traz a tonaa importancia da estimulacdo a doacao de brinquedos, que além de
evitar 0 acumulo destes objetos que possivelmente nem eram mais usados,

proporcionou alegria para criancas que as vezes nao tinham com o que brincar.

14)FEIRA DE PROFISSOES COM ALUNOS DO ENSINO MEDIO

Evento realizado anualmente na Faculdade Multivix Cariacica, com o objetivo de
auxiliar os estudantes do 3° ano do ensino médio a decidirem qual carreira seguir, por
meio de exposicao de trabalhos desenvolvidos durante a graduacgao dos alunos de

todos os cursos da faculdade.

15)DESENVOLVIMENTO DE GRUPOS DE ESTUDOS

Existem na Faculdade diversos grupos de estudos sobre temas atuais e de relevancia
para a sociedade, que possuem o objetivo de promover discussdes e propor acdes
gue visam conscientizara comunidade académica sobre os referidos temas. Temos
grupos que tratam das seguintes tematicas: diversidade sexual e género;

empreendedorismo; satde da mulher.
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16)ONIBUS ROSA

A acédo social que tem como foco as mulheres, mas toda a populacdo pode ser
atendida com atendimento juridico gratuito, afericdo de pressao, teste de glicemia,
educador fisico, nutricionista, fisioterapeuta, marcacdo de mamografia e de consultas
ginecoldgicas, inclusdo no Cadastro Unico, emissdo de carteira de identidade,
encaminhamento ao mercado de trabalho e credenciamento de idosos e deficientes

para vagas de estacionamento.

17)PALESTRANAS ESCOLAS DE ENSINO MEDIO SOBRE CARREIRA EM FOCO
Palestras realizadas pela Faculdade Multivix Cariacica para orientar os alunos do 3°

ano do Ensino Médio das escolas publicas sobre a escolha de um curso superior.

18) DIA- NACIONAL DO USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS:
INCENTIVANDO O DESCARTE ADEQUADO.

Em atencédo ao dia nacional do uso racional de medicamento, alunos do curso de
Farmacia incentiva a populacéo ao descarte adequado dos medicamentos vencidos e

Sém uso.

19) MUTIRAO DE TESTAGEM E VACINACAO CONTRA COVID-19

Entre os meses de janeiro a marco de 2022 foram realizados mutirdes de testagem e
vacinacao contra Covid-19, com objetivo de monitorar de forma eficaz os casos de
infecgd@o pelo virus e iniciarde forma precoce o isolamento e o tratamento adequados,
além de imunizaros municipese desenvolveracao de enfrentamento contraa COVID -
19. As acgdes ocorreram em parceria com a Prefeitura de Cariacica e a Secretaria

Municipal de Saude de Cariacica.

20) ATENDIMENTO NUTRICIONAL CENTRO DE REFERENCIA DAS
JUVENTUDES (CRJ)

Entre os meses de fevereiro e dezembro de 2023 foram realizados atendimentos
nutricionais na Clinica Escola de Nutricdo da Faculdade Multivix Cariacica aos jovens

atletas do Centro de Referéncia das Juventudes do municipio de Cariacica.
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21) ARRECADACAO DE PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL — PARA ONG CUFA
- CENTRAL UNICA DAS FAVELAS
Durante todo o ano de 2023, a Faculdade Multivix Cariacica arrecadou produtos
de higiene pessoal para serem doados & ONG CUFA — Central Unica das Favelas

Os itens arrecadados foram repassados para moradores atendidos pela ONG.

22) ARRECADACAO DE TAMPINHAS PARA CASTRACAO SOCIAL DE ANIMAIS
EM SITUAC}AO DE VULNERABILIDADE
Em parceria com a ONG “Pra Mia”, a Faculdade Multivix Cariacica tornou -se, em
2023, ponto de coleta de tampinhas plasticas que, posteriormente, sdo revertidas

em verba para castracéo social de animais em situacao de vulnerabilidade.

23)PONTO DE COLETA GRUPO LASFA (ALIMENTAC;AO E PRODUTOS
VETERINARIOS) - ABRIGO DE ANIMAIS
Em 2023, a Faculdade Multivix Cariacica arrecadou alimentos e produtos
veterinarios para doacdo ao Grupo LASFA. Trata-se de projeto que cuida de

animais abandonados.

3.3 POLITICAS ACADEMICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

3.3.1 ENSINO DE GRADUAGAO

O PDI 2019-2023 projetara, em termos de objetivos especificos para o “ensino de

graduacdo” nas modalidades bacharelado, licenciatura e tecnélogo, a:

e ampliacédo da oferta e otimizacdo das formas de ingresso;

e adequacadodos projetos pedagogicos dos cursos ao perfil profissional requerido
pela sociedade atual e as DCNs;

e énfase ao aprimoramento do desempenho académico;

e consolidacdo da politica de estagio obrigatério e ndo obrigatoério;

o fortalecimento do programa de monitoria;

e ampliacdo dos cursos noturnos;
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e qualificacao didatico pedagogica,
o fortalecimento dos programas de bolsas para discentes;

o fortalecimento das coordenacgdes de cursos.

Estes objetivos foram cumpridos, em sua grande maioria, sendo importante fazer
menc¢ao ao aumento do namero de cursos de graduacado, que eram 17 em 2019 e,

atualmente, sdo 18 cursos presenciais (Figura 1).

Evolucao do numero de Cursos e Vagas no
Ensino de Graduacao (2019-2023)

18,5 2150
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s 2100
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17 1990 17 1990 ¥/ 1990 2000
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Figura 1 — Evolugcdo do nimero de cursos e vagas no Ensino de Graduacgéo (2019-2023)

Sobre o contingente de matriculas, na vigéncia do PDI/2019-2023 - Portaria n°
04/2021 — 14 de maio de 2021, envolvendo a graduacao, podemos observar o gréafico
a seguir (Figura 2):
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Evolucao de Matriculas na Graduacgao
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Figura 2 — Evolugdo de matriculas na Graduacédo (2019 a 2023)

Conforme pode ser visualizado na figura 2, houve um decréscimo do numero de
matriculas, em funcéo da crise enfrentada pelo Estado do Espirito Santo nos anos de
2020/2021, em decorréncia da pandemia. Essa queda do contingente reflete a
reducdo nas matriculas dos cursos de Engenharia Civil, Pedagogiae Educacao Fisica
Licenciatura devido a crise econémica enfrentada pela populacdo da regido de
abrangéncia da Faculdade. Entretanto, a partir de 2022, houve um aumento no
numero de matriculas com a retomada de matriculas nos cursos de Licenciatura,
principalmente em razdo da valorizacao profissional de professores apds o periodo

pandémico na regiao.

Em 2019, a Instituicdo tinha um total de 774 matriculados em seus cursos de

graduacao, alcancando o total de 892 alunos matriculados em 2023.

Cursos de Graduagdao criados na vigéncia do PDI 2019-2023
Ano Curso Grau
2021 Biomedicina* Bacharel
2022 Estética e Cosmética Tecndblogo
2022 Comunicac¢ao Social Bacharel
2022 Medicina Bacharel
2023 Medicina Veterinaria Bacharel
2023 Ciéncias Biolbgicas Licenciatura
2020 Administragdo EaD** Bacharel
2021 Pedagogia EaD Licenciatura
2022 Logistica EaD Tecnblogo
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2022 Recursos Humanos EaD Tecndlogo
2022 Processos Gerenciais EaD Tecndblogo
2022 Marketing Digital EaD Tecndlogo
2022 Analises de Sistema EaD Tecndblogo
2023 Letras EaD Licenciatura
2023 Historia EaD Licenciatura
2023 Matematica EaD Licenciatura
2023 Ciéncias Biolégicas EaD Licenciatura

Quadro 4 - Cursos de Graduacéo criados e/ou a serem criados na vigéncia do PDI 2019-2023

*Curso que foi solicitado autorizagdo na vigéncia do PDI 2019 a 2023 e que teve a autorizagdo para
funcionamento em 2021 (PDI 2019-2023).

**Curso que foi solicitado autorizagdo na vigéncia do PDI 2019 a 2023 e que teve a autorizagdo para
funcionamento em 2021 (PDI 2019-2023).

As matrizes curriculares dos cursos da Faculdade da Faculdade Multivix Cariacica
estdo em constante acompanhamento pelo NDE (Nucleo Docente Estruturante)

estando em consonancia com os seguintes aspectos:

e As cargas horarias limites para as matrizes curriculares ndo podem ser inferiores
ao estipulado pelo Ministério da Educacao;

¢ Nivelamento deve ser uma Atividade Complementar optativa;

¢ Nos projetos de cada curso deve estar prevista a carga horaria adicional destinada
a outras Atividades Complementares especificas do curso;

e Maximo de 20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso devem ser
destinados a Estagio Supervisionado e Atividades Complementares, exceto para 0s
cursos com diretrizes especificas;

¢ Insercdo de no maximo 40% da carga horariana modalidade de Ensinoa Distancia
— EaD em cursos de graduagéo presenciais conforme Portaria n° 2117 de 06 de
Dezembro de 2019.

e As cargas horéarias e as normas destinadas a pratica do Estagio Supervisionado
(conforme Diretrizes Curriculares do Curso) e a elaboracdo do TCC devem ser
construidas respeitando-se as especificidades de cada curso e as Diretrizes
Curriculares Nacionais para graduacao;

e Cumprimentodos Requisitos Legais e Normativos: a Tematica da Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena nas disciplinas e atividades curriculares do curso,
atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relac¢6es Etnico-

Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro brasileira, Africana e Indigena, nos
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termos da Lei N° 9.394/96, com a redacédo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolugcdo CNE/CP N°1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP
N° 3/2004.

e Integracdo de Educacdo em Direitos Humanos a matriz curricular de forma
transversal, continua e permanente, atendendo as Diretrizes Nacionais para a
Educacdo em Direitos Humanos, conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de
06/03/2012, que originou a Resolugcdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

e Acessibilidade arquitetdnica e atitudinal, atendendo ao Requisito Legal sobre
Condicbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
conforme disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na
Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na
Portaria N° 3.284/2003 e Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

¢ Insercao da disciplina Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, como optativa para
cursos de tecnologia e bacharelado, e obrigatéria para cursos de licenciatura,
atendendo ao Decreto N°5.626/2005.

¢ Integracdo das politicas de educacao ambiental as disciplinas do curso de modo
transversal, continuo e permanente, atendendo a Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999
e ao Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002.

e Atendera Resolucdon®7, DE 18 de dezembro de 2018, sobre a implementacdo da
extensao.

e Atende aResolucdoCNE/CESNZ®° 3, de 2 de julhode 2007 (conceito de hora-aula),
com os conteudos curriculares a serem desenvolvidos adequados as cargas horarias

em horas — reldgio.

Em relacdo aos conceitos do Ministério da Educacédo - MEC, que é uma avaliacéo
anual do Ensino Superior do Brasil, a Faculdade Multivix Cariacica obteve os

seguintes resultados:

2023
e Em 2023 foidivulgadoo resultado do ENADE realizado em 2022 para os Curso

de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Psicologia. O curso de
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2022

2021

2020

2019

Administracdo obteve nota 5, sendo o 3° melhor curso do Estado do Espirito
Santo. Os cursos de Ciéncias Contabeise Direito alcancaram nota 4; enquanto
Psicologia obteve nota 2.

Né&o foram divulgados as notas de CPC e IGC relativo ao Ano lll (realizado em
2022).

Em 2022 foi divulgado o resultado do ENADE realizado em 2021 para o Curso
de Educacéao Fisica Licenciatura que obteve nota4, além do Conceitode Curso
4. 0 IGC 2021 também foi divulgado em 2022 e a Faculdade Multivix Cariacica
obteve um aumento no IGC, que passou para 4.1565 (continuo) e 5 (faixa).

Em 2021 foram divulgadas as informacdes sobre o ENADE 2019, entretanto
nenhum curso da Faculdade Multivix Cariacica participou desta edicdo, em
razao de nao ter turmas concluintes. Em 2019 a Faculdade Multivix Cariacica

obteve um aumento no IGC que passou para 4.0789 (continuo) e 5 (faixa).

Devido a pandemia, no ano de 2020 n&o tivemos a realizagdo do ENADE.

Neste ano foi divulgado o resultado do ENADE realizado em 2018 para os
cursos de Administracao e Ciéncias Contabeis, quereceberam nota 4, e Direito,

com nota 5.

Por sua vez, no que se refere as avaliacdes externas, a Faculdade contou com os

ricos relatorios das Avaliacbes de Curso do Exame Nacional de Desempenho do

Estudante,gerando ac¢des voltadas para a melhoriado ensino. Essesresultados foram

analisados e constatou-se entre outras medidas que a Instituicdo necessita de manter

e ampliar a promocdo de acBes no sentido de melhorar os conteudos de

conhecimentos gerais; motivacdo pessoal do grupo; desenvolvimento de palestras
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desde o ingresso do aluno sobre o significado e a importancia do ENADE, incluindo
palestra junto ao seu corpo docente. Foi verificada a importancia do desenvolvimento
de avaliacbes que contemplem no minimo 40 (quarenta) por cento das questdes
objetivas e a importancia da oferta das aulas de Nivelamento em Lingua Portuguesa
e Interpretacdo de Texto. No triénio 2021-2023 foram realizadas palestras para os
alunos sobre a importancia o ENADE para o aluno, bem como minicursos sobre
conhecimentos geraise interpretacédo de texto, ja que se verificou através das anélises

dos resultados dos cursos, uma dificuldade do aluno quanto a estes assuntos.

Ainda em relacdo as avaliagdes externas, a Comissédo Propria de Avaliagédo da IES
analisou os relatorios de avaliacdo dos cursos, emitidos pelas comissfes de avaliacéo
in loco do MEC dos cursos de Fisioterapia (Autorizacao — 2019); Recredenciamento
dalES (2021); Credenciamento EaD (2021); Administracdo EaD (Autorizacao —2021);
Biomedicina (Autorizacdo — 2021); Educacéo Fisica Licenciatura (Reconhecimento —
2022); Enfermagem (Reconhecimento — 2022); Direito EaD (Autorizacdo — 2022);
Psicologia (Reconhecimento — 2022); Engenharia Civil (Reconhecimento — 2022);
Farméacia (Reconhecimento — 2022); Medicina (Autorizacdo — 2022); Nutricdo
(Reconhecimento — 2023); Fisioterapia (Reconhecimento — 2023), propondo
melhorias tais como: ampliacdo dos projetos sociais desenvolvidos pela IES;
reformulacdo dos Projetos Politicos Pedagégicos dos Cursos de Graduacao;
reformulacdo do questionéario de avaliagcdo institucional; ampliar a adequacéo da
infraestrutura fisica para atendimento as pessoas com deficiéncia, em especial aos
Deficientes Visuais; melhorias do processo de comunicacao da IES com os alunos;

aumento do incentivo a iniciagao a pesquisa cientifica entre outras.

No que tange sobre as vagas de monitoriana graduacéo notriénio 2021-2023 tivemos
a seguinte quantidade:

Quantitativo das Monitorias 2021-2023
Tipo 2021 2022 2023
Monitorias Ofertadas - 72 84
Monitorias realizadas - 5 10

Quadro 5 - Quantitativo das Monitorias no triénio 2021-2023
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Como pode-se observar o numero de monitorias realizadas € menor que as ofertadas,
isso deve-se a baixa procura pelos estudantesnosanos de 2022 e 2023. E importante
destacar que, mesmo tendo uma pequena quantidade de monitorias realizadas, 0
percentual de monitorias ofertadas e realizadas vem crescendo a cada ano. Esse
numero devera ter uma crescente onde a Instituicdo esté trabalhando junto com as
coordenacgdes de curso o incentivo dos alunos na participacdo das monitorias de

forma a diminuir o indice de evaséo da Instituicédo.

O Programa de Nivelamento é um dos programas de apoio aos discentes mantido
pela Faculdade Multivix que propicia ao aluno da InstituicAo o0 acesso ao
conhecimento basico em disciplinas de uso fundamental aos seus estudos
universitarios. O proposito principal do nivelamento € oportunizar aos participantes
uma revisdo de conteldo, proporcionando, por meio de explicacdes e de atividades,
a apropriacdo de conhecimentos esquecidos ou nao aprendidos. A Faculdade
ofereceu no triénio (2021-2023) a comunidade académica o nivelamento em Lingua

Portuguesa, Matematica, Biologia e Quimica.

A sintese numérica do pessoal graduado pela Faculdade no quinquénio de vigéncia
do PDI esta apresentada no Quadro abaixo, 0 que comprova a responsabilidade

institucional com a formacgao de recursos humanos qualificados para atuacao na

sociedade.
Quinquénio (PDI) Quantidade de graduados pela Faculdade
2019 389
2020 374
2021 344
2022 194
2023 371
Total 1.672

Quadro 6 - Pessoal graduado pela Faculdade Multivix Cariacica (Quinquénio PDI: 2019-2023).

Como pode-se observar, o0 numero de estudantes que concluiram um curso de

graduacao na IES reduziu entre os anos 2021 e 2022. Esse numero reflete a evaséo
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ocorrida no periodo da pandemia, que ocasionou uma crise de saude publica e

econdmica no pais.

Para as disciplinas na modalidade a distancia, a Faculdade nos anos de 2018 e 2019
seguiu a Portaria n° 10 de outubro de 2016 na qual as instituicdes de ensino superior
que possuiam pelo menos um curso de graduacgdo reconhecido poderiam introduzir,
na organizacao pedagodgica e curricular de seus cursos de graduacdo presenciais
regularmente autorizados, a oferta de disciplinas na modalidade a distadncia”. Com a
publicacédo da Portaria n® 33 de 13 de dezembro de 2019, houve um avanco da
Instituicdo para implantagéo/oferta de disciplinas na modalidade a distancia

oferecendo até 40% da carga horaria total dos cursos de graduacéao presencial.

Ressaltamos que desde 2016, os cursos de graduacdo da Faculdade Multivix
Cariacica, atendendo a Portaria de n° 4.059 do Ministério da Educacao (MEC),
publicadaem 10 de dezembro de 2004, inova o processo metodoldgico das disciplinas
ofertadas na modalidade EAD, tendo em vista 0os novos cenarios de tendéncias
internacionais, na utilizacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem, por meio da
implantacdo do Sistema Moodle. Os instrumentos tradicionais de avaliacdo
institucional realizados pelos discentes ndo estavam sintonizados a dinédmica das
disciplinas desenvolvidas na modalidade EAD. Foi preciso, portanto, contemplar
elementos mais especificos tais como: uso das ferramentas da tecnologia de
informacdo e comunicacdo e condi¢cdes do desenvolvimento dessas disciplinas.
Dadas as particularidades, fez-se necessario que as disciplinas desenvolvidas em
EAD passassem a utilizar o instrumento de Avaliacao Institucional desenvolvido de
forma adequadaaos seus préprios meios de avaliacao para diagnosticarsuarealidade

especifica.

Para as disciplinas ofertadas na modalidade EaD, a Faculdade Multivix Cariacica
utiliza como meios de tecnologias de informacdo e comunicacdo o Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), ofertado através da plataforma Moodle e a plataforma

Microsoft Teams. Usando o AVA, através do Moodle, o aluno teve acesso:
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* FoOruns-O0Os foruns serao realizados através do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), plataforma Moodle, no qual o professor ira tirar as davidas dos alunos.

* Aula emtempo real de acordo com o horario previsto/contratado;

* Realizacao de atividades avaliativas

» Acesso aos Recursos de Aprendizagem disponibilizados pelos docentes.

MULTIVIX

AVA
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

N SELECIONE UMA UNIDADE PARA ACESSAR:

HEIEEEEE

Essa plataforma fornece um ambiente para que os estudantes acessem muitos dos
recursos da sala de aula. Usando o AVA, através do Moodle o alunotem acesso a
féruns, aulaem tempo real de acordo com o horéario previsto em seu cronograma de
curso, realiza entrega de trabalhos e tarefas, acessa as conversas realizadas com o
professor e ao conteddo disponibilizado pelo docente. O Ambiente Virtual de
Aprendizagem é responsivo, podendo ser utilizado pelo aluno por celular. Os alunos
estudam através de podcasts, videos, textos e outros materiais disponibilizados pelos
professores na plataforma Moodle. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (LMS, na
sigla em inglés) oferece recursos de acessibilidade como aumento da letra,

audiotexto, legendas, videos legendados, dentre outros mecanismos de inclusao.

As aulas realizadas em tempo real foram desenvolvidas através da ferramenta de
comunicacdo em tempo real Teams. Os conteudos das aulas sdo depois
disponibilizados aos alunos através de link dentro da prépria plataforma, levando em
consideracao que caso o0 alunonéo consiga acessar a aula em tempo real, podera

depois ver e/ou até mesmo rever os contetdos ministrados.

A metodologia de ensino é baseada no Modelo de Aprendizagem Invertida, o qual é
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bastante adequado para 0 momento atual, pois inverte 0 modelo tradicional de ensino
ao introduzir conceitos antes da aula, permitindo que os professores utilizem melhor
o tempo de aulacom resolucéo de exercicios e atividades interativas com seusalunaos,
ao invés de utliza-lo apenas apresentando conteldo em aulas expositivas

tradicionais.

Assim, a cada semana sao trabalhados no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Ava/Moodle) assuntos/temas do Plano de Ensino da disciplina. Os professores
selecionamos Objetivos de Aprendizagemde acordo com o planode ensino, 0os quais
poderdo ser alcancados com mais eficacia por meio de pesquisas ou através de

instrucdo indireta.

Para esse estudo prévio dos objetivos de aprendizagem, o professor disponibilizano
Moodle uma lista com varios recursos para a aprendizagem que séo ofertados em
diferentes formatos: slides da aula, artigos cientificos, roteiros, manuais, sites, videos
(gravados pelo professor ou ja disponiveis em plataformas digitais), entre outros. Além
disso, o professor disponibiliza uma colecdo de exercicios de fixacdo para que 0s
alunos possam praticar as tarefas descritas na lista de objetivos propostos. Visando
ainda ampliacé@o e sedimentacdo do conhecimento, além dos exercicios, o professor

também ira fornecerumasérie instrucdes paraa realizacdo de umaatividade/trabalho.

Recursos para Aprendizagem

Acesse e baixe aqui os Objetivos de Aprendizagem e Material de Apoio gue irdo he auxiliar no Ensine Aprendizagem & melhor desenvolvimento dessa Unidade

)"

®  APRESENTACAO COMUNICAGAO CELULAR pdf

% ®  ROTEIRO DE ESTUDOS SEMANA3 - 06.04 A 10.04.pdf

DOWNLOAD DA PASTA
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Referéncias Bibliograficas &

Capitulo 11:
Comunicacdo Intercelular e Transmissdo Infracelular de Sinais.

Nesse capitulo, vocé entendera a interdependéncia das células em seres pluricelulares, o que explica o compertamento celular e, consequentemente, o funcionamento do organismo humano.
Vocé néo pode deixar de ler 05 sequintes itens do capitulo:

11.1 Nos or s gluricelulares as células sio interdependentes; 11.2 As células interferem nas atividades de outras células devido as substincias indutoras; 11.3 Tipos de inducGes segundo as distdncias entre
as células indu 5 células induzidas; 11.4 As substdncias indutoras unem-se aos receptores com grande especificidade; 11.5 A interaco substancia indutora-receptor € a primeira de uma cadeia de reacies.

Link minha biblioteca: htips:/fintegrada.minhabiblioteca.com.br/#books(978-85-277-2386-2/cfi/6

2000

hitp:/DE ROBERTIS, E, HIB. J. Bases da Biologia Celular e Molecular. 16a. Ed Rio de Janeiro. Guanabara Koogan, 2017.

Ultima atualizacio: segunda, 30 Mar 2020, 18:35

Comunicacdo Intercelular e Transmissdo Intracelular de Sinais 11

11.1 Nos organismos pluricelulares as células séo interdependentes

Nes organismos multicelulares complexos, tanto a sobrevivéncia das células quanto as atividades realizadas por elas dependem de estimulos externos provenientes de outras células. A dependéncia reciproca
entre os diferentes tipos de células relaciona-se com a necessidade de adaptar a atividade de cada um deles aos requerimentos globais do organismoe, que deve ser considerado como uma unidade delineada para
funcionar de modo integrado ¢ ndo come um conjunto de células individuais. Assim. em um organismo multicelular, cada célula depende de outras e também as mfluencia. Essas inter-relagdes celulares ccorrem
desde as primeiras fases do desenvolvimento embrionario ¢ persistem até o fim da vida pos-natal.

De acordo com o tipo de estimulo emitido e o tipo de célula que o recebe, as células podem:

(1) Permanecer vivas ou morrer

(2) Diferenciar-se

(3) Multiplicar-se

(4) Degradar ou sintetizar substincias

(3) Secretar substincias

(6) Incorporar solutos ou macromoléculas
(7) Contrair-se

(8) Movimentar-se

(9) Conduzir estimulos elétricos.

11.2 As células interferem nas atividades de outras células devido as substincias indutoras
A aglio de estimular a célula desde seu exterior & chamada inducdo; e & mediada por uma substaneia indutora, também conhecida como ligante.
A célula que produz o ligante é denominada célula indutora; a que o recebe. célula induzida ou célula-alvo
A substancia indutora interage com a célula induzida por meio de um receptor, que ¢ uma proteina ou um complexo proteico localizado no citosol ou na membrana plasmatica da célula-alvo

Se o receptor esta localizado no citosol, a substincia indutora deve ser pequena ¢ hidrofobica, pois, para chegar a ele, ¢ necessario atravessar a membrana plasmatica da célula-alvo. Porém, se o receptor estiver
na membrana, nio importa o tamanho da substancia indutora ¢ a3 € necessario que seja hidrofobica

Videos Complementares

https://brasilescola.uol.com.br/biologia/sinalizacao-celular htm \
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Comunicagao celular APhysio @R IR
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Resumo da sinalizacao celular
Resumo da Sinalizado celular | Biologia |

O alunopodeinteragircom professor de duasformas: viaféorumde discussao de forma
assincrona e durante a aula remota de forma sincrona no horario contratado pelo

aluno de acordo com contrato de prestacédo de servicos educacionais.

\ Acesso a Aula Remota via Microsoft Teams

< 3 & login.microsoftonline.com/common/cauth2/authorize?response_type=id_

Hi Apps K Bookmarks IMI AVA M Painel do Gestor POLOS EAD MULIVI.. @ ITVIX CALL M

\ B® Microsoft
Escolha uma conta

graziela.carneiro@multivix.edu.br

—  useoutra conta

Forum de Davidas e Discussao

. Utilize esse espaco para tirar dividas sobre os contetdos das aulas, bem como discussies sobre temas propostos.

ACRESCENTAR UM NOVO TOPICO DE DISCUSSAO

TOPICO

N

COMUNICACAO CELULAR: AS CELULAS SAQ INTERDEPENDENTES EM UM ORGANISMO PLURICELULAR?

O aluno tem acesso aos videos da aula remota que sera gravada pelo Professor
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diretamente no Microsoft Teams e podera acessa-las a qualquer momento para
acompanhamento e participacdo em casos que nao tenha participado em tempo real

devido a qualquer situacdo ou problema.

z POy M - g

r -
Todas as equipes =1 Geral Postagens Arquivos Bloco de Anotacbesd.. + ®©Fquipe D Rewnir v @) e

] o <N Iy

Teste 2020/2 - Hematologia... ***

Geral
Bem-vindo a equipe!
Tente @mencionsr o nome ¢ equipe o o3 nomes das equies para niiar Ums Convarsa.
&5 Lives Sala2 - MULTIVIX alterou o nome da equipe de 2020/2 - Hematologia Basica - GBI... para Teste 2020/2 - Hematologia Basica...
O Lives Sala2 - MULTIVIX adicionou Amanda Nunes 372702 - Aluno MULTIVIX 3 eauine.
MJ Graziela Carneiro - MULTIVIX/S... Chat Arquivos Organizacio Maisi~ + ° @ ®

== 10m 525

Lives Sala2 - MULTIVIX 1342
jdfidskf

@

¢ Responder

Inicie uma nova conversa. Digite @ para mencionar alguém.

b ¢ O@mB B 9 - B

Seguindo esse modelo de ensino, os alunos tém estruturado o primeiro contato com
0 novo contetdo de forma planejada, tendo claramente expressos 0s objetivos de
aprendizagem, um conjunto confidvel de recursos para a aprendizagem sobre esses

objetivos e exercicios para avaliar sua compreensado antes da retomada das aulas.

No ano de 2021, a Faculdade, continuou com as medidas de prevencao a pandemia
do novo Coronavirus — Covid 19 do ano de 2020, ou seja, a Instituigdo substituiu as
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizaram meios e tecnologias
de informacao e comunicacao. Os meios e tecnologias de informagao e comunicagao
utilizados pela Faculdade foram os seguintes: O Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), ofertado através da plataforma Moodle. Usando o AVA, através do Moodle, o

aluno teve acesso:

* FoOruns-Os foruns serao realizados através do Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA), plataforma Moodle, no qual o professor ira tirar as davidas dos alunos.
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* Aula emtempo real de acordo com o horario previsto/contratado;
+ Realizacao de atividades avaliativas

» Acesso aos Recursos de Aprendizagem disponibilizados pelos docentes.

Com o retorno total das atividades presenciais a partir do ano de 2022, a Faculdade
Faculdade Multivix Cariacica continuou a utilizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) como ferramenta de apoio no processo de ensino aprendizagem paratodas as
disciplinas 100% presenciais, além de manter a utilizagdo nas disciplinas EaD (40%).

Jaem 2023, a Faculdade voltou a utilizaro AVA apenas para as disciplinas EaD (40%).

Todas as normas de funcionamento das disciplinas EaD, estdo descritas em manual
proprio a disposicdo dos alunos através do portal do aluno on-line pelo site da

Instituicdo (www.multivix.edu.br), além do moodle.

3.3.2 PESQUISA

A Faculdade reconhece que somente por meio da pesquisa cientifica € possivel
desenvolver as pessoas e alcancar o verdadeiro conhecimento. Assim, estudos
cientificos sdo essenciais para o entendimento dos aspectos da realidade social, do
potencial ambiental e humano, contribuindo para que esses recursos sejam bem

aproveitados, de modo a conservar tanto a sociedade como o ambiente.

Frequentemente, sdo nos projetos de Iniciacdo Cientifica que os alunos entram em
contato, pela primeira vez, com a ciéncia e tecnologia, proporcionando, assim, o
desenvolvimento do pensar cientifico, da criatividade e da autonomia nas decisdes,
decorrentes das condi¢cOes criadas pelo confronto direto com o0s problemas de
pesquisa. Certamente, essa experiéncia é essencial para a formacédo, ndo somente
para aqueles que pretendem seguir a carreira académica, mas de qualquer

profissional.

Neste contexto, em 2018, foi criado o Programa Institucional de Iniciacéo Cientifica e
Tecnolégica (PIC/PIT) da Faculdade Multivix Cariacica (Portaria n® 001 de 18 de

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.



FACULDADE MULTIVIX CARIACICA
Recredenciada pela Portaria/MEC n2 221 de 22 de abril de 2021, publicado pelo D.O.U em
23/04/2021

janeiro de 2018), como principal instrumento de incentivo a pesquisa, com finalidade
de estimular a formacédo cientifica dos alunos. E desde entdo a Faculdade vem
realizando parceria junto a Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovacado do Espirito
Santo (FAPES).

No ano 2020, a instituicdo foi contemplada com 04 (quatro) bolsas PIBICES/FAPES.
No anode 2021 a faculdade Multivix Cariacica foi contemplada com 03 (trés) bolsas
PIBICES/FAPES tendo quotas de bolsas de Iniciacdo Cientifica para 03 alunos,

orientados por 03 professores da instituicao.

Com a conclusdo do Edital FAPES 04/2020 - PIBICES 2020/2021, no qual a
Faculdade Multivix Cariacica foi contemplada com 04 bolsas PIBICES/FAPES, foi
realizada entre os dias 05 e 06 de outubro de 2021 a VIIl Jornada de Iniciacéo
Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao, 2021, para apresentacdo dos resultados dos
dois projetos bolsistas: Avaliacdo do efeito do extrato de pitanga sobre o estresse
oxidativo no coracdo de ratos espontaneamente hipertensas (SHR); Proposta de
gestdo organizacional e contabil para aumentar a eficiéncia da Associacao
Beneficente dos Catadores de Material Reciclavel (Acamarp); Satde Mental dos
Estudantes de Enfermagem em periodo de Pandemia de uma faculdade particular; e

Memodrias do Presente: as marcas da pele da cidade pandémica.

Neste mesmo evento foram apresentados os trabalhos desenvolvidos de forma
voluntaria, sendo eles: Efeitos do tratamento do acido elagico sobre o tamanho da
area de infarto em ratas ovariectomizadas submetidas ao infarto do miocardio; e A
insercdo dos impactos do Marketing digital no comportamento do consumidor no

Municipio de Cariacica.
No ano de 2020 a Multivix de Cariacicatrabalhou em quatro projetos de pesquisaem
diferentes areas do conhecimento, sendo todos financiados pela Fapes, somando o

valor de R$ 28.800,00.

Tabela 1. Projetos de Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica (IC/IT) concluidos e em
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andamento com recursos préprios ou da Fapes, Cadastrados no SIAPPE, Multivix
Cariacica, 2021.

N° Titulo Areas | Concluido | Andamento | Concluido
2021 2021/2022
01 | Avaliagcéo do Saude Concluido - 7.200,00
efeito do extrato 2021

de pitanga sobre o
estresse oxidativo
no coragao de
ratos
espontaneamente

hipertensas (SHR

02 | Proposta de Ciéncias | Concluido - 7.200,00
gestéo Sociais 2021
organizacional e
contabil para
aumentar a
eficiéncia da
Associacao
Beneficente dos
Catadores de
Material Reciclavel

(Acamarp)
03 | Saude Mental dos Saude Concluido - 7.200,00
Estudantes de 2021

Enfermagem em
periodo de
Pandemia de uma

faculdade
particular

04 | Memorias do Ciéncias | Concluido - 7.200,00
Presente: as Sociais 2021

marcas da pele da

cidade pandémica
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05 | Efeitos do Saude Concluido - -
tratamento do 2021
acido elagico
sobre

o tamanho da area
de infarto em ratas
ovariectomizadas
submetidas ao
infarto do
miocardio

06 | Ainsergéo dos Ciéncias | Concluido - -
impactos do Sociais 2021
Marketing digital
no comportamento
do consumidor no
Municipio de
Cariacica

07 | Percepgao do Saude - Iniciado 2021 3.000,00
enfermeiro na
atencao primaria a
saude durante a
covid-19:
analisando a
saude mental do
trabalhador.

08 | Efeitos do Saude - Iniciado 2021 3.000,00
tratamento do
acido elagico
sobre a hipertrofia
cardiaca de ratas
ovariectomizadas
submetidas ao
infarto do
miocardio.
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09 | Efeitos do Saude - Iniciado 2021 3.000,00
tratamento com
acido elagico
sobre a
adiposidade
visceral de ratas
ovariectomizadas
submetidas ao
infarto agudo do
miocardio

10 | Arco e Flecha: Ciéncias - Iniciado 2021 -
Estudo de Sociais
Aplicacao do Ciclo
PDCA para
Elaboracéo de
Quadro de
Distribuicdo do
Trabalho m uma
Pequena Empresa
Capixaba

TOTAL 37.800,00

No ano de 2021 a Faculdade Multivix Cariacica iniciou trés projetos de projetos de
pesquisa em diferentes areas do conhecimento, sendo todos financiados pela Fapes,
somando o valor de R$ 21.600,00

No edital, EDITAL FAPES N° 05/2021 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE BOLSAS
DE INICIACAO CIENTIFICA, TECNOLOGICA E DE INOVACAO DO ESPIRITO
SANTO (PIBICES 2021), a Faculdade Multivix Cariacicainiciou 1 projeto voluntéario de
Iniciacdo Cientifica sendo desenvolvidos com a participacdo de 1 professor da

instituicdo e 2 alunos voluntarios.

Em 2021, no edital interno de Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica 2021/2022 foram

inscritas 4 propostas de projetos sendoque a Faculdade foi contempladacom 3 bolsas
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no EDITAL FAPES N° 05/2021- PIBICES/PIBIT 2021/2022, totalizando R$21.600,00

(Tabela 2).

Tabela 2 — EDITAL FAPES N° 05/2021 — PIBICES/PIBIT 2021/2022

TITULOS DOS PROJETOS PROFESSOR CURSO FINANCIAMENTO

ENVOLVIDO VALOR (R$)

Percepcdo do Enfermeiro na Atencdo | Rayane Cristina Enfermagem R$ 7.200,00

Primaria & Saude durante a COVID-19: | Faria de Souza

Analisando a salde mental do

trabalhador

Efeitos do tratamento do Acido Elagico Simone Alves Nutricdo R$ 7.200,00

sobre a Hipertrofia cardiaca de ratas de Almeida

ovariectomizadas submetidas ao infaro Simdes

do miocardio.

Efeitos do tratamento com Acido Elagico Simone Alves Nutricdo R$ 7.200,00

sobre a adiposidade visceral de ratas de Almeida

ovariectomizadas submetidas ao infaro Simdes

agudo do miocardio.

A Faculdade participou também do Edital Fapes 10/2021- Programa de Iniciacdo
Cientifica Junior do Espirito Santo — Pesquisador do Futuro (PICJr 2022), com a
submissao e aprovacéo de trés propostas, entretanto apenas uma foi executada em
2022:

e “Educa Ambiental”, com orgamento aprovado de R$22.599,00;

e “‘Impacto do isolamento social na saude e bem-estar de pacientes
hipertensos”, com orgamento aprovado de R$33.150,00 — projeto executado
em 2022,

e “Salde Mental na Escola”, com orcamento de R$33.500,00.

Em 2022, no edital interno de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica 2022/2023 foram
inscritas 14 propostas de projetos sendo que a Faculdade foi contemplada com 5
bolsas no EDITAL FAPES N° 10/2022- PIBICES/PIBIT 2022/2023, totalizando
R$36.000,00 (Tabela 3).

Tabela 3 — EDITAL FAPES N° 10/2022 — PIBICES/PIBIT 2022/2023

TITULOS DOS PROJETOS PROFESSOR CURSO FINANCIAMENTO
ENVOLVIDO VALOR (R$)
Incidéncia de doencas de veiculagéo Cecilia Engenharia R$ 7.200,00
hidrica relacionadas ao saneamento Montibeller Civil
bésico no municipio de Cariacica/ES Oliveira
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Autoavaliagdo das habilidades de| Simone Alves Educacéo R$ 7.200,00
professores de Educagao Fisica acerca de Almeida Fisica
das unidades teméticas sugeridas pela Simdes Licenciatura
Base Nacional Comum Curricular para
sua implementagdo em instituicbes de
ensino publico da Grande Vitoria/ES.
Analise da eficécia das vacina anti-covid Marieli Enfermagem R$ 7.200,00
19 em idosos: uma reviséo integrativa. Thomazini Piske

Garcia
Protagonizando a Administragao: Tatiane Alves Administragéo R$ 7.200,00
Possibilidades e aplicagdes do 5S para Ferreira
académicos de uma IES Capixaba.
Saude fisica e mental de Policiais Civis Mary Nutricéo / R$ 7.200,00
da 42 Regional da Policia Civil de | Zanandreia dos Enfermagem
Cariacica/ES. Santos
Gambarini /
Rayane Cristina
Faria de Souza

Vale ressaltar ainda que todos os cursos de graduacao da Instituicdo desenvolvem os
trabalhos de conclusédo de curso em formato de artigo cientifico, com a finalidade de
motivar os alunos e professores a iniciacéo cientifica e publicacédo dos resultados. Os
artigos sao selecionados por uma comissdo ao final de cada semestre e sao

encaminhados a publicacéo cientifica em revistas académicas da instituicao.

Percebe-se o esforco empreendido nos ultimos anos para a melhoria da pesquisa na
instituicdo, sendo um ponto que merece destaque o total de recursos financeiros, entre
bolsas e projetos, destinados pela Fapes para a Faculdade Multivix Cariacica.
Também foram evidentes os avancos tedricos e metodologicos atingidos pelos
estudantes da instituicdo que passam pela experiéncia da pesquisa, podendo ser
citados: aprovacdo em pos-graduacdo stricto sensu, publicacdes em periddicos,
participacdes em eventos, premiacdes e complemento da carga horaria curricular,

como atividade complementar.

O aumento da participacdo dos alunos e professores nos projetos de Pesquisa, além
da aprovacéao de projetos financiados pela principal agéncia de fomento de pesquisa
do Espirito Santo, a FAPES, mostram o processo de amadurecimento e consolidacéo

da Pesquisa da Faculdade Multivix Cariacica.
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Recentemente a Faculdade Multivix estruturou a Revista Cientifica Journal Mult
Science Research e-ISSN: 2595-6590, podendo ser acessada no site
http://msrreview.org/index.php/msr, a qual possui Qualis B4 pelos critérios de
avaliacdo da Capes. Esse periddico interdisciplinar tem por finalidade publicar de

forma mais rapida artigos cientificos seguindo a periodicidade semestral.

Em relagcdo a producdo cientifica, desde 2016, foi lancada a revista Cosmos
Académico (ISSN: 2595-0304), com a finalidade de estimular a producéao cientifico-
tecnoldgica da comunidade académica da Faculdade, principalmente a producéo

docente junto aos discentes.

O incentivo a producéo e publicacdo dos trabalhos realizados durante a Iniciacéo
Cientifica e os Projetos de Extenséo constitui num dos mais eficazes indicadores de
fortalecimento e consolidacéo das atividades de pesquisa e extensédo e, ainda, de

transformacédo de cenéarios econémicos e sociais.

Por fim, ressalta-se que o Comité de Etica em Pesquisa - CEP Faculdade Multivix
Cariacica— esta em processo de credenciamento,de acordo com as Orientacfes para
Registro de Comité de Etica em Pesquisa (CEP) — 2019.

A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep) informa que para o Registro
Inicial de um Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é necessério observar a legislacio
vigente, a saber: Resolugdes CNS n° 466/12, n°® 370/07, n° 240/97, n° 510/16, n°
563/17, n° 580/18, Norma Operacional n° 006/09, e Norma Operacional n® 001/13,
constantes no link: http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/reso_inicial.ntm e enviar

documentacgéao, em formato pdf, ao e-mail conep.cep@saude.gov.br.

Dessa forma foi solicitado no dia 05 de abril de 2022 o registro do CEP MULTIVIX
CARIACICA junto a Conep. Ressalta-se que todo o processo de credenciamento
ocorre por e-mail e que a IES encaminhou, em agosto de 2023, documentacao
atualizada conforme solicitacdo da Conep, tendo como retorno a informacéo de que a

documentagcdo encaminhada se encontra em anélise, e que quando houver uma
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deliberacdo sobre o processo o CEP receberd uma resposta por meio do e-mail:

conep.cep@saude.gov.br.

O CEP terd sua composicdo multiprofissional e transdisciplinar, com pessoas de
ambos os sexos, indicados pela Dire¢do, com no minimo de 50% de docentes da
MULTIVIX - CARIACICA, sendo profissionais das Areas de Saude, Ciéncias Sociais,
Exatas e Humanas, além de um representante dos usuarios. Podera contar com
consultores “ad hoc”, pessoas pertencentes ou nao as Instituicbes, com a finalidade

de fornecer subsidios técnicos.

O CEP MULTIVX CARIACICA funcionard em sala com computador de uso exclusivo
e acesso a internet, exclusivamente para as atividades do CEP, além de contar
funcionario administrativo designado e exclusivo para as atividades do CEP nos

horarios de atendimento, e capacitado antes do inicio do funcionamento do CEP.

Ressalta-se que até o credenciamento do CEP MULTIVIX CARIACICA e caso as
pesquisas desenvolvidas pelos alunos da Faculdade Multivix Cariacica envolvam
pesquisas com seres humanos, necessitar-se-80 passarem por Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), a Faculdade Multivix Cariacica esta representada pelo Comité de
Etica da Faculdade Multivix Vitéria constituido pela portaria 002 de Fevereiro de 2008
e registro no CONEP/CNS/MS/SIPAR n°25000. 185737/2008-80 em 31/10/08. Assim,
as pesquisas com seres humanos desenvolvidas na Faculdade Multivix Cariacica séo
cadastradas na Plataforma Brasil e vinculadas a Faculdade Multivix Vitoria. Dessa

forma, os projetos séo direcionados e discutidos pelo Comité desta institui¢ao.

O CEUA é um componente essencial para aprovagdo, controle e vigilancia das
atividades de criacdo e/ou manutencdo de animais, ensino, pesquisa cientifica e
extensao que utilizem animais, bem como para garantir o cumprimento das normas
de controle da experimentacdo animal. Logo o CEUA tem por finalidade identificar e
analisar as questfes éticas nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo que
utilizam animais. Compete o CEUA examinar previamente 0S processos

experimentais ou pedagogicos aplicaveis aos procedimentos de ensino e de projetos

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.



FACULDADE MULTIVIX CARIACICA
Recredenciada pela Portaria/MEC n2 221 de 22 de abril de 2021, publicado pelo D.O.U em
23/04/2021

de pesquisa cientificaa serem realizados nainstituicdo a qual esteja vinculada, para

determinar sua compatibilidade com a legislagéo aplicavel.

Considerandoanecessidade de a Multivix Cariacica— Ensino Pesquisa Extensao Ltda
ter uma Comisséo de Etica no Uso de Animais (CEUA), com atribuicdes de receber e
analisar os aspectos éticos dos protocolos de ensino e pesquisa desta instituicao e de
outras unidadesdo Grupo MULTIVIX, a PORTARIA N°115DE 22 DE ABRIL DE 2021
Dispde sobre a criacdo da CEUA — Comisséo de Etica no Uso de Animais da Multivix

Cariacica.

3.3.3 EXTENSAO

A Extensao Universitaria, definida “sob o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre universidade e
outros setores da sociedade”. (FORPROEX, 2012). A politica de Extensao académica
da Faculdade Multivix Cariacica objetiva proporcionar oportunidades para que 0s
estudantes sejam protagonistas de sua propria formacdo técnica, associada a

competéncia politica e social, e assim contribuirem para a transformacao social.

Na materializacdo de sua Politica Extenséo, a Faculdade Multivix Cariacica orientar-
se-4 pela visdo do Plano Nacional de Extensdo Universitaria sobre a abrangéncia
desta atividade, nelaincluindo, com excec¢éo dos estagios curriculares, as atividades

realizadas dentro ou fora do seu espaco institucional, que se identificam como:

| - PROGRAMA: “Conjuntoarticulado de projetos e outras agdes de extensdo (cursos,
eventos, prestacao de servicos), preferencialmente integrando as acdes de extensao,
pesquisa e ensino. Tem carater organico-institucional, clareza de diretrizes e
orientac&o para um objetivo comum, sendo executado a médio e longo prazo”.

I — PROJETO: “Acéo processual e continua de carater educativo, social, cultural,
cientifico ou tecnoldgico,com objetivo especifico e prazo determinado. O projeto pode

ser: Vinculado a um programa (forma preferencial — o projeto faz parte de uma
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nucleacédo de a¢des); Nao-vinculado a programa (projeto isolado)”.

Il — CURSO: “Agédo pedagogica, de carater tedérico e/ou pratico, presencial ou a
distancia, planejada e organizada de modo sistematico, com carga horaria minima de
8 horas e critérios de avaliacao definidos”.

IV — EVENTO: “Acao que implica a apresentacao e/ou exibigao publica, livre ou com
clientelaespecifica,do conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico
e tecnologico desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade”.

V - PRESTACAO DE SERVICO: “Realizagdode trabalho oferecido pela Instituicdo de
Educacédo Superior ou contratado por terceiros (comunidade,empresa, 6rgao publico,
etc.); a prestacdo de servicos se caracteriza por intangibilidade, inseparabilidade
processo/produto e ndo resulta na posse de um bem”.

VI- PUBLICACOES E OUTROS PRODUTOS ACADEMICOS: “Caracterizam-se como
a producdo de publicacbes e produtos académicos decorrentes das acdes de
extensdo, para difusdo e divulgacdo cultural, cientifica ou tecnolégica”. O
ordenamento e nucleacado das a¢cfes extensionistas desenvolvidas se pautara pelas
diretrizes estabelecidas no Plano Nacional de Extenséo, a partir de Areas e Linhas
pré-determinadas. Essa nucleacdo terAd por finalidade dar carater organico
institucional as acdes e a sistematizacdo, de maneira a favorecer os estudos e
relatérios sobre a producédo da Extensdo Universitaria, bem como a articulacdo de

individuos ou grupos gque atuam na mesma area tematica.

Nessa nucleacdo, as aces de extensdo sao classificadas segundo a area tematica
principal (1) e, opcionalmente, em area tematica secundaria (2). As Areas Tematicas

para classificacao das acdes de Extensdo Universitaria correspondem:

. Comunicacéo

. Cultura

. Direitos Humanos e Cidadania
. Educacao

. Meio Ambiente

. Saude

~N o 0o~ WDN P

. Tecnologia, Gestao e Producéo
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A Faculdade fomenta acdes integradas (ensino, pesquisa, extensao e cultura) nas
diversas areas, principalmente, com a finalidade de estimular a aproximacéo entre a
comunidade académica e comunidades externas a faculdade. Assim, a Faculdade
Multivix Cariacica disponibiliza o conhecimento produzido na Instituicdo a servi¢co da
comunidade externa, oportunizando aos académicos um trabalho pratico educacional
mais efetivo. Essa interacdo transformadora contribui para o processo ensino
aprendizagem e formacao de individuos capazes de exercer a cidadania. Em 2021,
tivemos a suspensao provisoéria dos projetos de extensao presencial em decorréncia
da pandemia, entretanto a Faculdade criou desde 2020 o programa MULTITALK que
realizou cerca de 128 atividades de extensdo. Em 2022, com o retorno total das aulas
presenciais, houve também o retorno dos projetos de extenséo presencial que realizou
cerca de 49 atividades de extensdo no periodo. Ja em 2023 foram realizados 51

projetos de extensao.

Quantidade de Projetos de
Ano Extenséo
2021 64
2022 49
2023 51
Total 164

Quadro 7 - Quantitativo de Projetos de Extensdo no triénio 2021-2023

E importante destacar que o nimero de projetos de extenso no ano de 2021 foi um
pouco acima da média dos anos seguintes em virtude de acfes realizadas durante a
pandemia, principalmente com as campanhas de testagem e vacinacgao de Covid-19,

para as quais a IES participou ativamente no Municipio de Cariacica.

Devido a responsabilidade social da Faculdade Multivix Cariacica em relacdo ao
Municipio de Cariacica, onde esta inserida a Faculdade, ha a necessidade crescente
do envolvimento da comunidade académica com as comunidades. Neste contexto,
serdo criadas varias acdes que beneficiam os moradores de Cariacica e propiciam a

construcdo do conhecimento e do exercicio da cidadania.

Dentre as a¢cfes desenvolvidas no triénio (2021-2023) estéo:
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Acéo sobre a Importancia da Lavagem das Maos;

Acédo no CRAS;

Acdo da Luta Antimanicomial com trabalhadores e usuarios de Cariacica;
Acédo de Conscientizacdo da doacédo de sangue;

Acédo de Educacao Alimentar e Nutricional na Feira Livre de Campo Grande;
Acédo Rapunzel;

Acédo Social no Manaim;

Ac&o Social Onibus Rosa;

Palestra “Aspectos clinicos na prevencgéao ao suicidio”;

Acéo de Atendimento a gestantes no CITHABS;

Palestra “Atuac¢ao do Farmacéutico no SUS”;

Caminhada pela saude;

Capacitacao para mutirdo de vacina contra COVID-19;

Capacitacao de Primeiros Socorros no Ambiente Escolar;

Acédo Social Cariacica + Perto de Vocé em diversos bairros do Municipio de
Cariacica;

Celebracdo ao Dia do Motorista no SEST SENAT;

Acédo Social de Atendimento a gestantes com diabetes gestacional;
Cerimbnias do jaleco;

Acéo social de Avaliacéo Nutricional e Servigos de Enfermagem na Chefatura
da Policia Civil;

Cine Psi — Dia da Luta Antimanicomial;

Palestra sobre Alimentacdo da Crianca na fase pré-escolar — Escola Larissa
Pereira em Bela Aurora;

Palestra sobre o Cddigo de ética do Psicélogo;

Corrida Rustica de Cariacica;

Palestra sobre Depressao, Autolesdo e Suicidio;

Dia da Saude e Nutricao;

Acéo Social no dia das criancas no bairro Rosa da Penha,;

Acéo no Dia Nacional do Uso Racional de Medicamentos;
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Palestra “Educacgao Fisica Escolar e Saude Coletiva: Qual a nossa fung¢ao?”;
Bate papo sobre os cursos nas escolas;

Feira de Profissoes;

Trote Solidario;

Acéo Social Cariacica + Perto de Vocé no bairro Campina Grande;

Acéo Social no Cravo e a Rosa;

Palestra sobre Alimentacdo Saudavel — SIPAT Extrafruti;

Visita Técnica ao Banco de Leite Humano;

Visita Técnica a Superintendéncia da Policia Federal do Espirito Santo;
Visita Técnica a Penitenciaria;

Oficina de Culinaria;

Palestra sobre os Maleficios do consumo exagerado do sal e aglcar;
Palestra “Dia a Dia de Consultério”;

Palestra “O nutricionista e mercado de trabalho”;

Palestra “Suplementacéo Esportiva Baseada em Evidéncias”;

Setembro Amarelo na Faculdade Multivix Cariacica;

Atendimento Nutricional Centro de Referéncia das Juventudes (CRJ)

Feira de Adocgéao (Cées e Gato);

Ponto de coleta Grupo Lasfa - Abrigo de Animais;

Arrecadacao de tampinhas para Castracdo social de animais em situacao de
vulnerabilidade;

Saude e Bem — Estar dos Policiais Civis da 42 Regido de Cariacica;

Ponto de coleta Lixo Eletronico;

Oficina de Declaragao de Imposto de renda,;

Acdo do Dia Mundial da Alimentacdo e Nutricdo para os Funcionarios e
Acompanhantes do Hospital Estadual de Atencéo Clinica — HEAC;
Educacao Nutricional - Cariacica Down;

Acédo de Saude - 12 Corrida da Academia de Policia Militar do ES;

Acao de Saude - Campeonato Cariaciquense de Futsal;

Acéo de Saude - Blitz Solidaria DETRAN Cariacica,

Avaliacao Nutricional - Centro de Distribuicdo dos Correios Cariacica,
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e Acdo Social da Igreja Assembleia de Deus em Itacibg;

¢ Natal Solidario — Entrega de Panetones ao Cariacica Down.

Participam efetivamente como monitores dos projetos, académicos de todos 0s cursos
da IES, que ajudam desde o planejamento até a execucao das propostas. Assim, 0S
projetos de extensdo da Faculdade Multivix de Cariacica sado apresentados
semestralmente pelos colegiados dos cursos e aprovado pelo Conselho Superior e

Direcao Geral.

A Faculdade Multivix Cariacica, instituicdo de ensino privado, tem como sua primeira
funcao o ensino superior, fundamentada em metodologias de ensino que articulamo
ensino e a extensdo. Em diversos casos, a participacdo de alunos em atividades de
pesquisa e extensdo pode constituir em situacéo essencial de formacéo integral ao
estudante. Importante ressaltar nessa articulacdo, seu carater dinamico que permite
que a qualificacdo em uma esfera possa representar superacéo de dificuldades nas
demais. Sao oferecidos 50 cursos livres na modalidade semipresencial on-line,
através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), onde o aluno pode fazer o
download do material didatico em PDF e realizar atividades propostas e avaliacao.
Visando produzir, sistematizar e divulgar conhecimentos e técnicas, numa
determinada area de estudo, visando a capacitacdo, atualizacédo ou a producao de
novos conhecimentos. Que sejam conexos com a graduacdo do aluno. Também sdo
ofertados, a comunidade, pela Faculdade os seguintes cursos abertos: Inovacao e
Empreendedorismo (Design Thinking e Canvas), Exceléncia em Atendimento e
Vendas, Lideranca de Equipes de Alta Performance, Planejamento de Carreiras e

Vendas pelo Instagram.

Em 2023, a disciplina de PEI teve continuidade e apresentando os mesmos objetivos
de quanto foi implantado em 2019/2. Para tal, os alunos foram divididos em equipes
de trabalho e buscaram realizar o diagnéstico das provaveis situacdes-problema que
o cenario escolhido para o semestre poderia apresentar, considerando a tematica
central estabelecidae as questdesnorteadoras das disciplinas. Para realizacdo desse

diagndstico o aluno pode fazer uso de: 1) revisdo da literatura utilizando fontes
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confiaveis (tais como, livros da biblioteca digital, artigos cientificos, teses,
dissertacOes, relato de experiéncia, sites governamentais...); 2) informacdes em sites
de noticias relacionadas ao cenério escolhido; 3) por meio de visitas as redes sociais
do cenério (Instagram, Facebook...); 4) coletas de dados utilizando formularios do
Google Forms e 5) dentre outras estratégias nao presenciais, visando a coleta de

dados, para identificar os aspectos e a natureza dos possiveis problemas.

A proposta de intervencdo para a solucdo do problema partiu da aplicacdo dos
conhecimentos abordados nas disciplinas do curso e, principalmente, os assuntos do
semestre, atentando as questdes norteadoras delineadas, sendo algo que possa ser
veiculado preferencialmente por meios digitais, por exemplo, cartilhas educativas,
manuais, sites, videos, podcasts, quadrinhos, perfil no Instagram, pagina no
Facebook, canal no YouTube, entre outros. Dessa maneira, os alunos tiveram a
possibilidade de executar a proposta de interven¢éo, sem necessariamente ter acesso
presencial aos cenarios reais. O processo educacional foi dado pela anélise e pela

proposta de intervencao na realidade.

3.3.4 COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Faculdade Multivix Cariacica no triénio 2021-2023 utilizou diversas estratégias e
meios de comunicacao para estabelecer o relacionamento entre a instituicdo e seus
publicos (discentes, docentes, funcionarios, comunidade do entorno e comunidade

externa, em geral). Abaixo seguem algumas estratégias utilizadas.

Comunicacéao interna:

a) Sistemas _Internos _de Comunicacdo Informatizados: A Faculdade Multivix

Cariacica utiliza sistemas informatizados para estabelecer a comunicagao entre a
instituicao e todo o seu publico interno, alunos, professores e funcionarios, a saber:

i) Monitores de TV distribuidos em pontos estratégicos de passagem de alunose

funcionarios, que divulgam os eventos, noticias e videos da Instituicéo; ii) Portal
Académico € o meio que estabelece o fluxo de informagéo administrativa, como

noticias recentes que sao de interesse dos funcionarios, documentos da Instituicéo
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gue estdo em vigor; iii) E-mail: cada aluno, docente e funcionario possui uma conta
de e-mail institucional (@multivix.br ou @multivix.edu.br), que pode ser usada em
gualquerlugare aqualguertempo. Para estes e-mails ou para outros que 0 usuario
assim preferir, sdo enviadas as divulgacdes de eventos, de datas comemorativas,
de comunicados institucionais, e etc. iii) Mensagem por Push: pelo aplicativo da
Faculdade nos comunicamos em tempo real com alunos e professores. Hoje a
grande maioria de nossos docentes e discentes usam celular e nossa aplicativo e
com isso eles tem a faculdade em suas maos; iv) Chatbot: ferramenta que
conseguimos automatizar conversas e agilizar o atendimento, dando mais atenc¢ao

para o publico em geral e para nossos alunos de maneira rapida e pratica

b) Microsoft Teams ®: E uma ferramenta disponivel a todos os funcionarios, que

permite a comunicacao sincrona entre os colaboradores da Instituicao.

c) APP _Mobile Multivix: A Faculdade Multivix Cariacica disponibilizaao discente e

docente um aplicativo para celular, com o objetivo de agilizar o acesso as
informacdes académicas e financeiras, bem como, potencializar a comunicacao
entre instituicdo e comunidade académica. Para ter acesso ao App, basta acessar
a loja do Google Play e App Store, para fazer o download e instalar o aplicativo
procurando por Multivix. Todas as informacdes do APP Mobile Multivix estao

disponiveis no Manual de Utilizacédo do aplicativo.

d) Clipping on-line: As informacfes remetidas aos veiculos de comunicacdo

diariamente formam um boletim que chega até o publico interno via correio

eletronico.

e) Murais: Distribuidos por pontos estratégicos dos prédios da Instituicdo, os murais

informam aos alunos e funcionarios os mais variados assuntos.

f) Datas comemorativas: Diversos profissionais compdem a forca de trabalho da

Faculdade Multivix Cariacica. Por isso, todas as datas que homenageiam

profissionais sdo comemoradas pela instituicdo. As formas de celebragdo vao
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desde a exposicao de uma faixa na entrada da Faculdade até a entrega de cartdes

e brindes. Também, sao celebradas datas como natal e final de ano etc.

g) Eérum disciplinas EAD: é uma ferramenta disponivel a toda a comunidade

académica (alunos e professores) no processo de ensino aprendizagem. Se
constitui em um espaco disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Moodle) para a realizagdo de debates de diferentes assuntos ligados as
disciplinas, compartiihamento de duvidas, opinides e conhecimento, aprofundando

os contetidos abordados nas aulas e aumentando a interacéo.

h) Redes Sociais _na internet: para acompanhar o avanco da tecnologia nas

interacdes humanas, e com o objetivo de estreitar o relacionamento com os alunos
e sociedade em geral, bem como dar publicidade aos acontecimentos internos da
Instituicdo, a Faculdade Multivix Cariacica possui paginas nas principais redes

sociais na internet, como facebook, instagran, linkedin, etc;

i) Ferramenta de comunicacao sincrona Microsoft Teams: A Faculdade Multivix
Cariacica possui um contrato com a Microsoft que permite que toda a comunidade
académica tenha acesso a essa plataforma. Dessa forma, desde a Pandemia da
COVID-19, o Microsoft Teams passou a ser uma ferramenta com ampla utilizacdo
gue integradaao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e para 2022 foi utilizada
no desenvolvimento das aulas remotas das disciplinas EaD. E, toda a comunidade

académica tem utilizado para desenvolvimento de reunifes

j) AVA- Ambiente Virtual de Aprendizagem: é uma ferramenta disponivel a toda a

comunidade académica (alunos e professores) no processo de ensino
aprendizagem. baseado na plataforma LMS Moodle para oferta das disciplinas 40%
EaD.

k) MALU DA MULTIVIX: A consultora virtual da Multivix, esta a disposicdo da

comunidade académicainterna e externa, todos os dias por 24h. Ao acessar o site

da Instituicdo, automaticamente a Malu aparecera no canto esquerdo da tela. Ao
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clicar em comecar, a Malu fara o atendimento conforme o registro realizado no

campo especifico.

Comunicacéo Externa:

a) Assessoria de imprensa: O Marketing é o setor responsavel por, juntamente

com uma empresa de assessoria de imprensa terceirizada, transformar fatos em
material jornalistico. Diariamente sdo encaminhados press releases aos veiculos de
comunicacaodaregido e do estado. Também s&o produzidas matérias especiais para
revistas e sites especificos de interesse da Faculdade quando € o caso. A Faculdade
Multivix Cariacica néo esta interessada somente em se relacionar com algunsou a
minoria, mas sim, com todo o mercado, todos os segmentos, de maneira positiva e
permanente. Por isso, pode-se considerar a Assessoria de Imprensa como
fundamental para manter a opinido publica e a sociedade em geral, bem-informada

sobre a empresa e suas acoes.

b) Redes Sociais: A web democratizou a informacé&o. Atualmente qualquer pessoa

pode compartilhar, gratuitamente, seus conhecimentos, suas experiéncias, seus
casos particulares, gerando uma base de informacdo que ficarAd eternamente
disponivel para quem precisar. Pensando nisso, a Instituicdo possui paginas e perfis
em redes sociais nainternet, a fim de permitir uma maior interagéo e integragéo entre
a comunidade académica, funcionérios e comunidade externa. Nestas redes sociais
além de permitir a visualizacdo de noticias do que acontece na Instituicdo. O objetivo
destas redes € permitir maior transparéncia nos processos e oferecer um canal de
comunicacao aberto e democratico aos usuarios (alunos, docentes, funcionérios e

sociedade em geral);

c) Site: No site oficial da instituicdo estdo disponiveis informacdes gerais sobre a
Faculdade, cursos de graduacao e pos-graduacao, projetos de pesquisa e extensao,
sistema interno de alunos e professores (aluno e docente online), servigos oferecidos
a comunidade e sociedade em geral e, sempre que necessario hotsites para a

divulgacéo de eventos e promocdes, além de noticias publicadas diariamente.
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d) Midia_promocional e institucional: A Faculdade Multivix Cariacica realiza

campanhas promocionais em radio, internet, televiséo, jornal de grande circulacdo no
Estado, outdoor, etc, como forma de divulgacao de seus produtos, como cursos de

graduacao (por ocasido do Processo Seletivo), pds-graduacéo e extensao.

e) Feiras: A participacdo em feiras profissionais a serem promovidas pela prépria
instituicdo ou por escolas de ensinomédio &€ mais uma forma que a Faculdade Multivix
Cariacica identifica como estratégia de comunicacdo com seu publico-alvo. Nestas
feiras busca-se a aproximacao da Instituicdo com os alunos de ensino médio de
escolas publicas e privadas, com o objetivo de apresentar as diversas profissdes, sua

area de atuacéao, etc.

f) Visita Guiada: A Faculdade Multivix Cariacica disponibiliza em seu site um

espaco para que pessoas que desejem conhecer suas instalacdes, em especial 0s
laboratorios da area da saude, como morfofuncional, anatdmico etc, possam agendar
uma visita. Estas visitas sdo bastante procuradas por grupos de alunos ou escolas de

ensino fundamental e médio.

g) Central de Atendimento Telefénico: a Faculdade,com o objetivo de melhorar

e agilizar o atendimento aos seus alunos, fornecedores e comunidade em geral,
possui uma Central de Atendimento Telefénica para realizar ligagfes para divulgacdo
de novidades da IES e para receber ligacdes para fornecimento de informacdes

acerca dos cursos e servigcos prestados pela mesma,

h) Projeto_Carreira_em Foco: Consiste na apresentacdo das profissdoes e

carreiras para os alunos de ensino médio, por meio de palestras de orientacéo
profissional, palestras sobre os cursos, aulas experimentais, etc. E uma forma de

aproximar a realidade do mundo profissional ao mundo académico;

) Participacdo em SIPATs: A Faculdade, disponibiliza cursos e palestras para

SIPATs de empresas parceiras. E uma forma de ampliar a atuac&o dos profissionais

da Multivix junto as empresas capixabas.
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I) Fale com conosco: A Faculdade Multivix SGo Mateus conta com o canal de

comunicacdao através do Fale com conosco no site.

m) Chat: Atendimento online através do site Institucional no canto inferior ao lado

direito.

n) Autenticador de diplomas e documentos: A Multivix, em seu site institucional,
oferece a comunidade interna e externa através da aba menu o topico autenticacdo

para a consulta de diploma e documentos por elas expedidos.

o) MALU DA MULTIVIX: A consultora virtual da Multivix, esta a disposicado da
comunidade académicainterna e externa, todos os dias por 24h. Ao acessar o site da

Instituicdo, automaticamente a Malu aparecera no canto esquerdo da tela. Ao clicar
em comecar, a Malu fard o atendimento conforme o registro realizado no campo

especifico.

p) Ouvidoria: A ouvidoria constitui-se em uma via de comunicacdo entre a
sociedade em geral, particularmente a comunidade académica e a comunidade do
entorno, e a Faculdade Multivix Cariacica. Por meio da Ouvidoria, o usuario pode fazer

elogios, denuncias, criticas, reclamacdes e solicitacdes de apoio e patrocinios.

Sendo independente, autbnoma e imparcial na busca da resolutividade e no
encaminhamento das situacdes questionadas, a Ouvidoria viabiliza em qualquer
instanciae/ou circunstanciaas providéncias cabiveis, acompanhando em tempo habil,
a circulacao de informacéao e preservando o sigilo dos acontecimentos. O Ouvidorda

Faculdade Multivix Cariacica possui as seguintes atribuicdes:

Receber as demandas dos usuarios;

e Realizar o tratamento dos dados da demanda,;

e Encaminhar as demandas para os setores envolvidos, quando for o caso;
¢ Realizar acompanhamento das demandas e seus respectivos

encaminhamentos;
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e Encaminhar ao usuario as respostas (parciais e conclusivas
e Elaborar relatérios gerenciais referentes ao desempenho da Ouvidoria;
e Coordenar as atividades da Ouvidoria, considerando os principios e normas

contidas no Regimento Interno da Faculdade Multivix Cariacica.

Para atender as demandas da Ouvidoria, existe através do site Faculdade Multivix
Cariacica: www.multivix.br, uma péagina especifica para a Ouvidoria e 0 seguinte
endereco eletrbnico: ouvidoria@multivix.br. As demandas poderao ser encaminhadas
ou respondidas por meio eletrénico, telefonemas, oficios ou por atendimento
presencial de segunda-feiraa quarta-feira e sextas-feiras das 11h30min as 21h00min,
ou as quintas-feiras de 8h00 as 18h00. No triénio 2021 - 2023 foi mantido o e-mail
especifico, criado em 2020 (pandemia), para a comunicacdo com o discente e

comunidade externa, qual seja: info.cariacica@multivix.edu.br.

3.3.5 POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A comunidade académica tem acesso a todas as informac¢des académicas de seu

curso e da Faculdade no site institucional (www.multivix.edu.br), através de um

mo&dulo de consulta on-line, com controle de senha, disponivel no sistema académico
da TOTVS, denominado portal académico para acesso dos discentes e dos
professores e também através do acesso Mobile. A Faculdade Multivix Cariacica

também disponibiliza o aplicativo para smartfones e tablet’s.

Através do Aluno Online, o discente tem acesso as seguintes informacoes:

a) Documentos Institucionais

- Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;
- Projeto Pedagdgico Institucional — PPI;

- Regimento da Faculdade Multivix Cariacica;

- Portarias e Oficios;

- Manual de Normas Técnicas;

- Manual de Atividades Complementares da Faculdade Multivix Cariacica;
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- Manual de Colacéo de Grau,;

- Manual do Aluno;

- Calendario Académico;

- Resultado das Avaliagfes Institucionais e seus respectivos Planos de Acao;

- Dentre outros.

b) Documentos do Curso

- Projetos Pedagdgicos do Curso;

- Planos de Ensino;

- Grade Curricular;

- Manual de Atividades Complementares do curso;
- Manual de Laboratorios do curso;

- Calendario de Provas;

- Normas/Regimento de Trabalho de Conclusao de Curso;
- Regimento de Estagio Supervisionado;

- Horario de Aulas

- Informacdes especificas do curso;

- Dentre outros

c) Consulta ao Desempenho Individual

- Boletim;

- Contetdos Ministrados pelos professores;
- Publicagdes postadas pelos professores;
- Frequéncia e Notas;

- Boletos;

- Historico Escolar

- Dentre outros.

d) Solicitacdes Académicas

I. Solicitacao de servicos;

Il. Consulta a servigos solicitados;
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Servigos: Declaracfes, certificados, histérico escolar, programa de disciplinas,

solicitacdo de prova substitutiva, etc.

d) Protocolo Online: A Faculdade Multivix Cariacica disponibiliza ao aluno o
protocolo online, tendo aproximadamente 60 (sessenta) processos a sua disposicdo
podendo ser solicitados sem necessidade de se dirigir a Central de atendimento da
Instituicdo. Através do protocolo online, o aluno podera requerer os documentos
relacionados abaixo, sendo que alguns com certificagéo Digital disponibilizada desde
2017:

- Adaptacéo;

- Cancelamento de Adaptacéo/Dependéncia do Semestre Anterior;

- Cancelamento de Adaptacdo/Dependéncia do Semestre Atual,

- Caderno de Atividades (22 via);

- Carta de Encaminhamento de Estagio;

- Carteirinha de Estudante (22 via);

- Certificado de Concluséo de Curso — (Com Certificacdo Digital);

- Certificado de Eventos promovidos pela Instituicéo;

- Colacéo de Grau em Data Especial;

- Colacgao de Grau Oficial;

- Confeccdo de Contrato de Estagio;

- Confeccao de Termo Aditivo de Estagio;

- Copia da Pasta de Estagio Supervisionado;

- Copia de Prova Final;

- Copia do Contrato do Estagio Supervisionado;

- Declaracéo com Previsédo de Término do Curso — (Com Certificacdo Digital);
- Declaragao de Coeficiente de Rendimento — (Com Certificag&o Digital);
- Declaracéo de Adimpléncia — (Com Certificac&o Digital);

- Declaracéo de Frequéncia — (Com Certificacdo Digital);

- Declaracéo de Frequéncia/Horario/Nome do Orientador no NPJ;

- Declaracao de Inscrito no NPJ (Estagio);
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- Declaracéo de Horario de Aula — (Com Certificacdo Digital);

- Declaracao de Matricula — (Com Certificagao Digital);

- Declaracéo de Mensalidade;

- Declaracdo Nome do Professor Orientador;

- Declaracéo de Regularidade do ENADE;

- Declaracdo de Datas/Horarios de Avaliac6es Bimestrais — (Com Certificacao
Digital);

- Declaracéo para Imposto de Renda — (Com Certificacéo Digital);

- Dependéncia;

- Dependéncia de Veréao;

- Dispensa de Disciplina do Semestre Atual;

- Dispensa de Disciplina do Préximo Semestre;

- Exame Especial,

- Excluséo de Disciplina (fora do periodo de reajuste);

- Historico Escolar;

- Inclusao de Disciplina (fora do periodo de reajuste);

- Levantamento Académico/Financeiro;

- Matriz Curricular — (Com Certificacéo Digital);

- Monitoria/Monitor;

- NAP — Nucleo de Apoio Psicolégico;

- Nivelamento;

- Portaria de Autorizacdo de Reconhecimento ou Renovacao de Reconhecimento do
curso;

- Programa de Disciplina (Com Certificagcao Digital);;

- Prova Substitutiva;

- Reabertura de Matricula;

- Reembolso (casos de desisténcia/trancamento);

- Reembolso (FIES/PRAVALER/Nossa Bolsa);

- Reembolso (PROUNI);

- Rematricula Fora do Prazo;

- Reopcéao de Curso;

- Reopcéo de Dependéncia/Adaptacao;
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- Remocao de Turma;
- Reopcao de Turno;

- Responsavel Financeiro do Seguro Educacional.

e) Biblioteca

- Acervo da Biblioteca

- Reservade livros

- Renovagéo de Empréstimo
- Biblioteca Digital

- Dentre outros

Através do Portal Académico, o docente tem acesso as seguintes informacoes:

a) Documentos Institucionais

- Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;

- Projeto Pedagdgico Institucional — PPI;

- Regimento da Faculdade Multivix Cariacica;

- Portarias e Oficios;

- Manual de Normas Técnicas;

- Manual de Atividades Complementares da Faculdade Multivix Cariacica;
- Manual de Colagéao de Grau,;

- Manual do Professor;

- Calendario Académico;

- Resultado das Avaliagfes Institucionais e seus respectivos Planos de Acao;
- Dentre outros.

b) Documentos do Curso

- Grade Curricular;

- Manual de Atividades Complementares do curso;
- Manual de Laboratorios do curso;

- Calendario de Provas;

- Normas/Regimento de Trabalho de Concluséo de Curso;
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- Regimento de Estagio Supervisionado;
- Horério de Aulas
- Informacdes especificas do curso;

- Dentre outros

c) Consulta ao Desempenho Individual

- Diério Eletrbnico;

- Publicagdes postadas pelos professores;

- Frequéncia e Notas;

- Ferramenta de enviar avisos e e-mails para os alunos matriculados nas disciplinas
ministradas;

- Plano Didatico e Pedagdgico

- Dentre outros.

d) Biblioteca

- Acervo da Biblioteca

- Reserva de livros

- Renovacao de Empréstimo
- Biblioteca Digital

- Dentre outros

Cada alunorecebe aoinicio do curso umasenha e login para acessar o Aluno Online

e 0 docente recebe esta senha e login no ato de sua contratagéo.

Ao abrir a pagina da Faculdade Multivix Cariacica e digitar seus dados em campo
especifico, o aluno e o docente tem acesso a todas as informacdes exclusivas do

mesmo, como também informacgdes do curso e da Instituicao.

A Faculdade também disponibilizou aos discentes o aplicativo para celular, Multivix
Movel, com o objetivo de agilizar o acesso as informacdes académicas e financeiras,
bem como, potencializaracomunicacao entre instituicdo, professores e alunos. Quase

todas as informacfes que constam no Portal, o aluno também pode acessar pelo
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aplicativo, via celular. Sendo realizadas atualiza¢des do sistema de forma a oferecer
mais ferramentas para os alunos, além de poder acessar o Chat/Forins das
disciplinasEAD com o celulare também acompanhartodas as noticias atualizadas do

site da Multivix pelo Mural de Noticias.

Caso o aluno e o docente ndo tenham computador em casa, podera utilizar o
Laboratério de Informatica ou os computadores localizados na Biblioteca para fazer a
consulta. Caso o mesmo nao tenha conhecimento de Informatica, ha a disposi¢éo no

Laboratério de Informética, um instrutor para auxilid-lo nesta atividade.

Pelo Portal Académico, o alunoaindapoderaacessar as apostilas, listas de exercicios
(materiais das aulas) disponibilizados pelos docentes das disciplinas, e realizar as
solicitacdes aos requerimentos. Os discentes também podem utilizar o Aplicativo

Mobile com acesso a todas as informacdes académicas, sendo informado em tempo
real sobre todas as postagens desenvolvidas no referido.

Além da disponibilidade de obtencéo de informagdes por acesso online, 0 aluno pode

obter estas informacdes presencialmente, através de:

1) Central de Atendimento (Secretaria e Financeiro) - Caso o0 mesmo deseje
informacdes académicas, o aluno terd& a sua disposicdo a Central de

Atendimento, que funciona de segunda a sexta-feira.

2) Apoio de Curso - Caso deseje informacdes académicas, o alunotera a sua
disposicdo o Apoio de Curso, que funciona de segunda a sexta das 08h as
21h30min.

3) Coordenacao de Curso, Estagio e P6s-Graduagdo — As coordenacdes de
cada curso estédo a disposicao dos alunos todos os dias, de segunda a sexta-
feira. A Multivix disponibiliza atendimento agendado destinado aos discentes
gue queiram tratar de assuntos académicos dos cursos, que necessitam da
andlise de seu coordenador, e que ndo podem ser revolvidos remotamente.

Para fazer a solicitacéao, o] discente acessa
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4)

5)

6)

7)

8)

https://agendamento.multivix.edu.br, digitar no campo login sua matricula e

senha de acesso utilizado no portal académico e escolhe a data e horéario

desejado.

EGP/COLAPS: A equipe de gestdo de permanéncia (EGP/COLAPS), visa
identificar futuras evasodes que a IES pode ter, assim como diminuira evasao
da Instituicdo, mantendo assim a permanéncia do aluno na Faculdade Multivix
Cariacica, tendo como base a analise das informacdes a nota, frequéncia e
inadimpléncia do discente. O departamento fica a disposicdo dos alunos de

segunda a sexta-feira nos horarios das 08h as 21h.

Ouvidoria: Este servico é prestado para receber, analisar e investigar as
informacdes, reclamacgfes, criticas e sugestdes dos diversos setores da
faculdade, acompanhar o processo até a solucao final, trabalhar com total
imparcialidade, mantendo o sigilo das informacgdes prestadas pelos usuérios e
das mensagens institucionais fornecidas pela faculdade, preservando a
integridade de todas as partes envolvidas dentro de um prazo previamente
estabelecido (48 horas e maximo de 15 dias). Visamos essencialmente,
contribuir para o aprimoramento de processos e qualidade dos servicos
prestados, respondendo ao cidadao, promovendo e estabelecendo maior
transparéncia e valorizacao dos principios éticos. O contato com a ouvidoria

pode ser feito pessoalmente, por telefone ou por e-mail.

Biblioteca: A Biblioteca da Instituicdo esta a disposi¢ao dos alunostodos os

dias de segunda a sexta-feira, no horario das 08hs as 13h30 e das 15h as 21h.

Setor de Intercambio: A Faculdade Faculdade Multivix Cariacica tem firmado
parcerias com as melhores instituicées educacionais do mundo para que seus
alunos possam complementar sua formacdo com uma experiéncia

internacional.

NUEES (NUCLEO DE EMPREGABILIDADE E ESTAGIO): O NUEES

proporciona aos alunos a oportunidade de ingresso no mercado de trabalho
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através de empresas que procuram a instituicdo para ofertar vagas de emprego
ou estagio remunerado. O nucleooportunizaaindicacdodavaga, informacoes,
dicas e noticias sobre o mercado de trabalho, permite o cadastro gratuito do

curriculo e o aluno € acompanhado durante o estagio.

A IES possui também os seguintes servi¢os online de suporte ao aluno:

a)

b)

d)

APP Mobile Multivix: A Faculdade Multivix Cariacica disponibiliza ao discente,
docente e técnico administrativo um aplicativo para celular (detalhado em um
topico especifico e no manual do aplicativo), com o objetivo de agilizar o acesso
as informacdesacadémicas e financeiras,bem como, potencializara comunicacéo
entre instituicdo e comunidade académica. Para ter acesso ao App, basta acessar
a loja do Google Play e App Store, para fazer o download e instalar o aplicativo
procurando por Multivix. O app para smartfones e tablet’'s da Faculdade Multivix
traz todas as funcionalidades do portal a mao do aluno. Desde notas e frequéncia,
download de materiais didaticos e arquivos institucionais, até a biblioteca digital,
carteirinha digital e solicitagbes académicas. Inovador, o app Multivix & intuitivo,

leve e de boa usabilidade.

Biblioteca Virtual (Minha Biblioteca, Curatoria e Ebesco): que disponibiliza
acesso virtual a titulos das editoras Saraiva, Atlas, Método, Forense e Grupo Gen

com mais de 2000 titulos.

Contact center/Call Center: E uma verdadeira central de atendimento.
Diversificada, com outras possibilidades bem mais modernas que apenas o
telefone. Utiliza e-mail, chatonline, SMS, midias sociais e outras variadas opcoes

para atender cada vez melhor os alunos e docentes. O Servigo é proprio da IES.

Chat: Atendimento online através do site Institucional no canto inferior ao lado

direito.

Carteirinha digital: O acesso dos discentes as dependéncias da Faculdade

Multivix Serra ocorre através da Carteirinha Estudantil Digital de uso pessoal e
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intransferivel. E emitido apenas para os alunos regularmente matriculados e/ou
rematriculados. A emissao do Cartdo de Estudante Digital podera ser feita por meio
do App da Instituicdo, bastando para isso, baixar o App Multivix e acessar a
CarteirinhaDigital. Caso o alunoqueirasolicitar a emissdo da 12 via da Carteirinha
Estudantil de forma fisica, deve realizar o procedimento através do Portal Multivix

ou App.

f) MALU DA MULTIVIX: A consultora virtual da Multivix, estd a disposicdo da
comunidade académicainterna e externa, todos os dias por 24h. Ao acessar o site
da Instituicdo, automaticamente a Malu aparecera no canto esquerdo da tela. Ao
clicar em comecar, a Malu fard o atendimento conforme o registro realizado no

campo especifico

Ressalta-se que a Multivix oferece gratuitamente o diploma digital para os alunos de
todos os cursos. De acordo com o0 8 1° do Art. 2°da Portaria Ministerial (MEC) n° 544,
de 11/03/2019, o diploma digital € aquele que tem sua existéncia, emissdo e
armazenamento inteiramente no meio digital, e cuja validade juridica € presumida
mediante a assinatura com certificacédo digital e carimbo de tempo na Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, conforme os pardmetros do Padréo
Brasileiro de Assinaturas Digitais — PBAD e o uso dos demais dispositivos fixados
nesta Portaria.

Dentro da IES os alunos contam ainda com 0s seguintes servigos terceirizados:

cantina, e reprografia. Além dos espacos para promocao de atividades diversas como:

a) Sala de video conferéncia: A Faculdade conta com uma sala com video
conferéncia, além do auditério. Este recurso pode ser utilizado pela comunidade
académica, para palestras, seminarios, cursos. Todas as salas de aulas possuem
recursos de multimidia, bem como os laboratérios da Instituicdo. Desta forma o

docente pode utilizar videos, imagens entre outras opcoes.

b) Area verde: Area ampla com instalacdo de computadores, bancos, pufs.
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c) Setor de esportes: que conta uma coordenacao de especifica para organizacdo

de eventos esportivos dentro e fora do Estado.

As politicas de apoio ao estudante na Faculdade Multivix Cariacica séo viabilizadas,
fundamentalmente, pela Direcao Geral e Coordenacdo Académica por intermédio do
Nucleo de Apoio Pedagdgico que implementa, junto as coordenacfes e outros
departamentos gestores da IES, as politicas de atendimento e relacionamento com 0s
estudantes, por meio da promoc¢ao, execucao e acompanhamento de programas e
projetos que contribuam para a formacéo dos alunos, proporcionando-lhes condigcdes
favoraveis a integracdo na vida universitaria, assim como propde-se a adotar
mecanismos de recepcdo e acompanhamento dos discentes, criando-lhes condicdes

para 0 acesso e permanéncia no ensino superior.

Visando alcancar os objetivos propostos, o Programa Institucional de atendimento ao

discente é desdobrado nas seguintes atividades, de forma permanente:

l. recepgao aos calouros e veteranos;

II. aulainaugural;

lll.  Trote solidario;

IV. Cerimonia especificas dos cursos como a cerimdnia do Jaleco;
V. programa de monitoria;

VI. programa de nivelamentos;

VII. nucleo de apoio psicoldgico;

VIIl. departamento de apoio pedagdgico;

IX. ouvidoria;

X.  politicas de desconto;

XI. incluséo e acessibilidade;

XIl. acesso a biblioteca da Instituicdo de forma presencial e virtual;
XIIl. incentivo a participacdo em eventos;

XIV. CPA;

XV. politicas de extenséo;

XVI. estimulo a participacédo em projetos de iniciacdo cientifica;
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XVII. programa de capacitacdo de lideranca,;

XVIIl. nucleo de estagio e empregabilidade.

3.3.6 PROGRAMA DE BOLSAS

A Faculdade Multivix Cariacica mantém, de forma permanente no campus, um
técnico-administrativo que tem por objetivo auxiliar o aluno no acesso e
gerenciamentodas bolsas de estudo oferecidas pela propria Instituicéo, por entidades
publicas e/ou 6rgdos de fomento. O Programa de Bolsas da Faculdade Multivix

Cariacica € composto por:

* Bolsas PROUNI: Programa Universidade Para Todos. O ProUni— Programa Uni
versidade para Todos foi criado pela MP n°213/2004 e institucionalizado pela Lei
n°11.096, de 13 de janeiro de 2005. Tem como finalidade a concessao de bolsas
de estudos integrais e parciais a estudantes de baixa renda, em cursos de
graduacgdo e sequenciais de formacdo especifica, em instituicdes privadas de
educacado superior, oferecendo, em contrapartida, isencdo de alguns tributos

aquelas que aderirem ao Programa.

* Nossa Bolsa: O Nossa Bolsa — Programa Bolsa Universitaria — Criado pelo
governo Estadual pelalei 8263 de 25/01/06 — o programa € destinadoa concessao
de bolsas de estudo a alunos de cursos de graduacéo em instituicdes privadas de
ensinosuperior. A bolsa de estudo pode ser Integral, sendo concedidaa estudante
sem condicOes de custear seus estudos e que tenha cursado todoseu ensino em

escola de rede publica.

* Financiamento FIES: Programa de Governo de Financiamento Estudantil,
gerenciado pela Caixa Econdémica Federal, com financiamento de até 100% da

semestralidade.
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Crédito Universitario Pravaler: Financiamento de 100% da semestralidade,
oferecido em parceria com a Instituicdo que possibilita pagamento de forma

parceladadas mensalidades.

Crédito Universitario Faca Acontecer — Sicoob: Financiamento para ensino
superior, destinado para o financiamento de cursos de graduacao presencial, em
parceria com a Multivix, que possibilita 0 pagamento das mensalidades de forma

parcelada.

Programa Multivix Pensando em Vocé: A “BOLSA MULTIVIX PENSANDO EM
VOCE” com o objetivo de Incentivo Educacional, foi criado para facilitar a retencéo
doaluno que confirmar dificuldade financeira e bom desempenho académico. As
bolsas de estudos podem chegar até 50% do valor das mensalidades mediante

comprovacgéo da documentacgao exigida.

Bolsa Ingressante por Transferéncia: concedido a alunos de outras Instituicdes
de Ensino Superior, podendo ter desconto de 20% do valor das mensalidades,

durante todo o curso.

Bolsa Novo Curso Superior: A Instituicdo concedera 25% de desconto durante

um ano, para o aluno que desejar cursar uma nova graduacgéo na Multivix.

Bolsa aluno Egresso: A Faculdade Multivix Faculdade Multivix Cariacica
concedera 20% de desconto para o aluno egresso, que fez toda a sua graduacéo
em umadas Instituicdes do Grupo Multivix e que concluiu na mesma Instituicdo. O
desconto serd valido para um novo curso superior, da graduacédo presencial,

durante todo o curso escolhido.

Bolsa Reabertura/Reingresso: Concedido ao retorno dos alunos que estiverem
com a matricula trancada para reabertura de sua matricula no semestre letivo. E

concedido 25% de desconto nas parcelas do primeiro ano deretorno ao curso.
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Bolsa Atleta Multivix: Programa de incentivo ao esporte e educacédo da Multivix,
gue concede bolsas de estudos de até 60% para atletas federados e com bom

desempenho académico.

Bolsa Maturidade: Programa de Bolsas de Estudos da Multivix que concede
desconto de 50%, para alunos com idade a partir de 60 anos, durante toda a

graduacéo.

Bolsa parentesco para alunos: concesséo de até 05% de desconto no conjunto

demensalidades envolvidas.

Bolsa curso Multiplo: concesséo de 20% de desconto para o aluno que estiver
cursando de forma simultanea dois ou mais cursos de graduacgéo presencial, na
mesma unidade (mesmo CNPJ), durante o periodo em que estiver regularmente

matriculado em ambos.

Bolsas convénios: resultantes de convénios firmados com empresas/

instituicdesda regido para concesséo de descontos nas mensalidades escolares.

Programa de Bolsas de Graduacao: (bolsas de monitoria, bolsa de extensao,

bolsa de estagio interno, bolsa de iniciacédo e pesquisa);

Bolsas de iniciacéo cientifica e extensdo/programa de bolsas de graduacéao:
O Programa de bolsas de graduacéo, dirigido aos alunos, € composto de 03 (trés)

categorias, distribuidas da seguinte forma:

Bolsa de Monitoria — sao utilizadas para atividades de apoio a alunos que apre-
sentarem dificuldades na aprendizagem dos conteiddos das disciplinas

curriculares.
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* Bolsade Extenséo —sao utilizadas para atividades de apoio a Comunidade;

* Bolsa de Estagio Interno — sdo utilizadas para atividades de apoio a

administragao.

A selecdo de bolsistas considera como referéncia principal o bom desempenho
académico dos alunos candidatos. No caso de candidatos a monitores também séo

considerados:

e Ter cursado a disciplina para a qual se candidata com rendimento superior

a 70%(setenta por cento);

e Ser estudioso, responsavel e comprometido, sobretudo com a aprendizagem

dos colegas;

e Ter facilidade de comunicacédo, boa interacdo com os professores da disciplina

guemonitora,

e Ter plenadisponibilidade para cumprir todos os horarios estabelecidos para a
monitoria.

A carga horéria semanal do bolsista € de 10 horas ou de 20 horas a critério do
responsavel pelo setor imediato no caso de bolsas de estagio interno e do

coordenador do curso nos demais casos.

O valor mensal da bolsa é de até 50% da parcela mensal devida a Faculdade para
cada unidade de 10 (dez) horas.

3.3.7 PROGRAMAS DE APOIO PEDAGOGICO

3.3.7.1NUCLEO PEDAGOGICO
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O Nucleo de Apoio Pedagogico da Faculdade Multivix Cariacica tem o objetivo de

apoiar docentes e discentes na pratica académica.

Esse nlcleo tem as seguintes atribuicdes:

Aprimorar o processo educativo através do aperfeicoamento constante da equipe
docente e pelo acompanhamento da evolucdo de métodos e processos
pedagogicos.

e Proporcionaro emprego de técnicas didaticas adequadas e condizentes com 0s
modernos conceitosde aprender e ensinar,visando melhorar o grau de interesse
dos alunos no processo ensino-aprendizagem.

e Avaliar a pratica pedagdégica do professor, sugerindo mudancas.

e Analisar os resultados criteriosamente do programa de Avaliacdo Institucional,
apresentando propostas para superacéo dos pontos fracos aos professores.

e Cultivar espirito de equipe. Sempre existem inter-relagdes dos trabalhos
executados, davidas e principalmente solu¢des. Devem-se observar limites no
relacionamento, ndo permitindo que questdes pessoais influenciem no
atendimento.

e Atuar com profissionalismo no atendimento, através de boa relacdo com o
publico,em um clima de educacdao, respeito e cordialidade, sempre visando a
satisfacdo da comunidade académica.

e Acompanhar e auxiliar a elaboracdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos de

Graduacdo, apresentando sugestdes quanto a metodologia de préticas

inovadoras e critérios de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem.

3.3.7.2 NUCLEO DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO

O Nucleo de Atendimento Psicoldgico apresenta-se como espac¢o de atendimento as
demandas trazidas por alunos e pelos funcionarios da Faculdade. No que se refere
ao atendimento do corpo discente, destacamos que o Nucleo devera focar a sua
atencado na saude emocional dos alunos, promovendo a melhoria no seu bem-estar e,

consequentemente, nos seus estudos.
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Sao objetivos do Nucleo de Atendimento Psicoldgico:

- Proporcionar atendimento psicoldgico ao corpo discente da Instituicao objetivando

conquistas nas esferas académica e social.

- Oferecer atendimento psicoldgico aos funcionarios da faculdade, proporcionando-
Ihe um espaco no qual possam trabalhar suas angustias e ansiedades bem como o

desenvolvimento de suas relagdes interpessoais.

O Nucleo de Atendimento Psicoldgico da Faculdade Multivix Cariacica esta sob a

responsabilidade de um Psicélogo.

3.3.7.3 PROGRAMA DE NIVELAMENTO

O Programa de Nivelamento € um dos programas de apoio aos discentes mantido
pela Faculdade Multivix Cariacica que propicia ao aluno da Instituicdo o acesso ao
conhecimento basico em disciplinas de uso fundamental aos seus estudos
universitarios. O propdsito principal do nivelamento € oportunizar aos participantes
uma revisdo de conteudo, proporcionando, por meio de explicacdes e de atividades,

a apropriacdo de conhecimentos esquecidos ou ndo aprendidos
Este programa prevé a oferta de curso de nivelamento em disciplinas previamente
definidas pelos coordenadores de cursos de graduacao, com o objetivo de minimizar

defasagem do Ensino Médio.

Os nivelamentos ofertados na Faculdade Multivix Cariacica sdo: Matematica, Biologia,

Quimica e Lingua Portuguesa.

3.3.7.4 PROGRAMA DE MONITORIAS
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O programa de monitoria prevé a concessdo de bolsas especiais a alunos
selecionados segundo os critérios estabelecidos nas normas regulamentares. Tais
bolsas sao utilizadas para atividades de apoio a alunos que apresentam dificuldades
na aprendizagem dos conteddos das disciplinas curriculares oferecidas pela

Faculdade Multivix Cariacica.

3.3.7.5 ORGANIZACAO ESTUDANTIL

Conforme previsto no Regimento Geral da Faculdade Multivix Cariacica, € assegurada
a existéncia de 6rgado de representacdo estudantil, cujas atribuicbes devem ser
especificadas em Estatuto préprio. O Nuacleo Psicopedagdgico orienta o0s

representantes estudantis no que se refere a organizacao e execucao das eleicoes.

Também € assegurada a representacdo do corpo discente, com direito a voz, nos

orgédos colegiados académicos da Faculdade Multivix Cariacica.

3.3.7.6 POLITICA DE INCENTIVO A PARTICIPACAO EM EVENTOS

A Faculdade Multivix Cariacica incentiva financeiramente seu discente a participar de
eventos, a partir do momento em que o0 mesmo estara apresentando trabalhos no
referido evento, e tenha a concordancia por parte da Coordenacédo de Curso da

relevancia e importancia da atividade.

Cumpre ressaltar que a Faculdade também incentiva financeiramente a participacdo
dos o6rgaos de representacdo estudantis (Centros Académicos) em congressos/

encontros desde que estejam regularizados juridicamente.
3.3.7.7 NUCLEO DE EMPREGABILIDADE
Todas as vagas de estagio e de emprego séo disponibilizadas no site da Faculdade

Multivix Cariacica permanentemente, sendo sempre atualizado. Com isto nossos

alunos tém a chance de escolher onde e como estagiar de acordo com 0 seu curso.
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3.3.7.8 PROJETO ESPORTE MULTIVIX

O projeto “Esporte MULTIVIX” visa a gestdo esportiva de forma organizada e
responsavel, por isso, prevé a formacdo das atléticas académicas, coordenada por
um profissional capacitado, auxiliado pelos setores juridicos da Instituicdo e por uma

comisséao formada pelos alunos (designado pelo centro académico especifico).

As atléticas funcionam como uma empresa. Existem cargos e funcdes bem definidas
para cada integrante, o que ajuda a criar um espirito de equipe e responsabilidade. E
neste momento que podemos perceber a forte ligacdo que os estudantes criam com

a faculdade.

Com isso, as Atléticas da Faculdade Multivix, sdo um dos principais instrumentos de
integracdo entre alunos de cursos diferentes. Tem a finalidade de oferecer melhores
oportunidades de crescimento intelectual, fisico e social, incentivando a formacéo e o
desenvolvimento de associacdes atléticas em toda Instituicdo, além de organizar e

convocar alunos para participar de competicdes universitarias.

Além do ambito esportivo, as atléticas também se destacam pela organizacédo de
eventos, palestras dentro do curso e acfes filantropicas, onde sdo realizadas
campanhas de arrecadacdo de alimentos, agasalhos e outros donativos para

comunidade.

3.3.7.9 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

Para o acompanhamento dos egressos foi elaborado um instrumento para coleta de
informacgdes. Os mesmos deverdo ser alcancadosja no mercado de trabalho ou em
atividade ocupacional, ap6s 01 (um) ano de curso concluido, de modo a cotejar o perfil
politico-pedagdgico dos cursos com as demandas da sociedade que o0s recebera
enquanto novos profissionais; notadamente a aplicacdo pratica dos conteudos e
conhecimentos adquiridos ao longo da sua formacao académico-profissional. Dentre

outros, esse instrumento possibilitara a avaliacdo dos seguintes aspectos:
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e Absorcéo dos profissionais pelo mercado de trabalho;

e Tempo decorrido entre a colacao de grau e o primeiro emprego;
e Nivel de satisfacéo profissional e salarial;

e Auto-avaliacdo da formacao profissional;

e Equipe de Gestao e Permanéncia,

e Desenvolvimento humano e pessoal.

3.3.7.10 PROGRAMA DE PROMOCAO DE ACESSIBILIDADE

O Programa de Promocédo de Acessibilidade (PPA) da Faculdade Multivix Cariacica
busca promover condi¢cfes igualitarias de acesso ao ensino, a pesquisa e a extensdo
para os estudantes com deficiéncia sensorial, fisica, dificuldade de aprendizagem e

com necessidades educacionais especificas.

O objetivo é atender os principios da educacao para todos, oferecendo facilidades

para pessoas com deficiéncia inseridas no mundo académico.

A Faculdade Multivix Cariacica tem uma preocupacéo especial com a garantia do
direito de todos a educacédo aprimorando cada vez mais suas a¢des no sentido de
possibilitar uma inclusao irrestrita dos estudantes. Para isso vem desenvolvendo o
Programa de Promocéao de Acessibilidade (PPA), através do Nucleo de Atendimento
ao Discente, que busca promover condi¢cfes igualitarias de acesso ao ensino, a
pesquisae a extensao para os estudantes com deficiénciasensorial, fisica, dificuldade
de aprendizagem e com necessidades educacionais especificas, incluindo pessoas
com transtorno do espectro autista. O Nucleo de Atendimento ao Discente € composto
por uma equipe multidisciplinar, tendo uma pedagoga, uma psicéloga, dois
profissionais da area de saude, responsaveis por toda as politicas para atendimento

os alunos com deficiéncia.

Este servico oferece suporte social para os alunos que apresentam dificuldades

sociais e financeiras (andalise das condic¢des financeiras para concesséo de bolsas),
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bem como suporte psicopedagoégico e orientacdo aos alunos, com foco no
planejamento de carreira (realizacdo de estagios), atendimento individual que
contribua para o processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Assim, como
responsavel pelas acdes de inclusdo, tem como objetivo garantir a acessibilidade a

todos os académicos com deficiéncia.

O objetivo é atender os principios da educacao para todos, oferecendo facilidades
para pessoas com deficiéncia inseridas no mundo académico. Aléem das acdes
especificas dirigidas a cada tipo de deficiéncia, o Programa de Promocdo de
Acessibilidade (PPA) se relaciona com toda a comunidade académica, visando a

inclusédo da pessoa com deficiéncia e a promocéo da educacgéao para todos.

O Programa de Promocédo de Acessibilidade da Faculdade Multivix Cariacica,
considera que estudantes comtranstorno de espectro autista devem ter oportunidade
de desenvolvimento pessoal e social, considerando suas potencialidades, bem como
nao restringindo sua participacdo no ambiente universitario, promovendo a incluséo
escolar através da articulagdo entre o ensino e demais servigos prestados pela

Faculdade em parceria com atendimento educacional especializado.

O Programa de Promocdo a Acessibilidade da Faculdade Multivix Cariacica
comtempla o transtorno do espectro autista na forma de identificar habilidade e
necessidades educacionais especificas; a definicdo e a organizacao das estratégias,
servicos e recursos pedagdgicos e de acessibilidade; o tipo de atendimento conforme
as necessidades de cada estudante; o cronograma do atendimento e a carga horaria,

individual ou em pequenos grupos.

O professor que faz parte do PPA da IES acompanha e avalia a funcionalidade e a
aplicabilidade dos recursos pedagogicos e de acessibilidade na sala de aula comum
e nos demais ambientes da faculdade, considerando os desafios que estes vivenciam
no ensino comum, 0s objetivos do ensino e as atividades propostas no curriculo, de
forma a ampliar suas habilidades, promovendo sua aprendizagem. Este atendimento

prevé a criagdo de redes intersetoriais de apoio a inclusdo escolar, envolvendo a
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participacdo da familia, das areas da educacéo, saude, assisténcia social, dentre
outras, para a formacao dos profissionais da escola, 0 acesso a servigos e recursos

especificos, bem como para a insercéo profissional dos estudantes.

3.3.7.10.1 ACESSIBILIDADE

Acessibilidade &, segundo a legislagao brasileira, “condicdo para utilizagdo, com
seguranc¢ae autonomia, total ou assistida, dos espacgos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicacao e informacéo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida” (Brasil, Decreto N° 5.296 de 2 de Dezembro de 2004).

3.3.7.10.2 DO PROGRAMA

O Programa de Promocédo da Acessibilidade oferece diferentes modalidades de

atividades inclusivas para cada tipo de deficiéncia.

Para receber os servigos oferecidos € necessario que o interessado realize o0 seu
cadastro e mantenha-oatualizado nasecretaria académica da Instituicdo. O cadastro

garante o atendimento de acordo com a especificacao.

A Faculdade Multivix Cariacicatera 30 (trinta) dias Uteis para planejar o atendimento
educacional especializado a partir das informagdes fornecidas e quando alteradas. E
importante ressaltar que o planejamento exige avaliacdo, analise, definicdo de
estratégias e recursos de adaptacdo necessaria ao seu processo de aprendizagem.
3.3.7.10.3 SERVICOS OFERECIDOS

3.3.7.10.3.1 DEFICIENTE VISUAL

E considerada pessoa cega quem tem ausénciatotal da visio até a perda da projecéo

da luz. Para essas pessoas, sdo oferecidas avaliacdes presenciais adaptadas em
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formato digital ou braille, fiscais/ledores capacitados.

Todo material (livros, livros didaticos, artigos, entre outros) sera disponibilizado em
arquivo DOC ou em Braille para os estudantes cegos. Serdo oferecidas ainda
adaptacbes de imagens em relevo, magquetes e demais estruturas.
Também haverd o acompanhamento em sala de aulatendo a funcao de auxiliar o

estudante na locomocédo na Faculdade e leitura em livros, textos em tinta e afins.

3.3.7.10.3.2 DEFICIENTE VISUAL COM BAIXA VISAO

Pessoa com baixa visdo € quem tem campo visual entre 5% e 30%. Para pessoas
com baixa visdo sao realizadas avaliacdes presenciais em fonte ampliada e com a
ajuda de fiscais/ledores. Os textos em tinta recebem o tratamento de ampliacdo da

fonte.

3.3.7.10.3.3 DEFICIENTE AUDITIVO

O deficiente auditivo utiliza préteses para correcdo da audicdo. A pessoa surda tem
perda total (profunda bilateral) da audicao e este pode ser alfabetizado na Lingua
Brasileirade Sinais (Libras) ou em LinguaPortuguesa,com habilidade de leituralabial.
Para esses casos sera oferecido acompanhamento de intérprete em Libras nas
avaliacOes presenciais e durante a aula, traducéo e interpretacdo em webconferéncia
e webaula, livros em Libras e documento eletrénico.

3.3.7.10.3.4 DEFICIENCIA FiSICA

A pessoa com deficiénciafisicaé o cadeirante e/ou usuério de préteses com condicao
temporaria ou permanente que comprometa 0os movimentos e a locomocéo. Nesses

casos serdo oferecidos recursos de mobilidade dentro da Faculdade.

3.3.7.10.3.5 PESSOAS COM NECESSIDADE EDUCACIONAL ESPECIFICA

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.



FACULDADE MULTIVIX CARIACICA
Recredenciada pela Portaria/MEC n2 221 de 22 de abril de 2021, publicado pelo D.O.U em
23/04/2021

A necessidade educacional especifica é a apresentacdo, em carater permanente ou
temporario, de algumtipo de deficiéncia fisica, sensorial, cognitiva, multipla, condutas
tipicas ou altas habilidades, necessitando por isso, de recursos especializados. Sera

oferecido atendimento individualizado conforme a necessidade do estudante.

3.3.7.10.3.6 PARALISIA CEREBRAL

A paralisia cerebral € uma condicgéo fisica que afeta os movimentos do corpo como
resultado de um dano ao cérebro. Esses casos receberdo acompanhamento nas

avaliacdes presenciais com fiscal/ledor e mobilidade dentro da Faculdade.

3.3.7.10.3.7 PESSOAS COM SUPERDOTAGAO/ALTAS HABILIDADES

Para pessoas com superdotacdo, altas habilidades, a IES propde identificacao e

acompanhamento da pessoa com altas habilidades/superdotacao.

Compreensao da subijetividade singular desses sujeitos para seu autoconhecimento
e uma melhor relagdo com o meio. Agdes que viabilizem sensibilizara comunidade,
despertando-a para um processo reflexivo e esclarecedor nas questdes pertinentes a

pessoa com altas habilidades/superdotacéo e sua integracdo educacional e social.

Capacitacao de profissionaisnasaltas habilidades/superdotacao, instrumentalizando-
0os para atendimento educacional, aprofundamento e/ou enriquecimento curricular,
flexibilizacdo de curriculos, adaptacdo de metodologias e avaliagcdo, numa proposta
inclusiva. Pesquisa nas altas habilidades/superdotacédo com objetivo de ampliagcéo do
conhecimento na area, possibilitando uma constante interface entre a teoria e a
pratica.

3.3.7.10.3.8 PESSOAS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA)
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De acordo com Maria Alice Fontes, o Transtorno do Espectro Autista (TEA) “é
caracterizada por dificuldades acentuadas no comportamento, interacdo social,
comunicacgao e sensibilidades sensoriais”. Dessaforma, pode-se definiro TEA como

uma sindrome comportamental e que apresenta 3 sintomas basicos a saber:

« Dificuldade de interacdo social;

« Deéficitde comunicacao social, tanto quantitativo quanto qualitativo;
« Padrbes inadequados de comportamento que néo possuem finalidade social.

Para os alunos que tiverem o autismo comprovado, a Faculdade estara ajudando-a
através de acbes como:

e disponibilizar um planejamento e um calendario com bastante
antecedéncia ja que o autista costuma ser muito ligado as regras e pode
apresentar certa resisténcia as mudancas.

o disponibilizar slides e outros recursos, assim, o autista podera rever o
contetdo com calma, quantas vezes for preciso.

« Maior tempo para a realizagdo das avaliagbes, e caso necessario, estas
poderao ser realizada sem ambiente separado e que n&o apresente distracoes,

podendo o autista se concentrar melhor durante a realizagao das provas.

3.3.7.9.3.9 PESSOAS COM TRANSTORNO DO DEFICIT DE ATENGCAO / HIPERATIVIDADE (TDHA)

Nas ultimas décadas, observa-se um crescente numero de casos de criancas,
adolescentes e adultos com entraves que dificultam o aprendizado, bem como nas
interagcbes sociais e na vida profissional. O transtorno do déficit de
atencao/hiperatividade € um dos distirbios do neurodesenvolvimento que pode
interferir significativamente naaprendizagemescolar. Ou seja, trata-se de um “padréo
persistente de desatencdo e/ou hiperatividadeimpulsividade” que interfere
negativamente no desenvolvimento de atividades académicas, profissionais e sociais
(DSM V).
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Atualmente, a Lei 14.254 determina que educandos com dislexia, TDAH ou outro
transtorno de aprendizagem que apresentem alteracdes no desenvolvimento da
leitura e da escrita, ou instabilidade na atenc¢éo, que repercutam na aprendizagem,
“devem ter assegurado o acompanhamento especifico direcionado a sua dificuldade,
da forma mais precoce possivel, pelos seus educadores no ambito da escola na qual
estdo matriculados e podem contar com apoio e orientacdo da area de saude, de

assisténcia social e de outras politicas publicas existentes no territorio”.

O diagndstico do TDAH é clinico, ou seja, baseado na observacao dos sintomas como

desatencao, impulsividade e dificuldade em manter o foco. Ha trés tipos de TDAH:

1 - Tipo Predominantemente Desatento: A desatengcdo envolve divagacgao,

desorganizacéo, falta de foco e de persisténcia nas atividades. Os sintomas s&o:

¢ Dificuldade em prestar atencdo a detalhes ou errar por descuido em atividade
escolares e profissionais;

¢ Dificuldade em manter a atengao em tarefas ou atividades ludicas;

e Parece ndo escutar quando Ihe dirigem a palavra;

e Nao segue instrucbes e nao terminar tarefas escolares, domésticas ou deveres
profissionais;

¢ Dificuldade em organizar tarefas e atividades;

e Evita, ou reluta, em envolver-se em tarefas que exijam esforco mental constante;

e Perde coisas necessarias para tarefas ou atividades;

e E facilmente distraido por estimulo alheios a tarefa; 9. Esquecimento em atividades

diarias.

2 - Tipo Predominantemente Desatento: A desatencdo envolve divagagao,

desorganizacéo, falta de foco e de persisténcia nas atividades. Os sintomas s&o:

¢ Dificuldade em prestar atencdo a detalhes ou errar por descuido em atividade
escolares e profissionais;

¢ Dificuldade em manter a atengao em tarefas ou atividades ludicas;
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e Parece nao escutar quando |lhe dirigem a palavra;

e Nao segue instrucées e nao terminar tarefas escolares, domésticas ou deveres
profissionais;

¢ Dificuldade em organizar tarefas e atividades;

¢ Evita, ou reluta, em envolver-se em tarefas que exijam esforco mental constante;
¢ Perde coisas necessarias para tarefas ou atividades;

e E facilmente distraido por estimulo alheios a tarefa;

e Esquecimento em atividades diarias.

3 - Tipo Predominantemente Hiperativo-impulsivo: A hiperatividade envolve
agitacdo motora e inquietagdo que provoca esgotamento dos outros, ja a
impulsividade abrange a intromissao social e atomada de decisdes precipitadas, sem

reflexdo prévia, que podem prejudicar o individuo. Os sintomas sao:

e Agita as maos, 0s pés ou se mexe na cadeira;

e Abandona a cadeira em sala de aula ou em outras situagcdes nas quais se espera
que permanega sentado;

e Corre ou escala em demasia em situagdes nas quais isto é inapropriado;

¢ Dificuldade em brincar ou envolver-se silenciosamente em atividades de lazer;

e E agitado, como se estivesse com o motor ligado a “todo vapor’;

e Fala demais;

e Da respostas precipitadas antes das perguntas terem sido concluidas;

¢ Dificuldade em esperar sua vez;

¢ Interrompe as pessoas ou intromete-se em assuntos de outros.

S&o evidenciadas cinco estratégias pedagogicas para ensinar alunos com TDAH, a
saber

1 — Variar a rotina de Ensino

2 —Incentivar a pratica e repetigao

3 — Passar uma instrugao por vez

4 — Aplicar o reforgo positivo

5 - Manter uma boa comunicagdo com a familia
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Algumas orientagdes podem contribuir para facilitar o trabalho em sala de aula:

e Localizacdo na sala: Ficar nas ultimas carteiras, no fundo da sala, pode ampliar
mais ainda suas dificuldades de atencdo, bem como a impulsividade e a
hiperatividade. O melhor é ficar nas primeiras carteiras ou nas laterais, distante de
portas ou janelas.

e Sempre que possivel, permita que o aluno se levante quando precisar, pois, as
vezes, ele ndo consegue ficar sentado pelo tempo todo da aula. As saidas da sala
devem ser trabalhadas e discutidas durante uma orientacao individual ou em conjunto
com o Nucleo de Apoio Pedagdgico.

e Montar com o aluno uma rotina de trabalho. Pode-se oferecer um servico de
monitoria que auxilie o aluno a se organizar nos estudos, no trabalho, no lazer, mas
tudo deve ser conversado e combinado.

e Sempre que possivel desenvolva atividades que permitam que o aluno seja ativo e
possa deslocar-se na sala quando for necessario.

e Durante as aulas e atividades, deve-se buscar dialogar com o aluno com TDAH
mantendo sempre um contato visual ao fazer a orientagdo, checando se ele
compreendeu as orientagbes dadas para desenvolver a atividade ou para entender o
conteudo.

e Nos casos em que a atividade ou seu comportamento na sala de aula estiver
diferente do que foi proposto, converse com o aluno individualmente, sem o
constranger.

e Valorize seus avangos mesmo que sejam passos diminutos, isso contribui para o
desenvolvimento do aluno.

e Oriente o aluno a realizar trabalhos em grupos pequenos contribuindo com sua
participacao na tarefa proposta.

e Apds as aulas, oferegca para o aluno servico de monitoria individualizado, ou
atendimento em setor especifico de inclusdo, no qual o aluno com TDAH possa
repassar a aula.

e Use uma linguagem acessivel durante as aulas para uma a melhor compreensao.

e Utilize sempre meios diferenciados para a exposi¢ao do conteudo como aspectos
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auditivos, visuais e cinestésicos.

e O atendimento individualizado contribui para aprimorar a aprendizagem do aluno
com TDAH, exatamente para repassar a aula ou conclui-la, uma vez que nem sempre
ele consegue terminar toda a atividade combinada em sala de aula.

e Eimportante que em seminarios e outras apresentacdes orais, 0 aluno possa expor
seu trabalho de forma segmentada para que ele consiga dar conta do conteudo que
precisa abordar. O aumento de sua ansiedade pode impedi-lo de expor trabalhos
muito longos.

e Na avaliacao priorize os aspectos qualitativos em detrimento aos quantitativos.

e Nao avalie a caligrafia do aluno, em geral eles apresentam distor¢ées na forma de
escrever. Sempre que possivel solicite trabalhos digitados.

e Sepossivel, ajuste o tempo para o aluno com TDAH em avaliagbes. Se puder avalie
em doses menores os conteudos.

e Troque a avaliacao escrita pela oral sempre que puder.

e Leia a questio a ser avaliada mais de uma vez.

e Faca provas com consulta ou permita que o aluno possa ler as suas anotagdes,
priorizando nas provas 0s enunciados mais curtos e diretos, com marcagdo dos
aspectos mais importantes da questao em sublinhado ou negrito.

e Ajude com marcadores de textos de cores fortes, sinalizando os topicos relevantes
a serem estudados.

¢ Antes de iniciarum tépico novo, procure revisar o anterior como forma de contribuir
para a fixagdo dos estudos. Isso ajudara todos os alunos da sala.

e O uso de recursos tecnologicos (computador, tablet, calculadora, corretor
ortografico etc.) na realizagao das atividades de sala de aula e tarefas de casa pode
ser de grande ajuda. O uso do computador na sala pode contribuir para fazer os
registros, pois muitas vezes a organizagdo em cadernos precisa ser orientada.
Frequentemente ha desorganizag&o nos registros com papel e caneta.

e Criarum plano de trabalho individual € uma estratégia importante para acompanhar
a evolugao do aluno com TDAH. AABDA - Associacao Brasileirade Déficit de Atencao
(2012) ressalta algumas agdes que podem melhorar a concentragao do aluno:

e Ao dar uma instrucdo, o professor pode pedir que os alunos compartilhem a

instrucdo com seus colegas de dupla. A estratégia pode ajudar a todos os alunos e
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nao apenas aqueles com TDAH.

e Sempre que possivel, dé o feedback aos alunos sobre seu desempenho. Suporte
e encorajamento sdo essenciais para todos.

e Utilize recursos audiovisuais como computadores, videos, revistas e jornais, isso
ajuda a contextualizar o conteudo e prende a atengdo dos alunos.

e Ressaltar as partes chave do conteudo com etiquetas, sublinhados e cores também

ajuda. Faca isso nos textos, tarefas e provas.

3.3.7.10.3.10 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO PPA

Além das acdes especificas dirigidas a cada tipo de deficiéncia, o Programa de
Promocéo de Acessibilidade (PPA)se relacionaracomtoda a comunidade académica,
visando a incluséo da pessoa com deficiéncia e a promoc¢ao da educacao para todos.

Confira as atividades do PPA:

o Orientacdo pedagdgica aos professores;

« Capacitacéo de estagiarios e fiscais ledores para atuar junto aos estudantes
com deficiéncia e necessidades educacionais especificas;

o Disponibilizacdo de recursos metodolégicos na Faculdade;

« Conversao da bibliografia basica e complementar para o formato acessivel de
acordo com a deficiéncia ou necessidade especifica;

» Adaptacéo de contetidos e imagens de contetdos académicos;

o Elaboracdo de parecer e desenvolvimento de planos de atencdo a
aprendizagem para estudantes com necessidades educacionais especiais;

« Mediacdo entre os estudantes com deficiéncia e comunidade académica,

« Criacdo e manutencdo de parcerias com instituicdbes que representam 0s
interesses de pessoas deficientes ou com necessidades educacionais
especificas;

» Recepcao aos alunos calouros cadastrados no PPA,;

« Ac0Oes permanentes focadas na acessibilidade atitudinal para o atendimento
académico e comunidade externa;

« Acompanhamento da estruturacao e aplicacao de tecnologias assistivas;
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« Aplicacdo de avaliacdes e descricdo de filmes com ledores para estudantes
com deficiéncia e necessidades educacionais especificas;

« Orientacdo pedagogica individual e coletiva aos professores e assistentes
pedagdgicos;

» Orientacao e execucdo na adaptacédo do espaco de estagio externo;

« Recepgao e acompanhamento individual de estudantes;

o Capacitacdo para funcionérios, estagiarios e monitores;

o Palestras informativas em disciplinas de cursos da Faculdade.

3.4 POLITICAS DE GESTAO

3.4.1 POLITICAS DE PESSOAL

Preocupada com a capacitacdo pedagogica do Corpo Docente, a Faculdade Multivix
Cariacica ao longo dos ultimos anos, reservara a primeira semana apés as férias
docentes e antes do iniciodas aulas, para ministrar cursos de atualizacao pedagogica

para todos os docentes da instituigdo.

Além disso, desde 2019 a Faculdade Multivix Cariacica possui o Projeto PREMIO
INOVACAO ACADEMICA: PROFESSOR INOVADOR que busca identificar e
estimular o desenvolvimento de praticas inovadoras e empreendedoras, aplicadas ao
ensino nos cursos superiores. O prémio destacara as iniciativas que modernizem e
propiciem melhorias significativas no processo ensino-aprendizagem pelo corpo

docente e consequentemente transformem a vida dos alunos e da sociedade

3.5 POLITICAS PARA QUALIFICACAO CONTINUADA DO CORPO DOCENTE

O Decreto 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamentaa Lei 10.436, dispbe
sobre a obrigatoriedade do ensino da Lingua Brasileira dos Sinais como disciplina
curricular obrigatéria nos cursos de formacdo de professores para o exercicio do
magistério, em nivel médio e superior, e nos cursos de Fonoaudiologia, de instituictes

de ensino, publicase privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino
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dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Esse decreto assegura a garantia
ao atendimento educacional especializado e o acesso das pessoas surdas a
educacao em todos os niveis, etapas e modalidades de educacéo, desde a educacao
infantil até a superior. Essa determinacao legal garantiu a comunidade surda o direito
de acesso as escolas em turmas do ensino regular, as chamadas turmas de incluséo,
em que compartiiham o mesmo espaco educativo com estudantes ouvintes. Esse fato
da aos estudantes surdos a possibilidade de se integrarem a comunidade escolar de
modo mais igualitario em relagdo aos ouvintes e de receberem assisténcia

educacional semelhante, considerando-se suas especificidades interacionais.

Por isso, a IES sentiu a necessidade de se aperfeicoar para interagir com essa

comunidade emergente.

Como em toda experiéncia nova, os atores envolvidos na inclusdo escolar das
pessoas surdas se veem, no momento, em processo de adaptacdo, estando ainda a
procura de meios para 0 aprimoramento de suas praticas com vistas ao bom éxito
esperado, ha tanto tempo, por nossa sociedade. Todo grande projeto que atende a
demandas sociais histéricas precisa de constantes investimentos para que possa dar
bons resultados. No caso da inclusdo escolar das pessoas surdas, para que esta
ganhe cada vez mais qualidade, € preciso haver mais investimentos na formacéo
continuada dos docentes que atuam em turmas inclusivas, dos intérpretes de LIBRAS

gue ja estdo nas escolas e dos profissionais que pretendem fazer parte desse grupo.
Considerando da mais alta relevancia essas acgfes necessarias de formacgéo
continuada para o ensino da Lingua Brasileira dos Sinais — LIBRAS, a IES tem a

seguinte politica para a qualificacdo continuada do corpo docente:

a) Implantacdo de cursos de extensdo e aperfeicoamento na modalidade

presencial, dos quais se destacam:

- EDUCACAO DE PESSOAS COM BAIXA VISAO E CEGUEIRA
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Trata-se de uma proposta que contempla a formacéo continuada de professores, com
foco no processo ensino-aprendizagem das pessoas com deficiéncia visual,

considerando a diversidade, os atuais e 0os novos ambientes de aprendizagem.

- FORMACAO DOCENTE PARA O ENSINO DE PORTUGUES PARA SURDOS
Proporcionar aos professores, subsidios tedricos e praticos envolvidos no processo
de aprendizagem da Lingua Portuguesa escrita pelo aluno surdo, por meio de

estratégias especificas.

- POLITICA PUBLICA DE EDUCACAO INCLUSIVA

Este curso pretende atender aos profissionais da educacéo que atuam em salas
comuns e/ou de atendimento educacional especializado, proporcionando ao cursista
um conhecimento dos principais fundamentos do paradigma educacional inclusivo,
sua abrangéncia curricular, bem como metodologias que embasam a préatica

pedagodgica inclusiva no atendimento aos alunos com deficiéncia.

- LIBRAS (MODULO BASICO AO AVANCADO)
Viabilizar a aquisicdo de Libras pelos profissionais que lidam com a comunidade
surda, familiares e interessados em geral, reconhecendo aspectos da cultura e

identidade surda por meio de um estudo contextualizado de LIBRAS.

- DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM

Conhecer e analisar as definicdes e etiologias dos distirbios e dificuldades de
aprendizagem, de forma a demonstrar a importancia da intervencao pedagodgica nas
dificuldades de aprendizagem.

b) Parcerias com as instituicdes escolares que atendem criancas e jovens
surdos e as universidades (como l6écus privilegiado de producdo do
conhecimento) que ja apresentem propostas diferenciadas de formacéao de

professores para a atuagcdo na educacao desse segmento.
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c) Treinamento e Desenvolvimento dos docentes através de palestras sobre
temas contemporaneos tais como: Comunicacdo Assertiva, Assédio no
ambiente educacional, Educacdo Socioemocional, Tecnologia na Educacao:

Inteligéncia artificial e LGPD (Lei Geral de Prote¢cédo dos Dados).

Aliar o conhecimento experiencial dos professores ao conhecimento produzido no
ambito da instituicdo poderia apontar para um caminho tedrico-metodolégico na area
da educacéao de surdos que poderia vir a corroborar para um ensino mais reflexivo e

de melhor qualidade.

O professor é um profissional que detém muitos saberes sobre a educacado e tem
como fungao principal educar criangas, jovens e adultos. Por isso, o ‘saber
profissional’ que orienta a atividade do professor insere-se na multiplicidade prépria
do trabalho dos profissionais que atuam em diferentes situacdes e que, portanto,
precisam agir de forma diferenciada, mobilizando diferentes teorias, metodologias,
habilidades.

Assim sendo, prevé-se que, nos préximos anos, 0 contingente de professores
preparados para entender e fazerem-se entender em LIBRAS torne-se significativo,
contribuindo para mais ampla integracdo de eventuais novos alunos dependentes

deste meio de comunicagao.

3.6 POLITICA DE FORMACAO E CAPACITACAO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

A Faculdade oferecera bolsa de estudos nos cursos de nivel superior oferecidos pela
Instituicdo. Serdo bolsas parciais representadas pela concessdo de desconto de
setenta por cento (70%) no valor da mensalidade aos técnico-administrativos da
instituicdo. Para fazer jus a bolsa de estudos, o técnico-administrativo devera
participar, normalmente, do processo seletivo de alunos da Faculdade e, se aprovado

ele tera direito ao desconto na mensalidade.
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Além disso, a Instituicdo oferece, através do PDA (Programa de Desenvolvimento
Académico) um processo continuo de formacdo e capacitacdo dos seus técnicos

administrativos, visando a melhoria dos processos internos e externos.

3.6.1 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A organizacdo académica e administrativo-financeira da Faculdade Multivix

Cariacica obedece a seguinte estrutura:

1 ORGAO COLEGIADO LEGISLATIVO SUPERIOR
11 CONSELHO SUPERIOR

ORGAO EXECUTIVO E DELIBERATIVO SUPERIOR
2.1 DIRECAO GERAL

3 ORGAOS EXECUTIVOS E DELIBERATIVOS SETORIAIS
3.1 COORDENACAO ACADEMICA

3.2 COORDENACAO ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

3.3 COORDENACAO GERAL DE ENSINO A DISTANCIA

4 ORGAOS DE GESTAO E PLANEJAMENTO SETORIAIS
41 COORDENACAO DIDATICO EaD

42 COORDENACAO DE POS-GRADUACAO

43 INSTITUTO SUPERIOR DE ENSINO

44 COORDENACAO DE PESQUISA E EXTENSAO

5 ORGAOS COLEGIADOS DE GESTAO E PLANEJAMENTO SETORIAIS
51 COORDENACAO DE CURSO

6 ORGAOS COLEGIADOS CONSULTIVOS
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6.1 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE
6.2 COLEGIADO DE CURSO

7 ORGAOS DE APOIO E SUPLEMENTARES

3.7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

3.7.1 ESTRATEGIA DE GESTAO ECONOMICO - FINANCEIRA

O século XX trouxe aluz aideia de que o orcamento € mais que umasimples previsao
de receitas ou estimativa de despesa. O orgcamento moderno, com a incorporacao das
caracteristicas de “previséo”, “antecipacao” e ao controle ja existente, transformou-se
em um mecanismo de administracdo que apresenta multiplasfuncdes, dentre as quais
se destacam as de gerenciamento administrativo, contébil, financeiro e,

essencialmente, de planejamento.

Embasada nestes aspectos a mantenedora da Faculdade Multivix Cariacica definiu a
peca orcamentiria e a execucdo or¢camentaria e financeira como instrumento
gerencial capaz de orientar e subsidiar a administracdo na tomada de decisdo, que
conduza a Faculdade Multivix Cariacica a atingir os objetivos tragados em seu plano
de desenvolvimento. Também no intuito de maximizar oS minimos recursos
orgcamentarios disponiveis para o atendimento de uma gama de necessidades tanto
de custeio como de investimentos nas areas de ensino e extensdo estabeleceu como

estratégias para a gestao orcamentaria e financeira:

a) priorizacdo dos recursos financeiros e orcamentarios, aprovados pela
Mantenedora, as atividades que possibilitem a sustentabilidade do ensino,
pesquisa, extensao e prestacdo de servicos fundamentais;

b) implantacdo de um sistema de controle interno para garantir a racionalizagao e

acompanhamento rigido dos gastos evitando-se o desperdicio dos recursos;
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c) estimulo a elaboracdo de projetos que possibilitem a captacdo de recursos
externos e contribuam para o fortalecimento das atividades meio e fim da
instituicao;

d) desenvolvimento de parcerias com instituicdes publicas e privadas, visando a
maximizac¢ao de resultados e diminuicéo de custos;

e) uma forte politica de caixa para priorizar e assegurar a saude financeira da

Mantenedora e manter a viabilidade da Mantida.

3.7.2 PLANOS DE INVESTIMENTOS

A Faculdade Multivix Cariacica, assim como a maioria das instituicdes de ensino
particular, tem como principal fonte financiadora a receita proveniente do recebimento
das mensalidades. A concorréncia,sempre intensae a possivel aprovacao da reforma
universitaria podera refletir diretamente nos recursos destinados aos investimentos e
a manutencao das Instituicdes de Ensino Superior, tanto nos recursos proprios
captados diretamente pela prestacdo de servicos educacionais como na 0s recursos

captados para contribuir no financiamento de suas atividades.

Sendo assim os investimentos visam primordialmente consolidar e expandir a oferta
de cursos e vagas atualmente existentes, além de possibilitar a ampliacdo com
qualidade das atividades da Faculdade Multivix Cariacica em termos de ensino e
extensdo. Sera priorizada elaboracdo de projetos de pesquisa que possibilitem a
captacao de recursos e contribuampara o fortalecimento das atividades meio e fimda

instituicao.

3.7.3 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE INTERNA

A sustentabilidade financeira,aindaé realizada com anélises do relatorio de avaliacéo
interna, participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas,

norteando na tomada de decisodes.

A Faculdade Multivix Cariacica através de seu diretor e coordenador académico
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possui 0 monitoramento continuo através de sistema online integrado ao TOTVS
permitindo informacdes sempre atualizadas da aplicagdo de seus recursos e

acompanhamento do orcamento elaborado para o semestre.

A maneira de divisdo dos recursos da instituicdo segue padrdo nacional, ou seja,
levam-se em conta o numero de alunos entrantes, alunos matriculados, alunos

formandos e o plano orcamentario de cada curso.

Através do painel do gestor (vinculado ao TOVS), o gestor consegue ter acesso a

todos os indices da IES, sejam eles financeiros ou académicos.

Na parte académica € possivel acompanhar o numero de alunos trancados,
desistentes, transferidos e etc em tempo real a partir do momento que 0 processo é
finalizado pelo setor responsavel. Importante ressaltar que todo processo solicitado
pelo aluno, possui padronizacédo de tempo para cada setor a qual o mesmo deve

transitar.

Na parte financeira, 0 acompanhamento se da através de inadimpléncia dos alunos,

disponibilidade e aplicacdo de recursos, entre outros.

3.8 INFRAESTRUTURA FISICA

A Faculdade Multivix Cariacica objetiva nos proximos anos manter e melhorar a
utilizacdo da infraestrutura instalada. Para planejar a expansdo necesséaria a

faculdade considera que:

. 0s novoscursos pertencem a areas afins,aquelasdos cursos ja pré-existentes;
ll.  as autoavaliagcOes, realizadas pela Faculdade Multivix Cariacica, sinalizaram a

necessidade de adequacéao de alguns espacos tais como: copiadora e canting,;

As politicas de expansdo da infraestrutura fisica compreendem o seguinte

cronograma:
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v' Futurainstalacdo de um gerador que vai fornecer energia elétrica no caso

de falta de luz e garantir o funcionamento da Faculdade Multivix Cariacica.
Isso significaque,em caso de falta ou pique de energia, 0 equipamento sera
acionado e em questao de segundos, a energia elétrica sera restabelecida.
Além da comodidade, o novo gerador trarA mais seguranca, pois 0S
elevadores continuardo funcionando e os alunos e professores néao teréo
problemas nassalas de aulas, pois a energiae os computadoresfuncionarao
normalmente, ndo prejudicando o andamento da programacéo do calendario
académico.

Mais um elevador na area de expansao do prédio, facilitando o acesso no
ambiente institucional, planejado para receber pessoas com dificuldades de
locomocdo, idosos e gestantes, além de pessoas com deficiéncia.
Biblioteca com um acervo de livros atualizados para atender as diversas
areas aplicadas na instituicdo: humanas e exatas. Amplo ambiente
climatizado, estruturado para atender o aluno dentro de sua necessidade,
permitindo estudo em cabines individuais, em grupo. Possuimos
profissionais gabaritados para auxiliar todo publico no que for necessario
para melhor atendimento. Além de ser o espaco para disseminacao de
conteudo produzido pelos alunos, artistas locais e projetos desenvolvidos
em sala de aula. Além da biblioteca fisica, a Faculdade disponibiliza a toda
a comunidade académica a Biblioteca Digital que surgiu da necessidade de
tornar mais féacil e rapido o acesso ao contelido académico necessario para
a formacgéo académica. A plataforma da Biblioteca Digital € intuitiva e agil e
pode ser acessada por computadores, tablets e smartphones, de qualquer
lugar e a qualquer hora. As Plataformas Digitais de Livros dentro da
Biblioteca Digital sdo a Minha Biblioteca e Curatoria; a E-volution e a Base
de Dados Ebsco.

Atualizacdo do Sistema de Informatica Integrado Educacional para a
instituicdo padronizando os processos nas unidades através do uso de um
sistema unico, gerando confiabilidade das informacfes e a integracdo dos

setores e dos processos.
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v' O Call Center da Faculdade Multivix Cariacica tem o foco no atendimento,
em todas as suas etapas, pré-venda, venda e pdés-venda, seja por
telemarketing, comunicacao online. Buscando prestar um atendimento de

gualidade, identificando as necessidades do cliente e gerando solucdes.

v Laboratérios de ponta para atender a demanda existente nafaculdade o que
resultara na satisfacdo dos alunos complementando atividades académicas
ministradas em sala de aula, estendendo ao aluno a pratica por meio de
instrumentos e ferramentas importantes para sua formacao, conhecimento
esse que sera aplicado futuramente no mercado de trabalho.

v' Gestao de processos internos, capacitando o quadro de funcionarios.

No triénio 2021-2023 a Faculdade Multivix Cariacica teve a seguintes melhorias

e/ou expansao em sua infraestrutura:

v' Construcdo de novas salas de aula: Ano 2023

v Reestruturacao de salas de aula com integracdo de recursos tecnoldgicos,
conforme previséo de ocupacéo das vagas solicitadas: Ano 2021

v' Adequacéao da acessibilidade na area de circulagéo interna do campus: Ano 2019
v Construcédo do Laboratério de Materiais de Construcéo Civil — Ano 2020

v' Laboratério de Avaliacao Fisica: Ano 2020

v' Ampliacao e reestruturacao da Coordenacao de cursos — Ano 2021

v' Ampliagdo da Central de Atendimento/Secretaria: Ano 2019

v Construcdo do Nucleo de Praticas Psicoldgicas: Ano 2021

v Construcdo da Sala de TBL: Ano 2021

v Construcéo do laboratério de Técnica dietética: Ano 2022

v' Construgdo do CITHABS II: Ano 2022

v Construcédo da Clinica de Fisioterapia e Nutricdo: Ano 2022

v Construcdo de laboratdrio de Microscopia Il: Ano 2022

v Construcéo de laboratério de Informatica lll: Ano 2022
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ANEXOS
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ANEXO A — PLANO DE ACAO 2023 DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGCAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGCAO

Data da Revisdo | Estratégia

10/2023

Assuntos Situacao Real Recomendacoes/acoes CPA Providéncias Prazo Responsavel
- Enfatizar no momento da contratacdo do candidato
qual o perfil esperado de um professor da IES, com
relagdo a postura ética, relacionamento com alunos,

comentarios desnecessarios, ofensas, etc;

) . . . - - Selegao de Professores

Professores 0 indice de satisfacdo foi de Incentivar o aprimoramento e melhoria da didatica

84,22%

e dindmica dos professores em sala de aula, através
de reunides e/ ou palestras.

- Realizar capacitagdo de professores duas vezes no

- Acompanhamento didatico

- Formagdo continua de

- No decorrer do semestre

- Continuo

- Departamento de
Apoio Pedagodgico e
coordenagdes de cursos

ano; professores.
- Acompanhamento pedagdgico de professores;
- Acompanhamento as aulas dos professores que
apresentam alguma dificuldade.
Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - | Data: 10/2023 Folha:1/1

CPA
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao Estratégia
10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendagdes/acdoes CPA Providéncias Prazo Responsavel

O indice de satisfagdo foi de 64,69% em|- Intensificara parceria entre coordenadores|- Acompanhamento sistematico das
2023. e professores. coordenacgdes de cursos. - Continuo.

Coordenacao de - Coordenagao Académica

Cursos - Intensificar a presenca da Coordenagdo nas|-Reunides semanais com a
salas; coordenacao.

O indice de satisfacdo para a qualidade do
acervo da biblioteca foi de 63,89%;|- Apresentacdo do setor aos alunos; - Reunido com o setor para melhoria
instalacgGes fisicas foi de 75,71% e o indice e atendimento aos alunos; - Coordenagdo Académica
de satisfagdo no atendimento da bibliotecal- Organizar o setor no horario de aulas da ]
foi de 76,14%. Faculdade. - Foram inseridos novoslivros para| - Continuo.

Biblioteca (Acervo,
Instalagoes Fisicas
e Atendimento)

os cursos da unidade na biblioteca;

- Instalag@es fisicas na nova sede
apresentaram melhorias na
satisfacdo do aluno.

- Coordenacgdes de cursos

Responsavel: Comissdo Propria de Avaliacao - CPA

Data: 10/2023

Folha:2/1
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao Estratégia
10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendacoes/acoes CPA Providéncias Prazo Responsavel
- Informar aos alunos sobre solicitagdes no
sistema, o que reduz tempo de espera na
secretaria;
- Reunido de - Reunido mensal no
Em 2023, o setor obteve um percentual de[- Manter reunides periddicas visando| orientagdo/acompanhamento do decorrer do
satisfacdo no Atendimento de 62,76% e|melhorias; setor semestre - Coordenacgao
Secretaria indice de satisfacdo nas Instalagdes Fisicas académica e secretaria
(Instalagoes de 73,70%. - Orientar os alunos sobre os procedimentos|- Instalacdes fisicas na nova sede|- Reunido quinzenal académica
Fisicas e de solicitagao online via app. valorizaram muito a satisfacdo do|de analise do setor

Atendimento)

aluno.

Responsavel: Comissao Propria de Avaliacdo - CPA

Data: 10/2023

Folha:3/1
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao

10/2023

Estratégia

Assuntos

Situacdo Real

Recomendacoes/acoes CPA Providéncias

Prazo

Responsavel

Informagodes
cotidianas

O indice de satisfagdo em 2023 foi de|[- Permanecer com o encaminhamento dos

70,37%

e-mails aos lideres;

- Manter organizado os murais das salas,
pois, o excesso de informacdo acaba
gerando poluicao visual;

- Orientagao dos professores sobre a leitura
- Comunicados e oficios serem lidos pelos|dos oficios com informacdes prioritarias.
professores em horario de aula, assim
criamos aproximagcao das informagoes
Institucionais com os alunos tendo como
multiplicador os professores.

- no decorrer do semestre

- Coordenagoes|
de cursos

Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA Data: 10/2023 Folha: 4/1
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao | Estratégia
10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendacoes/acoes CPA Providéncias Prazo Responsavel
- Quase todos 0s requerimentos podem ser
solicitados via portal académico, ndo
precisando mais o aluno ir presencialmente
. . N . a secretaria, ou enfrentar filas; - Capacitacao de alunos e professores para
Portal Académico O indice de satisfacdo foi de 73,84% em utilizar melhor as funcionalidades do portal
2023. - Manter divulgacdo das atualizacdes do|académico.

portal académico, e solicitar] - no decorrer do semestre [- Coordenagdes
acompanhamento do TI para orientagdo ao de cursos

aluno.

- Manuais objetivos e precisos para os
alunos disponiveis no portal académico.

Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA

Data: 10/2023

Folha: 4/1

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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FACULDADE MUKTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao

Estratégia

10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendacoes/acoes CPA Providéncias Prazo Responsavel
L . . ) - Manutengdo de sala de aula periédica. |- Continuar monitorando a manutengdo de|- todo semestre.
O indice de satisfagao foi de 58%. - Equipamentos sempre disponiveis para|sala de aula. - Coordenador

proporcionar diferentes metodologias em

de manutengdo.

Sala de aula sala de aula.
(Instalagoes
Fisicas)
Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA Data: 10/2023 Folha: 4/1

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGCAO

FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisdo | Estratégia
10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendacdes/acdes CPA Providéncias Prazo Responsavel
o ) . _ - Instalac0esfisicas maisapropriadase com|- Capacitacdo da equipe de atendimento. [- Duas vezes por semestre,
O indice de satisfacao foi de 66,36% |acUlstica para o atendimento ou sempre que necessario.|- Coordenadora
- Ampliagcdo da equipe de atendimento. financeira.

Atendimento
Financeiro

Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA Data: 10/2023 Folha: 4/1

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE AGAO

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

Data da Revisao

Estratégia

10/2023
Assuntos Situacdo Real Recomendacoes/acoes CPA Providéncias Prazo Responsavel
L . 5 ) - Equipe mais capacitada sobre todos os|- Capacitacao da equipe de atendimento. |- Quatro  vezes  por
Em 2023 o indice de satisfagéo foi de|procedimentos institucionais. semestre, ou sempre que|- Coordenadora
58,70%. necessario. de call center.
Atendimento
Telefénico (Call
Center).
Responsavel: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA Data: 10/2023 Folha: 4/1

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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FACULDADE MULTIVIX CARIACICA

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACAO

PLANO DE ACAO PARA AVALIACAO E MELHORIA DO PDI/AVALIACAO MEC/ENADE

Data da Revisao: 20/12/2023

Estratégia

Assuntos

Situacao Real

Recomendacbes/acbes CPA

Prazo

Responsavel

PDI

Reavaliar o PDI da
Faculdade

- Reavaliar o Plano de Desenvolvimento
Institucional de modo pelo qual o
documento venha a atender ao
conjunto de normas vigentes.

- Analisar o PDI e realizar alteragcdes
gue se fizerem necessérias para 0
atendimento as diretrizes pedagdgicas,
estabelecendo os critérios gerais que
envolvam as politicas de Ensino,
Extenséo, Pesquisa, Gestao,
Organizacdo didatico-pedagodgica e
Responsabilidade Social da IES.

Em andamento

Direcao
Académica/Coordenacéo
Académica

PPC

Reanalisar os PPCs dos
cursos de graduacéo da

- Reanalisar os Projetos Pedagodgicos
dos cursos da instituicdo de modo a
atendes as resolucbes direcionadas
pelo ministério da educacao.

Em andamento

Direcéo
Académica/Coordenacéo
Académica/ Coordenacéo

Faculdade - Avaliar o PPC e realizar os ajustes
necessarios para efetivagdo de acdes e de Curso
decisdes, visando a exceléncia das
condicdes de oferta dos cursos.
. . . Direcao
L o -Analisar os resultados obtidos a partir . ~
Avaliacdo MEC Autorizacao; das avaliacdes realizadas pelo MEC, no Em andamento Acaderzg:é(é?r(:]oiéienagao

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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Reconhecimento; intuito de promover melhorias na
instituic&o.

-Implementar agbes que visam sanar
deficiéencias que  tenham sido
identificadas no processo de avaliacdo

- Analise e acompanhamento das

atividades desenvolvidas pela
Desempenho dos egressos | instituigdo no que tange ao ENADE. Direcéo
ENADE Sgsi)riqan;ﬁh%ac%ogils?neo - Desenvolver agdes que visam| Em andamento ﬁg:ggm:gzggg:ggggggg
pSu erior melhorar o desempenho dos alunos de curso e CPA ¢
P Enade: palestras

motivacional/conscientizagao,
simulados, gincanas etc.

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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ANEXO B — ATA DE REUNIAO DA CPA

ATA DE REUNIAO DA CPA

Data: 20 de marco de 2024
Horario: 18h30min

Local: sala de reunides da Faculdade Multivix Cariacica

Aos vinte dias do més marco de 2024, as 18h30 horas, em sala pertencente a
Faculdade Multivix Cariacica, situada na Rua 13 de maio, n°402, bairro S&do Geraldo,
Cariacica/ES, iniciou-se a Reunido Extraordinéria da Comissao Prépria de Avaliacéo
— CPAda Faculdade Multivix Cariacica, sob a coordenacao da Presidente da CPA e
Coordenadorado Nucleode Avaliacéo Institucional, CeciliaMontibeller Oliveira e com

a presenca dos demais membros.

A presidente da CPA Cecilia Montibeller Oliveira iniciou a reunido agradecendo a
presenca de todos. A seguir falou sobre a pauta da reunido que é a finalizacdo e
aprovacao do Relatério de autoavaliacédo Trienal, no qual toma como base o periodo
de 2021 a 2023. A Presidente informou que o relatorio foi enviado por e-mail para
leitura prévia, tendo agora a oportunidade de realizarmos as sugestdes. Todas as
consideracOes foram ponderadas e em seguida o texto final foi aprovado por
unanimidade e encaminhado para o Conselho Superior da Instituicdo, para emissao
de portaria de aprovacdo. Além disso, informou que foi realizada a recepcao dos
calouros e veteranos para o inicio das aulas e que foi um sucesso. Também, foi
apresentado por Genainaoinstrumento de avaliagéo para o discente,sendo analisado
por todos. Em seguida, foiinformado que no dia 09 de abril do corrente ano, tera inicio
a avaliacdo Institucional 2024/1, sendo o periodo para a realizagcdo do mesmo de
09/04 a 27/04, e que o Tl ja estaria desenvolvendo 0s ajustes no sistema para que no
dia 09/04 todos os discentes acessem o portal e desenvolvam suas avaliagcdes. Mary
mencionou aimportancia de todos participarem no processo de divulgacédo junto aos
alunos, professores e funcionarios. Cecilia informou que o Marketing esta

desenvolvendo as pecas publicitarias para a divulgacéo na IES (faixa e cartazes), nos

Rua 13 de maio, n°® 40, Sdo Geraldo, Cariacica/ES. CEP: 29.146-672.
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meios de comunicacdo da Faculdade como (Instagram, site, facebook) e para
divulgacédo nos WhatsApp. Ficou decidido ainda, que os membros da CPA voltariam
a reunir-se para tracar o cronograma das atividades para a realizacdo da avaliacéo
institucional do docente, funcionarios administrativos e empresas. Nada mais tendo
sido discutidonareunido apresidente deu por encerradae a ata foilavrada e assinada

pelos presentes.

Cecilia Montibeller Oliveira

Mary Zanadreia dos Santos Gambarini Coelho
Miquely Sardes de Aguiar

Jasmin Feitosa dos Santos

Genaina Santos Rosario

Sara Elen Coimbra Soares

Alda Subitil

Marilia Milagre Santos
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