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RESUMO

A pesquisa objetivou investigar as concepcdes de adolescente em conflito com lei
por profissionais que atuam em programa de medida socioeducativa em uma cidade
do noroeste do Espirito Santo. Para tanto, foram entrevistados profissionais
responsaveis pela aplicacdo de medidas socioeducativas de Prestacao de Servico a
Comunidade e Liberdade Assistida, sendo eles, um profissional psicélogo, um
advogado, um assistente social e um educador social. A coleta de dados foi
realizada por meio de entrevista semiestruturada, efetuada individualmente. A
analise dos dados se deu através do método de Analise de Conteddo. Os principais
resultados indicaram que ha entre os participantes do estudo concepcdes do
adolescente em conflito com a lei como um sujeito de direitos e que parecem estar
ancoradas na Doutrina da Protecao Integral, aspecto que favorece a constituicdo de
olhares e praticas profissionais alinhadas aos principios e normativas do Estatuto da

Crianca e do Adolescente.

Palavras-Chave: adolescente em conflto com a lei; assisténcia social; medida

socioeducativa; politicas-publicas.



1 INTRODUCAO

A infancia e adolescéncia sdo concepc¢des sociais construidas culturalmente. Por
conta disso acabam divergindo em sua classificagdo etaria presente em regramentos
juridicos (BRASIL, 2014).

Para a Convencédo sobre os Direitos da Crianca (CDC), toda pessoa com idade
inferior a dezoito anos é crianca (FUNDO DAS NACOES UNIDAS PARA A
INFANCIA [Unicef], 1990). J& para o Estatuto da Crianca e do Adolescente entende-
se como crianca a pessoa até doze anos incompletos, e os adolescentes aqueles
entre doze e dezoito anos (BRASIL, 1990). E ainda, para a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), denomina-se crianca a pessoa até nove anos de idade completos e

adolescente aquela de dez a dezenove anos completos (BRASIL, 2007).

Nesta perspectiva, as politicas publicas estabelecem determinadas formas sociais
de ser crianca e de se relacionar com o campo politico. Entender a dinamica soécio-
histérica implica pensar a infancia ndo como uma etapa natural da vida e passiva
diante da administracdo do governo, mas de debate permanente (CRUZ,
HILLESHEIM, GUARESCHI, 2005).

A participacdo do publico jovem no planejamento das politicas é essencial, pois 0
método protagbnico proporciona ao jovem autonomia para construir sua propria
existéncia. E quando incluso na producdo de politicas publicas, estas tornam-nas
mais adequadas e efetivas (COSTA, 2001 apud PORTO, 2019).

Ao longo do percurso historico sobre as politicas publicas da infancia e
adolescéncia, constata-se que o Brasil passou pelas praticas de intervencdo
corretiva, sob o controle social do Estado. O compromisso do cuidado era transferido
a instituicbes de assisténcia, que ficavam encarregadas de proteger criancas e
adolescentes em vulnerabilidade social e que estavam cometendo atos infracionais.
Nesse periodo o cuidado era concebido a criancas que ja tivessem seus direitos
violados. Esse modelo de assisténcia produziu, majoritariamente, uma légica
segregadora e pejorativa de criancas e adolescentes suscetiveis a pobreza, que
eram tidos como delinquentes (BRASIL, 2014).

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECRIAD), que entrou em vigor em 1990,
ampliou a concepcdo de saude e rompeu com as perspectivas de protecédo

existentes até o momento. Concebe o cuidado de criangcas e adolescentes como



responsabilidade da familia, do Estado e da sociedade. Garante participacao
democratica e caracteriza um periodo de transformacédo do olhar para a infancia e
adolescéncia (BRASIL, 1990).

Nesse contexto, percebe-se a necessidade de analisar como as politicas publicas
em saude e assisténcia social se edificaram ao longo do tempo no Brasil e como

estado se efetuando na pratica atual, no cotidiano dos servicos.

Compreender o percurso histérico das politicas publicas é primordial para o
desenvolvimento do olhar critico sobre 0 acesso a direitos sociais e construcao da
cidadania. A importancia das politicas publicas direcionadas a criancas e
adolescentes justifica-se em razdo desse publico ter sido, ao longo da historia, e
continuar sendo, alvo de intervencdes tardias, discriminatérias e focadas na
concepcao de sujeito adulto (FERNANDES, et al., 2020).

A analise ampla permitira reconhecer lacunas entre a idealizacdo das politicas e sua
producdo pratica. Focando-se nas falhas € possivel reconstruir as politicas a
realidade apresentada. Tal conduta produz alto beneficio, pois visa a acéo
preventiva, melhorando a funcionalidade do sistema e garantindo os devidos direitos

por ele representados.

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo geral investigar as concepcdes
de adolescente em conflito com lei por profissionais que atuam em programa de

medida socioeducativa em uma cidade do noroeste do Espirito Santo.
Como objetivos especificos, destacamos:

e Apresentar o percurso historico das politicas publicas de assisténcia social
direcionadas aos adolescentes;

e Investigar as concepcdes que o0s profissionais possuem acerca dos
adolescentes em conflito com a lei;

e Analisar os impactos que essas concepcdes podem exercer nas praticas
profissionais com adolescentes em conflito com a lei;

e Investigar aspectos da atuacdo com adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa que podem estar ancorados na perspectiva da
Doutrina da Situacdo Irregular em meio a execugcdo de medidas

socioeducativas.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ANALISE HISTORICA DAS CONCEPCOES DE INFANCIA E ADOLESCENCIA
NAS POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

No Brasil, o surgimento de movimentos de defesa dos direitos humanos se deu em
1920 e apresenta, ao longo de seu percurso historico, um intenso controle do
Estado. A estratégia utilizada pelas politicas publicas para promover a protecdo era
centralizar a responsabilidade do cuidado em instituices. O entendimento da época
associava criangas e adolescentes em situacdo de pobreza como delinquentes.
Portanto, as instituicbes de assisténcia intervinham no processo, utilizando do
isolamento social de “criancas e adolescentes pobres, autores de atos infracionais,

com deficiéncias e com transtornos mentais” (BRASIL, 2014, p. 9).

Em 1927 entra em vigor o primeiro Cédigo Mello Mattos, concebido por meédicos e
juristas e em 1979, promulga-se o segundo Cédigo Mello Mattos. A politica articula-
se com parametros morais e higienistas e fora idealizada pela Doutrina da Situacao
Irregular, a qual interpretava criangas e adolescentes como seres incompletos, sem
direitos especificos e meros objetos de controle. Regido por um viés assistencialista
destinava-se exclusivamente para aqueles considerados desajustados em relacao
ao padrdo econémico e moral da época. A medida protetiva ndo dependia do fato
cometido, ndo sendo analisado para tanto se as criancas e/ou os adolescentes
haviam violado o direito de outras pessoas, consistia apenas na situacdo de
vulnerabilidade apresentada (FARIA, 2021).

Mantém-se, portanto, os principios de segregacdo, aplicando-se a criancas e
adolescentes em condicdo de desfavorecimento social, em estado de caréncia e
desvio de conduta, reforcando seu carater de perigo para o restante da populacéo.
Nesse periodo surge a denominagdo pejorativa “menino de rua”, tamanha a
influéncia do Codigo Mello Mattos, nisto que a politica ficou conhecida como Codigo
de Menores (COIMBRA; AYRES, 2009 apud BRASIL, 2014).

Sua metodologia de produzir saude influenciou outras politicas. Em 1942, funda-se o
Servico de Assisténcia do Menor (SAM) — os reformatdrios. Pautados no argumento
de recuperar e reintegrar 0s jovens ao meio social, as instituicbes corretivas
utilizavam a disciplina e o trabalho, bem como outras praticas de repressdo, na

busca de extinguir praticas criminais. Entretanto, ndo havia abertura para se pensar



sob outro viés, criancas e adolescentes, autores de atos infracionais, eram
diretamente entendidos como delinquentes natos. Os reformatérios eram formados
por estruturas analogas ao sistema penitenciario (MARTINS, BRITO, 2001 apud
CRUZ, HILLESHEIM, GUARESCHI, 2005).

Em 1990 é implantado o ECRIAD, inaugurando uma nova concepcao de direitos
(BRASIL, 1990):

[...] Se, no Cdbdigo de Menores, o objeto era 0 menor; no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, o objeto é a crianca e o0 adolescente enquanto
sujeitos de direitos. Inaugura-se uma nova identidade social categorizada
como criancas e adolescentes. N&do sé as praticas sao diferentes, assim
como o objeto é outro (LEMOS, 2008, p. 98).

O Estatuto é a legislacédo atual referente aos direitos de criancas e adolescentes e
se apoia na Constituicdo Federal de 1988. A saude, compreendida aqui como fator
essencial ao exercicio da cidadania, passa a ser reconhecida como direito universal
e igualitario, dever do Estado, o qual deve garanti-la em sua promoc¢ao, protecéo e
recuperacdo. Assim sendo, o paradigma da protecdo integral amplia o conceito de
saude e ndo se restringe apenas aos individuos que ja tiveram seus direitos
humanos violados, como atuavam os cédigos de menores, mas antecipa-se,

operando na prevencéo de violagbes (BRASIL, 1988).

A Carta Magna teve seu marco historico no processo de redemocratizacao do Pais e
representou o fim da ditadura militar. Seu registro simboliza a conquista da nacéo
brasileira na participacdo social em sua elaboracdo, controle e fiscalizacdo de
politicas publicas. E, com o ECRIAD, que veio regulamentar a norma constitucional,
o modelo democratico deixou de ser apenas representativo para tornar-se
participativo. Essa abertura democratica, provocada pelo contexto historico,
possibilitou ampliar os espacos de inclusdo para criangcas e adolescentes,
assegurando-lhes participacdo social, proposicdo e deliberacdo politica
(MENDONCGCA, 2005).

O ECRIAD promove a criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacionais dos
direitos da crianca e do adolescente, 6rgdos que deliberam acdes em todos os
niveis e que asseguram a participacao popular paritaria. Caracteriza um novo olhar
para a infancia e a adolescéncia, uma nova maneira de pensar seus direitos
(BRASIL, 1990).



A utilizacdo da Doutrina da Protecdo Integral no ordenamento juridico
brasileiro, em detrimento com a Doutrina da Situacdo Irregular que
subsidiava o Cédigo de Menores, infere-se que o Estado e a Sociedade é
gue se encontram em situacao irregular (FARIA, 2021).

A Doutrina da Protecdo Integral elimina o termo “menor” e concebe essa
nomenclatura como discriminatéria. Agrega a concepcao infanto-juvenil sujeitos
completos e detentores de direito, que estdo em processo de desenvolvimento,

contrapondo e refutando o tratamento da exclusdo social (FARIA, 2021).

Ainda mais, o Estatuto define que o cuidado com criancas e adolescentes €
estabelecido pela responsabilidade tripartite, compromisso que engloba o Estado, a
familia e a sociedade. Sendo entendidos como pessoas em condicdo de
desenvolvimento, criancas e adolescentes possuem, para tanto, o principio da
absoluta prioridade, na primazia de socorro, na precedéncia de atendimento, na
preferéncia de formulagéo de politicas publicas e na destinacdo de recursos publicos
(BRASIL, 1990).

O ECRIAD rompe com as medidas de protecao previstas até entdo. Se nos Codigos
de Menores a internacdo de jovens era tida como Unica maneira de promover a
protecéo de criangas e adolescentes, o ECRIAD concebe medidas diversas, que se
reinem em dois tipos, as medidas protetivas e as socioeducativas. As medidas de
protecdo destinam-se a criancas que praticaram atos infracionais e também as
criancas e aos adolescentes que por alguma circunstancia tiveram seus direitos
ameacados ou violados. Incluem a¢cbes como encaminhamento aos pais, inclusdo
em programa comunitario de auxilio a familia e as instituicbes de acolhimento, bem
como as familias substitutas. J& as medidas socioeducativas resultam de atos
infracionais cometidos exclusivamente por jovens, que vao desde uma adverténcia e
prestacdo de servico a comunidade, a medida mais severa, caracterizada pela
internacdo (BRASIL,1990).

Importante o destaque de que a medida de internagcdo no ECRIAD é regida pelo
principio da brevidade, em que a internacdo necessariamente precisa ocorrer em
carater breve, sendo sua duracdo maxima de trés anos. E o principio de
excepcionalidade, na qual deve ser aplicada em ultimo caso, quando mais nenhuma
outra medida for possivel (BRASIL, 1990).



2.2 AS POLITICAS DE SAUDE E ASSISTENCIA DESTINADAS A INFANCIA E
ADOLESCENCIA SE EFETIVAM, NA PRATICA?

As politicas publicas existem porque sdo necessarias em uma sociedade. Caso ndo
haja uma demanda da populagédo, ndo faz sentido a criacdo de politicas voltadas
para tal pauta. Em se tratando da infancia e adolescéncia, a protecao e garantia de
direitos nem sempre foram parte da realidade, portanto, as politicas voltadas para
este publico possuem embasamento histérico com real necessidade de mudancgas,
leis e garantias, de modo a fazer da menor idade uma fase saudavel e justa para
todos os individuos. Entretanto, é preciso verificar se de fato as politicas publicas se

efetivam na pratica, haja vista todo o contexto da populacéo brasileira.

Assim como interpretado por varios autores, Fernandes et al. (2020) pontuam que
por vezes a efetivagdo do cuidado psicossocial com criancas e adolescentes pode
ser influenciada pela dicotomia entre a teoria das politicas e sua consolidacao
pratica. Ndo é uma regra, mas quando ocorre, essa 0posi¢cao pode representar um

desafio ao exercicio de assisténcia.

As competéncias e responsabilidades para atuacédo da assisténcia sdo distribuidas
entre essas esferas, o que possibilita a implementacio do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Desse modo, o SUAS é uma politica de protecao social
gue estabelece a assisténcia social como dever do Estado e direito do cidadao, por
meio das leis, regras, diretrizes operacionais, valores e normas. E uma estratégia
gue visa a producdo de autonomia, de modo que o estatuto ético e politico seja
modificado de “alvo do assistencialismo e da caridade” para o sujeito de direitos.
Este estatuto certifica que o individuo seja atendido em suas necessidades basicas
e também exerca sua cidadania (SERPA; VIRGINIA; CAVALCANTE, 2015).

Para Braga e D’Oliveira (2019), sustentar um projeto politico que garanta a busca
pela transformacédo social deve envolver a participacdo das pessoas para as quais a
politica publica se destina. Quando as estratégias de intervencdo sdo pensadas a
partir das experiéncias dos sujeitos, produzem resultados mais assertivos, além de

afirmarem a cidadania.

Trata-se de garantir o direito a palavra, legitimar seus saberes e criar
possibilidades para que criancas e adolescentes possam narrar suas
vivéncias, assinalar suas perspectivas e se responsabilizar subjetivamente
por suas experiéncias em suas trajetérias de vidas (BRAGA; D'OLIVEIRA,
2019, p. 406).



Promover o protagonismo juvenil € uma iniciativa transformadora, que envolve a
participacdo dos jovens desde o processo de discussao e planejamento de acoes,
até sua execucgdo propriamente dita. Aqui, 0 jovem € apresentado como parte da
solugdo e ndo do problema. Pautando-se na pedagogia ativa e no trabalho
cooperativo, esse metodo proporciona aos jovens condicdes de construir sua propria
identidade, tanto em termos pessoais, quanto sociais (COSTA, 2001 apud PORTO,
2019). Na perspectiva da desinstitucionalizagdo e objetivando melhores préticas de
assisténcia, o protagonismo e participacao social na construcao e execucao dessas

politicas € um pilar fundamental.

Assim como afirma Mendonca (2005), a acdo protagbnica promovida pelos
adolescentes nao representa uma acdo isolada, mas coletiva, envolvendo os
adolescentes, educadores, gestores e sociedade. O esforco € para sair da
pedagogia passiva, em que o adolescente ocupa unicamente o lugar de receptor da
acao, e alcancar o exercicio de inclusédo social, em que o sujeito adolescente luta na
operacao de seus direitos. Assim, tem-se cada vez mais um sistema de politicas
publicas que trabalha junto aos jovens e nao para 0s jovens.

Em relacdo aos caminhos de participacao, ndo foi possivel encontrar literaturas que
abordassem em sentido amplo os formatos praticos do protagonismo juvenil,
revelando um desafio a ser superado, no sentido de garantir a participacao
comunitaria nos processos de planejamento, execuc¢do e avaliacdo das politicas
publicas. Quando encontradas ilustracdes de empoderamento para adolescentes,
elas estdo necessariamente vinculadas a politica intersetorial da salde e da
educacdo. Como descreve Tusset (2012) citado por Porto (2019), no Programa
Salde na Escola (PSE) as atividades de protagonismo juvenil sdo potencializadas

através de oficinas, rodas de conversa, dindmicas de grupo e palestras.

Como retratado, criancas e adolescentes ao longo da historia ficaram a mercé de
politicas publicas ndo assertivas, fator associado a insuficiéncia de conhecimento
das particularidades desse publico enquanto sujeitos em desenvolvimento. Apesar
de possuirem a mesma faixa etaria, € preciso considerar a diversidade existente
entre as criangas e os adolescentes e ainda seus distintos grupos, especialmente
em decorréncia das condigbes de desfavorecimento social, como é o caso dos
jovens infratores, em situacdo de vulnerabilidade social, moradores de areas rurais

ribeirinhas, quilombolas, indigenas e os clés ciganos (BRASIL, 2017).



Além destes, também é valido citar os jovens negros, visto que a desigualdade é
presente neste contexto devido a hierarquia no atendimento, pois muitos
trabalhadores determinardo como sera o cuidado e atencdo de acordo com o
pertencimento racial do sujeito, ou seja, deixar viver ou deixar morrer (GOES;
RAMOS; FERREIRA, 2020). Igualmente, a populacdo LGBT! ndo tem os direitos
garantidos da mesma forma que o restante da sociedade, fruto dos processos de
discriminacé@o social - homofobia. O acesso destes é caracterizado por obstaculos,
tais como: preconceitos, ofensas, constrangimentos ou condutas inadequadas por
parte dos profissionais de satude (ALMEIDA; ARANTES, 2019).

E necessario provocar questionamentos continuos sobre as relacdes entre o saber e
a producéo desse saber, para desnaturalizar quaisquer nog¢des totalizantes da fase
infantii que se difundem em politicas permanentes e universais (CRUZ;
HILLESHEIM; GUARESCHI, 2005).

A partir disso, Cruz, Hillesheim e Guareschi (2005) consideram que embora o
ECRIAD possibilite pensar as fases do desenvolvimento sob uma ética diferente das
leis antecedentes, o Estatuto continua se delineando em modos totalizantes de vida,

posicionando criancas e 0s adolescentes como sujeitos universais.

2.3 CONCEPCAO ATUAL DO PUBLICO JOVEM NAS POLITICAS PUBLICAS DE
ASSISTENCIA E PROTECAO

Compreender estratégias de acolhimento, acompanhamento e intervencéo
direcionadas aos adolescentes em conflito com a lei, amparadas nas normativas
legais, como é o caso do ECRIAD, nos possibilita situar olhares e posicionamentos

gue vao ao encontro das proposicoes desses dispositivos.

O ECRIAD estabelece o cumprimento de medidas socioeducativas para 0s
adolescentes de doze anos completos a dezoito anos incompletos, e de forma
excepcional aqueles entre dezoito a vinte e um anos que praticaram o ato infracional
enquanto menor de idade, sendo prevista a liberdade compulsdria aos maiores de

vinte e um anos em condic¢des de institucionalizacdo (BRASIL, 1990).

! LGBT sigla para Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros.
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Sao estabelecidas seis medidas socioeducativas, podendo dizer que quanto maior a
sua numeracao, maior também é a exigéncia do Estado referente ao adolescente. A
sequéncia numérica crescente das medidas é: Adverténcia, Obrigacdo de Reparar o
Dano, Prestacdo de Servico a Comunidade, Liberdade Assistida, Regime em
Semiliberdade e Internacdo (BRASIL, 1990).

No campo de investigacdo do presente estudo, local onde esta pesquisa foi
realizada, as atividades séo norteadas a partir de duas destas medidas: a Prestacao
de Servigco a Comunidade (PSC) e a Liberdade Assistida (LA).

A PSC consiste na realizacdo de tarefas comunitarias que tenham um interesse
geral. Deve ser executada de maneira gratuita, ndo sendo superior a seis meses.
Sua duracdo é de no maximo oito horas semanais, e deve acontecer “aos sabados,
domingos e feriados ou em dias uteis, de modo a ndo prejudicar a frequéncia a
escola ou a jornada normal de trabalho”. As instituicdes parceiras serdao entidades
assistenciais, hospitais, escolas e outros estabelecimentos congéneres, o0s
programas governamentais também fazem parte. Faz-se necessario durante todo o
processo levar em consideracao as aptiddes dos adolescentes ndo sendo permitida

sob nenhuma circunstancia a prestacao de trabalho forcado (BRASIL, 1990, p.32).

A LA prevé que o adolescente seja acompanhado por entidade ou programa de
atendimento. Sua duracéo € pelo prazo minimo de seis meses. Tendo o orientador
do caso junto a autoridade competente as seguintes responsabilidades (BRASIL,
1990):

| - promover socialmente o adolescente e sua familia, fornecendo-lhes
orientacdo e inserindo-0s, se necessario, em programa oficial ou
comunitario de auxilio e assisténcia social; Il - supervisionar a freqiiéncia e o
aproveitamento escolar do adolescente, promovendo, inclusive, sua
matricula; 11l - diligenciar no sentido da profissionaliza¢do do adolescente e
de sua insercdo no mercado de trabalho; [...] (BRASIL, 1990, p.32).
Essas praticas estdo embasadas no principio da Protecéo Integral e demandam dos
operadores da assisténcia social um olhar critico acerca da adolescéncia,
considerando os determinantes sociais que a constituem e o respeito a legislacéo
vigente. Entretanto, nem sempre essa realidade é encontrada nos servicos de

assisténcia e protecéo social.
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De acordo com estudo de Espindula e Santos (2004), que investigou a
representacao social de adolescéncia sob a 6tica de assistentes de desenvolvimento
social (ADS) de adolescentes em conflito com a lei, percebeu-se entre os ADS
representacfes ancoradas em ideias de corre¢cdo e puni¢cdo, sendo vestigios da
Doutrina da Situacdo Regular. E necessario, portanto, na visdo dos autores, que
para ocorrer na pratica as mudancas previstas pelo ECRIAD, alteracbes sejam

produzidas na cultura institucional.

Desse modo, analisar como as politicas publicas estdo se efetuando no cotidiano
dos servicos significa entender as infancias e adolescéncias que estdo sendo
produzidas e os efeitos nas praticas prescritas, a partir da concepcédo dialética de
gue o conhecimento que € produzido por uma determinada construcao historica,
também produz o fendmeno a que se propde conhecer (CRUZ; HILLESHEIM;
GUARESCHI, 2005).

3 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

A pesquisa classifica-se como qualitativa e o seu objetivo € de natureza exploratéria
(GIL, 2021). Bortoloti (2015), recomenda o uso da pesquisa exploratéria nos casos
em que o problema trazido por esta é pouco conhecido. A pesquisa exploratoria
constitui o primeiro estagio de qualquer pesquisa cientifica. Ela busca definir e

apresentar a situacao problema e nao resolvé-la de maneira imediata.

A pesquisa foi executada junto aos profissionais responsaveis pela aplicacdo das
medidas socioeducativas em uma cidade do noroeste do estado do Espirito Santo,
sendo eles um profissional psicélogo, um advogado, um assistente social € um
educador social. O tempo de atuacdo desses profissionais neste programa variou de

um ano e meio a dez anos.

A coleta de dados se deu por meio de entrevista semiestruturada, realizada
individualmente. A entrevista foi gravada a partir do consentimento prévio dos
profissionais. A andlise dos dados ocorreu através do método de andlise de
conteudo, que consiste em uma técnica de sistematizacdo em que h& descri¢cdo
analitica e procedimentos de categoriza¢do das informacfes obtidas, colocando em
evidéncia indicadores que permitam interpretacdo dos dados coletados (OLIVEIRA,
2008).
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Em relacdo aos aspectos éticos, foi utilizado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido para que os participantes tivessem conhecimento sobre a pesquisa
realizada, tendo sido também alertados sobre os fins académicos e o anonimato da
instituicdo. Aspectos como confidencialidade, sigilo, privacidade e esclarecimentos
foram assegurados, conforme a resolucéo N° 510/2016 do CNS (BRASIL,2016).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 ADOLESCENTE EM CONFLITO COM A LEI: UM SUJEITO DE DIREITOS

A concepcédo da infancia e adolescéncia € construida socialmente, variando em cada
cultura, sendo que uma mesma etapa da vida pode ser entendida por diversas
perspectivas (BRASIL, 2014). Mas apesar das diferencas conceituais, ha um
entendimento, em alguns contextos e concepcdes tedricas e profissionais, que
parece ser universal a respeito desses individuos: quando em conflito com a lei sdo

considerados pequenos infratores.

De acordo com o ECRIAD, ato infracional é toda conduta caracterizada como
contravengdo penal ou crime (BRASIL, 1990). Assim, quando tais atos sao
cometidos, 0s adolescentes estdo sujeitos ao cumprimento de medidas
socioeducativas, com intuito de promover transformacfes das condi¢cdes objetivas e

subjetivas associadas a pratica de ato infracional (AQUINO, 2012).

A associacdo do adolescente pobre, negro e de baixa escolaridade a delinquéncia é
histérica, fruto de construcbes sociais, representacdes e praticas coletivamente
edificadas na sociedade, percep¢cdes estas que nortearam a Doutrina da Situacao
Irregular, fortemente orientada por medidas de institucionalizacdo, que fomentam
processos de excluséo social entre os adolescentes em situagéo de vulnerabilidade
social (BRITO, 2014 apud MORAES; SOUZA; MATOS, 2018). Ainda hoje, apesar de
todos os avancos da legislacdo, muito se mantém uma visdo distorcida sobre
adolescéncia, associando pobreza com criminalidade (COIMBRA; NASCIMENTO,
2005).

Além disso, a sociedade acredita que o adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa esta muito distante de se tornar o “cidaddo de bem”, classificando-os
como eternos criminosos e delinquentes, sem considerar suas realidades objetivas e

subjetivas (MIGUEL, 2018). Isto é, o olhar da sociedade esta fixo somente nos
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comportamentos destes adolescentes e ndo se atentam aos fatores e realidade
social que podem contribuir para a pratica do ato infracional. Possuem uma
concepcao muito limitada que impede de compreender o sujeito para além dos seus
atos e inviabiliza a identificacdo da raiz do problema. Temos, desse modo, a
presenca de olhares culpabilizantes, que percebem o individuo como causa e efeito

dos seus comportamentos.

Tal concepcao pode ser percebida entre os entrevistados para este estudo, que ao

exporem os desafios enfrentados pelo programa em que atuam, comentam:

“A sociedade ainda, infelizmente, vé eles [os adolescentes] como
marginais”. “Quando a sociedade sabe que eles estdo nas medidas
socioeducativas, olha de forma muito preconceituosa”. “Infelizmente as
pessoas estigmatizam demais as medidas socioeducativas, como se aquele
adolescente que cometeu algum tipo de ato infracional fosse bandido, e
infelizmente essa é uma realidade que a gente vive no nosso dia a dia”.
“Porque tem pessoas que, ainda olham pra eles como bandidos, como
ladrées, pessoas que nao tem jeito”. “E como o preconceito esta sempre
presente na vida destes jovens! Até mesmo quando a policia faz ronda,
testifica um que ja foi pego, a forma de olhar, a forma de tratar esses jovens
é outra” (PROFISSIONAIS ENTREVISTADOS)

Ao longo da historia esses adolescentes ficaram a mercé de politicas publicas néo
assertivas, ou seja, politicas que ndo consideravam esse individuo em sua
particularidade (BRASIL, 2017). Ademais, o ECRIAD ainda posiciona o0s
adolescentes como sendo sujeitos universais (CRUZ; HILLESHEIM; GUARESCHI,
2005). Tal posicionamento é divergente do entendimento dos profissionais atuantes
nas medidas socioeducativas, pois estes alegam que cada individuo € singular,
sendo necessario analisar todo o contexto histérico, social e individual do ser.

Observa-se isto nas seguintes falas dos entrevistados:

"E conhecer o individuo, porque a singularidade dele, as vezes é diferente
um do outro. Quando vocé passa a conhecer ele, vocé comeca a ver as
diferengas mesmo”. “Nao é possivel explicar um comportamento humano a
partir de um ponto de vista apenas, nés sempre nos comportamos diante de
varias variaveis e varias situagbes”. “Muitas vezes é mais do que ‘Fulano
roubou porque ele quis aquela moto’, um exemplo. Também por isso? Sim,
mas também por outras questdes individuais dele, questdes afetivas
mesmo: uma falta de orientagdo, uma falta de presenca das figuras
inspiradoras, ou outro conflito que seja; uma posicdo de comparacdo a
outras pessoas; uma posicao de rebeldia contra a propria sociedade; enfim,
0s exemplos sdo varios e as causas também”. “A gente consegue visualizar
que esta surgindo um pontinho, 14, de esperanca naquele adolescente, de
mudanga realmente. Isso para nés é muito gratificante” (PROFISSIONAIS
ENTREVISTADOS)

Diante do exposto, nota-se 0 quanto a percepc¢ao do adolescente em conflito com a

lei expressa pelos profissionais parece divergir de representacoes tradicionais e de
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criticas construidas no senso comum, apontando rompimentos capazes de orientar
aclfes e a execucdo da politica publica de acordo ao previsto no ECRIAD,
reconhecendo os adolescentes como sujeito de direitos, dignos de respeito e com
garantias de educacdo, cuidado, protecdo e lazer. Além disso séo individuos que

possuem direito a liberdade, no que diz respeito a (BRASIL, 1990):

Ir, vir e estar nos logradouros publicos e espacos comunitarios, ressalvadas
as restricdes legais; opinido e expressédo; crenca e culto religioso; brincar,
praticar esportes e divertir-se; participar da vida familiar e comunitaria, sem
discriminacgao; participar da vida politica, na forma da lei e buscar refugio,
auxilio e orientagao (BRASIL, 1990, p.4).

Cabe pontuar, no entanto, que a perspectiva apresentada pelo ECRIAD sobre
adolescentes em conflitos com a lei nem sempre é assegurada na pratica, gerando
impactos ndo sé na vida destes individuos, mas também na atuacéo de profissionais
de assisténcia social, que dependem, em determinadas situacdes, da comunidade
para executar os objetivos de medidas socioeducativas, como na Prestacdo de

Servico a Comunidade.

4.2 RELACOES ENTRE CONCEPCOES DE ADOLESCENCIA E PRATICAS
PROFISSIONAIS

A relacdo entre representacdes e praticas sociais € conhecida na psicologia, o que
permite enfatizar a importancia de compreender as concepcfes e discursos que
podem por vezes alimentar acdes especificas na atuacdo profissional com
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Como apontam
Almeida, Santos e Trindade (2000), a representacdo social € uma forma de
conhecimento que participa da construcéo da realidade social, revelando processos

cognitivos, sociais e afetivos encontrados na sociedade, no senso comum.

De acordo com a pesquisa realizada foi possivel identificar concepg¢des que parecem
orientar um modelo assistencial humanizado e que reconhece os adolescentes
atendidos como sujeito de direitos, em que os membros da equipe das medidas
socioeducativas rompem constantemente com o0s estigmas presentes na sociedade.
Estes profissionais entendem que os adolescentes que cometeram atos infracionais
passam por situacdes de violéncia, preconceito, negligéncia e falta de oportunidades
ao longo de suas vidas. Entendendo a necessidade de inclusdo e mudancga, eles

tracam medidas que visam acolher o adolescente, entender suas demandas, apoiar
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e prestar assisténcia, construir intervencdes para uma nova direcao, no sentido de

compor vivéncias que nao sejam permeadas pela relagcdo com a criminalidade.

O avanco no trabalho com este publico evidencia-se em falas dos entrevistados que
apontam casos de adolescentes que nédo querem a finalizacdo do cumprimento das
medidas socioeducativas, demonstrando que o Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS)? pode ser um ambiente saudavel e que proporciona
novas possibilidades de existéncia, que n&o estdo atravessadas pela
violéncia/criminalidade. A¢Bes que envolvem estabelecimento de vinculo, de afeto,
de respeito e de abertura sdo potencializadoras para criacdo de novos significados
de existéncia, ndo sendo fator determinante para mudancas de vida, mas
representando uma tentativa de apresentar ao adolescente em cumprimento de

medida socioeducativa o acolhimento que muitas vezes ndo ha na sociedade.

Vale pontuar a percepcdo de uma entrevistada, que percebe o carater punitivo no
cumprimento de medida socioeducativa uma vez que 0 processo é determinado
judicialmente. A participacdo do adolescente ndo se da por escolha pessoal, ha uma
obrigatoriedade em decorréncia do ato que o colocou em condigéo de conflito com a
lei. Tal percepcdo a faz perceber a importancia do programa de medida
socioeducativa romper com premissas punitivas a partir do momento em que recebe
esse adolescente. Cabe salientar que o objetivo das medidas socioeducativas é

fazer com que o adolescente ressignifique o ato infracional.

Segundo Faria (2021), as modificagdes no ECRIAD ampliaram a responsabilidade e
o compromisso do Estado e da sociedade por medidas efetivas de protecdo social.
Este fator garante maior desenvolvimento em diversas areas da vida, inclusive em
se tratando do futuro, dentro do projeto de vida. Os profissionais entrevistados
relataram a esperanca de um futuro digno para os adolescentes atendidos no
programa em que eles atuam. Este fator € positivo para o processo, visto que eles
acreditam nos adolescentes e encorajam 0 protagonismo, a mudanca e as

possibilidades que podem surgir apés o cumprimento da medida socioeducativa.

De modo geral, esta pesquisa sugere, a partir da percepcado dos profissionais

entrevistados, que préticas profissionais tém sido construidas de modo a assegurar

20 CREAS ¢ a unidade publica destinada a prestacdo de servicos a individuos e familias que se
encontram em situacéo de risco e demandam intervencdes especializadas da protecdo social.
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os direitos dos adolescentes atendidos, rompendo com esteredtipos negativos que

historicamente sdo associados aos adolescentes em conflito com a lei.

4.3 CONSTRUCAO DE PRATICAS PROFISSIONAIS ANCORADAS NA DOUTRINA
DA PROTECAO INTEGRAL

O processo de mudanca € natural para a sociedade e é essencial que as politicas
publicas acompanhem e proporcionem essas modificacdes. No entanto, uma mera
modificacdo na lei ndo é capaz de remodelar crencas e discursos cristalizados pela

populacdo ao longo da histéria, demandando para isto um tempo consideravel.

Dialogando com demais autores, Leite (2006) menciona que sob a vigéncia do
Cddigo de Menores, na Doutrina da Situacdo Irregular, era realizada uma
diferenciagao entre crianga e menor. Sendo a nomenclatura “crianca” utilizada para
filho de pessoas de classes sociais favorecidas e o termo “menor” ao filho de familia

pobre, sendo este Ultimo o publico-alvo da politica.

Além da condicao financeira, a intervencao era justificada por outras situacdes
caracterizadas de risco, tais como “abandono, violéncia doméstica, pobreza,
indigéncia, exploracdo do trabalho, criminalidade, vicios, orfandade” (ABREU;
MARTINEZ, 1997 apud LEITE, 2006, p. 97).

A partir das informagbes trazidas pelos profissionais durante as entrevistas foi
possivel identificar que os adolescentes em condicdo de vulnerabilidade social, com
destaque para aqueles que vivenciam sofrimentos e privacfes de direitos em
decorréncia da acentuada desigualdade social brasileira, representam também o

publico majoritario atendido no programa de medidas socioeducativas.

Tal entendimento pode ser exemplificado através do registro

“E um programa com uma realidade bem mais dificil do que os outros casos
que chegam no CREAS, porque os adolescentes que vivem essa realidade
geralmente seguem padrdo social digamos assim, ndo sdo todos, mas a
grande maioria que vem para nos sdo adolescentes que vivem em
comunidade de alto risco social, seja por vulnerabilidade, seja por violéncia”
(PROFISSIONAL ENTREVISTADO)

Os profissionais ainda apontam que roubo, furto, uso de drogas e brigas na escola
compdem o0s motivos mais frequentes que levam esses adolescentes ao

cumprimento de medida socioeducativa na instituicdo pesquisada.
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Para Ciarallo e Almeida (2009) a Doutrina da Situacéo Irregular atribui a familia total
responsabilidade pelo ato infracional do adolescente e segundo Rizzini (2000 apud
LEITE, 2006, p. 98), "a legislagdo menorista confirmava e reforcava a concepcéo da

incapacidade das familias pobres em educar os filhos”.

Ao ser questionado a um dos profissionais participantes qual motivo poderia explicar
0 envolvimento desses adolescentes em atos infracionais percebemos o quanto esta
ideia ainda pode se fazer presente no imaginario social, negligenciando a
complexidade de fatores que podem ajudar a compreender essa realidade:

“A falta de estrutura da familia, porque a gente tem adolescente aqui que
desde os sete anos de idade faz uso de drogas. Onde foi que essa familia
ndo percebeu que essa crianca t4 usando droga? Eu acho que é estrutura
familiar que compromete muito esses adolescentes. Eu vejo a linha da
educacéo, até mesmo familiar. Eu acho que a educac¢édo é um dos melhores
passos que o adolescente tem, mas que depende ai da familia”
(PROFISSIONAL ENTREVISTADO)

Percebe-se, desse modo, a individualizagdo de uma problematica que pode ter
origem social, onde a familia se torna exclusivamente culpabilizada pela educacéo e

construcéo moral do adolescente.

Foi evidenciado pelos profissionais que a maioria dos adolescentes que cumprem
medidas socioeducativas no programa possuem organizacdes familiares diferentes
do modelo nuclear, ndo possuindo em muitos casos a representacdo da figura
paterna em casa e em que a mae solo precisa passar o dia fora de casa

trabalhando, deixando o filho sozinho.

Livramento et al (2012, p.184) comentam sobre como esses outros modos de
organizagbes familiares “sdo desqualificados, colocando no plano da ilegalidade,
onde a negligéncia parece ser o uUnico espaco de existéncia possivel, fato que
justifica a intervencao estatal’. As familias dos adolescentes atendidos parecem
viver a privacdo de direitos, de tal forma que antes dos adolescentes serem
infratores, suas familias sofrem violagcbes em decorréncia do desamparo do Estado,
gue nao tem conseguido assegurar as populacées em situacdo de vulnerabilidade

social os direitos basicos para construgdo de suas vidas.

E certo que devido a sua condi¢do peculiar de desenvolvimento, as crian¢as e 0s
adolescentes necessitam de um trabalho intersetorial no qual a familia constitui

papel fundamental. Porém segundo a Doutrina da Protecdo Integral esse fazer é
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compromisso da familia, do Estado e da sociedade, ja que a familia é

interdependente das condi¢des socio-historicas e politicas do pais.

De outro modo, € possivel inferir que o servico de medidas socioeducativas da
instituicdo pesquisada partilha desta ideia ao buscar inserir a familia em programas
de auxilios e assisténcia social quando necessario, para assim evitar que o individuo

retorne para a mesma situacao que influenciou sua conduta.

E possivel entender, a partir da analise de dados, que a instituicio pesquisada
busca construir praticas ancoradas nos principios da Doutrina da Protecdo Integral,
contribuindo dentro das possibilidades existentes para uma politica eficaz, o que
pode ser explicitado pelo baixo niumero de reincidéncia dos adolescentes atendidos
no programa, como apontam os entrevistados deste estudo. No entanto, existem
algumas marcas atreladas a Doutrina da Protecdo Irregular, como é o caso de
atribuir a familia responsabilidades pelo ato infracional do adolescente,
individualizando uma problematica social. Assim sendo, a presente pesquisa
evidenciou essa problematica, propondo discussées a respeito de suas implicacées

na atuacao profissional e no fazer politico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo apresentado permitiu investigar as concepc¢des de profissionais que atuam
no programa de medidas socioeducativas sobre adolescentes em conflito com a lei,
demonstrando os impactos que tais percepc¢des podem exercer tanto na pratica dos
profissionais com os adolescentes, quanto na vida do préprio adolescente em

cumprimento de medida socioeducativa.

Foi possivel perceber que predominantemente a perspectiva dos profissionais
entrevistados diverge da ideia da sociedade, pois a maior parte desta Ultima
compreende que os adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social séo
delinquentes e representam perigo. Em oposi¢édo, os profissionais possuem uma
visdo ampliada e critica, para além dos atos infracionais, compreendendo que por
tras de toda acdo ha uma histéria e um ser de direito, que em parte, é vitima do
préprio sistema que é falho. No entanto, também foram identificadas marcas

atreladas a Doutrina da Situacao Irregular no discurso dos profissionais, por

exemplo, quando nota-se a culpabilizacédo da familia pelo ato infracional cometido, o
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gue pode estar ancorado a crencas cristalizadas ao longo dos anos, demonstrando a
necessidade de ainda ser necessario o debate das concepcdes dos adolescentes

em conflito com a lei dentro das instituicbes de cuidado e protecao social.

Apesar destas diferencas de concepcdo e, consequentemente, dificuldades
enfrentadas no seu exercicio profissional em medidas socioeducativas, 0s
profissionais parecem buscar construir um modelo assistencial humanizado,
acreditando nos adolescentes atendidos, encorajando 0 protagonismo e a

transformacao de suas vidas.

Pode-se concluir, de acordo com os relatos dos entrevistados, que a postura
profissional busca ser acolhedora, compreensiva e empatica, promovendo um
ambiente favordvel a adesdo dos adolescentes no cumprimento de medidas
socioeducativas, 0 que contribui para a mudanca de sua realidade. Contudo, para
contemplar o exercicio de uma pratica baseada nos principios da Doutrina da
Protecéo Integral se faz valido ouvir os proprios adolescentes e suas familias, ja que
estes devem ser protagonistas das politicas publicas a eles direcionadas. Sendo
assim, recomenda-se que outros estudos sejam realizados em programas de
medidas socioeducativas para analisar o servi¢co a partir das percepcdes do publico

gue recebe a assisténcia.

Longe de esgotar discussfes acerca da tematica proposta neste estudo, lancamos
m&o da producdo de conhecimento como estratégia de fortalecimento das politicas
publicas, caminho necessario para a oferta de servigos, programas e equipamentos

cada vez mais efetivos e comprometidos com a transformacéo social.
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