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RESUMO

O tema parte do pensamento de acolher pacientes e acompanhantes de outras
localidades que vém para o municipio de Serra/ES em busca de tratamento
medico. Estes pacientes se deslocam de suas casas e, ao chegarem, ficam
desamparados. Por isso muitos permanecem nas salas de espera das
emergéncias, uma vez, que geralmente ndo tém para onde ir. E importante que
estes pacientes e seus acompanhantes encontrem ndo somente apoio médico,
mas também emocional, e sobretudo conforto. Partindo dessa premissa o objetivo
dessa pesquisa € propor um centro de acolhimento para os acompanhamentes de
pacientes enfermos.. A proposta do projeto arquitetdbnico é proporcionar o0
sentimento de acolhimento, através de ambientes qualificados e espacos

pensados diretamente para 0 seu usuario.

Palavras-chave: CENTRO DE ACOLHIMENTO. ABRIGO. CENTRO DE APOIO.
ACOLHIMENTO RESIDENCIAL.



ABSTRACT

The theme comes from the thought of welcoming patients and companions from
other locations who come to the city of Serra/ES in search of medical treatment.
These patients move from their homes and, upon arrival, are left helpless. That's
why many remain in emergency waiting rooms, as they usually have nowhere to
go. It is important that these patients and their caregivers find not only medical
support, but also emotional support, and above all comfort. Based on this premise,
the objective of this research is to propose a reception center for the accompanying
of sick patients. The proposal of the architectural project is to provide the feeling of
welcoming, through qualified environments and spaces designed directly for its

user.

Keywords: RECEPTION CENTER. SHELTER. SUPPORT CENTER.
RESIDENTIAL ACCOMMODATION.
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INTRODUCAO

Devido ao novo Hospital Infantil Materno da Serra, que se localiza em Colina de
Laranjeiras, o aumento de pessoas procurando atendimento hospitalar na regiao
ird crescer, junto deste fato, implantando uma casa de apoio proximo desse
local, podera atender também acompanhantes do Hospital Jayme Santos Neves e

do Hospital Estadual Dério Silva.

Normalmente, os pacientes vém acompanhados de um familiar, que em caso de
internacdo, permanecem acompanhando o paciente no hospital. Devido a
distadnciada cidade em que residem, a maioria dos acompanhantes acabam por
dormir em bancos e cadeiras pelos corredores do hospital, e até mesmo por nédo
possuirem dinheiro suficiente para pagar hospedagem e alimentacédo, fazem do
hospital seu ponto de estadia. (SCHWADE; LIMA, 2016)

O acompanhante muitas vezes apresenta-se fragilizado na sua totalidade, situacao
decorrente dos longos periodos nesse papel. Consequentemente, em geral, se
sente privado da possibilidade de autocuidado e de compartilhar sentimentos
de medo ede angustia em relacdo ao doente com os outros membros da familia,
principalmente nos casos em que esse se encontra em estado critico de vida
(CHAGAS; MONTEIRO, 2004; FRANCO; JORGE, 2002).

A ONG Casa de apoio Acolhida nasce com o objetivo de ajudar essas pessoas,
acompanhantes, de forma em que se sintam realmente acolhidos através de

ambientes que sejam como a extensdo de sua propria casa.

O lugar proposto para a ONG, objeto de estudo desse trabalho, € um local onde
eles possam dormir, higiénizar-se, se alimentar, ter acompanhamento psicoldgico,
atividades terapéuticas, e participar de oficinas como corte e costura, reutilizacédo
de materiais reciclaveis, e pintura, para que possam gerar renda enquanto
estiverem na casa, para que assim estejam saudaveis fisicamente e
psicologicamente, diminuindoas chances de que esse periodo gere consequéncias

indesejadas como doencas causadas pelo stress assim como a depressao.

O propésito existencial do construir (arquitetura) é fazer um sitio tornar-se um
lugar, isto é revelar os significados presentes de modo latente no ambiente dado
(NESBITT, 2008. P. 454). (olhar norma de ABNT de represent¢ao)

Além de cumprir suas func¢des de uso, a fungéo social da arquitetura estd em uma

edificagcdo que estimule os sentidos, intensifique a vida do usuario gerando
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sensacfes atraves de cada ambiente, sendo uma boa influéncia psiquica.
PALLASMAA (2011, pg.11)

Segundo Mantilla (2011), a arquitetura envolve mais do que ordenacgao
geométrica, tem a ver com os sentidos, com os prazeres da sua relacdo com o

individuo.

A utilizacdo da arquitetura sensorial, pode gerar diferentes prazeres, emocoes,
sensagcdes, sendo uma ferramenta que impacta positivamente a vida dos

usuérios da edificagéo.

Em sua grande maioria, moradores das cidades do interior do Espirito Santo
guando necessitam sdo encaminhados para algum dos hospitais da regiao
metropolitana de Vitoria, e normalmente com o doente a ser internado esta um

acompanhante.

Se, por um lado, a presenca do familiar acompanhante é um fator positivo para o
doente, ela traz consigo algumas implicacbes para a vida e para a saude desse
familiar que acompanha, visto que o cuidado néo € uma tarefa facil, pois envolve
lidar com os limites humanos, com a vida, com a doenca e com a propria morte,
elementos que rondam, constantemente, o cenario hospitalar. (DIBAI, CADE,
2009).

Alguns acompanhantes acabam por dormir em cadeiras nos quartos ou mesmo
nos corredores do hospital, tomam banho nos mesmos banheiros dos internados,
e em varias situacdes dependem de o hospital ceder alimentacédo, visto que
encontram-se em situacao financeira delicada pois em sua maioria a estadia no
hospital faz com que o acompanhante largue seu emprego pois nao dispde de
condicBes financeiras para ir até o hospital ver seu familiar e/ou amigo internado e
voltar para casa periodicamente devido a distancia. Normalmente pais, filhos ou
irmaos que optam entdo, por fazerem do hospital seu lar, mesmo que seu ente
guerido esteja na UTI e ndo possa permanecer com ele(a), mas fazem questédo de
estar o mais perto possivel. (SCHWADE; LIMA, 2016)

Essa situacdo se torna um transtorno também para o hospital, que muitas vezes
ja esta superlotado de pacientes. Além de que o acompanhante acaba muitas
vezes também por adoecer devido a rotina extremamente cansativa e
desgastante. (DAHDAD, 2013)
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Portanto a Casa de apoio Acolhida, que € o objeto de estudo desse trabalho, vem
como uma solucdo para os problemas enfrentados por esses acompanhantes,
trazendo conforto fisico e emocional, servindo realmente como uma extensao de
sua casa, podendo ser um pilar importante nesse momento dificil, e

consequentemente ofertando melhor qualidade de vida.

Arte: Pride Nyasha

1.1 2 PROCESSO DE HOSPITALIZACAO: PACIENTE X ACOMPANHANTE

Para o paciente, € como se tudo que existia anteriormente, desmoronasse ou
perdesse a razdo de ser com o adoecimento e, assim, a familia passa a ter
importancia decisiva no auxilio a adaptacéo dele frente a essa fase critica de sua
vida. Mas, para que esse familiar possa auxiliar, € essencial que esteja em

condicBes psicoldgicas e fisicas adequadas (DIBAI; CADE, 2009).

No Brasil, a maioria dos hospitais estdo iniciando a assisténcia que tange a
permanéncia da familia nesse ambiente institucional, e sua participacdo no
tratamento. Destaca-se que as equipes de saude ainda ndo conseguiram
fortalecer a ideia que a familia possui demandas e necessidades especificas no
contexto hospitalar, e que o0 apoio e a criacdo de recursos poderiam promover um
melhor enfrentamento da situagéo também por parte do paciente. (DIBAI; CADE,
2009).
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Em contrapartida, o Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves, na Serra, criou
uma nova area de acolhimento para os acompanhantes que aguardam por
pacientes em procedimento no Centro Cirdrgico. Nessa area os acompanhantes
podem aguardar e usufruir do local, mas ndo tem hospedagem, é somente

durante a cirurgia.

Essa situacao se torna um transtorno também para o hospital, que muitas vezes ja
esta superlotado de pacientes. Além de que o acompanhante acaba muitas vezes
também por adoecer devido a rotina extremamente cansativa e desgastante.
(DAHDAD, 2013).

Segundo Vidal et al. (2013), a insercdo de familiares durante o cuidado ao
acompanhante tem um importante estimulo na reducdo de ansiedade para
respostas néo verbais do paciente, maior interacdo e autocontrole, tendo assim
um papel importantissimo na melhoria do paciente. Para que isso seja possivel, 0
acompanhante precisa estar bem em satude emocional e fisica, para tanto, a Casa
de Apoio Acolhida, que € o objetivo de estudo desse trabalho, traria a esses
acompanhantes conforto necessario, servindo realmente como uma extensédo de
sua casa, um apoio em um momento dificil, e consequentemente ofertando melhor

gualidade de vida.

1.2 2.1 HOSPITAL DORIO SILVA

O Hospital Dério Silva comecou a ser construido em 1983 e foi inaugurado em
1988, com o objetivo de ser uma unidade provisoria, em modelo de hospital de
campanha, com 10 anos de vida util. A obra foi viabilizada por meio de parceria
entre o Governo do Estado e a Republica Federal da Alemanha. A unidade foi
projetada para ser um hospital geral, mas teve seu perfil modificado, em especial
no atendimento as urgéncias, devido a mudanca das necessidades da populacéo
de Serra e do crescimento da demanda: em 1980 eram 82.568 habitantes. Em
2007, este numero saltou para 385.370. Ao longo dos ultimos 20 anos o hospital
se tornou referéncia também para pacientes da Grande Vitoria, do interior
capixaba e do Sul da Bahia e do Norte e Leste de Minas Gerais. (SESA,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO)



16

1.3 2.2 HOSPITAL ESTADUAL DR. JAYME DOS SANTOS NEVES

Hospital inaugurado em fevereiro de 2013, sendo o maior Hospital puablico do
Espirito Santo, destinado 100% aos usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS), e
administrado por uma Organizacdo Social (OS), a Associacdo Evangélica
Beneficente Espirito Santense (AEBES), contratada por meio de edital publico.
Total de Leitos: 304 (SESA, GOVERNO DO ES)

O maior hospital publico do Espirito Santo é também o mais moderno, adotando
conceitos globais de sustentabilidade, acessibilidade, automacéo, acolhimento e
flexibilidade. O Hospital Estadual Dr. Jayme Santos Neves foi construido levando-
se em consideracao o estilo ecologicamente correto, visando o consumo racional
de recursos naturais. (HOSPITAL EVANGELICO, VILA VELHA)

Assim, a energia solar € aproveitada para aquecimento da agua e um reservatorio
coletor de aguas de chuva é destinado ao reaproveitamento para irrigacéo e
lavagem de pisos. Os metais sanitarios sdo do tipo economizadores. (HOSPITAL
EVANGELICO, VILA VELHA)

1.4 2.3 HOSPITAL ESTADUAL MATERNO INFANTIL DA SERRA

A unidade, que possui trés pavimentos, vai atender 8.700 gestantes por ano e
realizar 725 partos por més. Mulheres e criancas da Serra, de outros municipios
capixabas e até de estados vizinhos, como Bahia, vao ser atendidas no local, que
tem capacidade de 176 leitos. Os leitos consistem em materno, infantil e UTIN
(recém-nascido). (SESA, GOVERNO DO ES)

Para o prefeito Audifax Barcelos, a entrega do hospital € um orgulho ndo sé para a

gestdo, mas também para todos os capixabas.

“A conquista ndo é s6 para o municipio da Serra, mas sim para todo o Espirito
Santo. O foco da nossa gestdo é ampliar e qualificar os servigos publicos que
melhoram a vida das pessoas. As maes e as criancas vao contar com um espaco
adequado e moderno e com todos 0s servicos de salude necessarios para essa

fase da vida”, disse o prefeito.
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IMAGEM 01: HOSPITAL INfANTIL DA SERRA

‘lﬁﬂ uF
8l X

Fonte: SESA, Governo do Espirito Santo
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3 O EFEITO DA ARQUITETURA NO ESPACO DE ACOLHIMENTO

O encargo principal da arquitetura em primeiro momento € de possibilitar
acessibilidade, beleza, sustentabilidade, economia, seguranga e conforto.
Atribuicdo que foi adquirida ao longo das décadas. ApOs e durante o periodo do
modernismo a arquitetura passa a estipular parametros ideando o valor humano,
onde a construcdo cria meios para desenvolver fungcdes como, relacdes sociais,
relacdo interno-externo com a edificacdo e as atividades ali dentro praticadas,
relacdo homem natureza, valorizagdo da ndo hierarquizacdo de espacos e
ambientes, entre outros. Resolvendo assim, de certo modo, os problemas

psicologicos e humanos encontrados na arquitetura.

s

A relacdo entre psicologia e arquitetura é possibilitada através de uma éarea
denominada Psicologia Ambiental, que tem por intencdo colocar em énfase a
relacdo do ser humano com o ambiente que o rodeia, sendo ele fisico e social e
definir como é essa troca de percep¢ao do individuo com seu meio externo. As
caracteristicas fisicas do espaco sao priorizadas, pois a acdo humana é induzida a
modificar-se de acordo com o0 espaco em que ela esta situada. Assim, a
insatisfacdo com o meio ambiente pode contribuir com o surgimento de certas

doencas, sendo elas fisicas ou mentais. (MOSER, 1998)

3.1 ARQUITETURA SENSORIAL

A Arquitetura Sensorial abrange o funcionamento humano e sua relacdo com a
Arquitetura. O ambiente transmite informacfes que s&o processadas e
percebidas pelo cérebro (GUEDES, 2012).

Ainda conforme Guedes (2012), quando acionados os 5 sentidos, temos o que é
chamado de sensacédo. Essas sensacdes podem ser boas ou ruins, dependendo
da arquitetura projetada. Um exemplo é o estresse em grandes cidades causado
pela quantidade de informacdo visual e auditiva. Um dos maiores estudiosos
nesse assunto, é o arquiteto Finlandés Juhani Pallasmaa, autor do livro “Os olhos

da pele” (2011), o qual diz que “toda experiéncia da arquitetura € multissensorial”.

Uma obra de arquitetura gera um todo indivisivel de impressdes. O
encontro ao vivo com a casa da Cascata, de Frank Lloyd Wright, funde
em uma experiéncia totalizante e Unica a floresta do entorno com os
volumes, as superficies, as texturas e as cores da casa, e até mesmo 0s
aromas da floresta e os sons do rio. Uma obra de arquitetura ndo é
experimentada como uma coletanea de imagens visuais isoladas, e sim a
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sua presenca material e espiritual totalmente corporificada. Uma obra de
arquitetura incorpora e infunde estruturas tanto fisicas quanto mentais.
(PALLASMAA, 2011)

O corpo humano é capaz de receber e interpretar estimulos, e a arquitetura pode
proporcionar isso, ao se relacionar com os sentidos humanos pode recriar ou
descobrir o modo ideal de abrigar na totalidade dos sentidos (DIAS; ANJOS,
2017).

A percepcao do espaco ndo estd apenas em que podemos ver, mas também no
ouvirmos, sentimos e cheiramos. Assim a arquitetura é capaz de mostrar o
invisivel aquilo que n&o podemos ver, mas podemos sentir, despertando

sensacdes que ndo sabiamos ter antes (DIAS; ANJOS, 2017).

3.2 CROMOTERAPIA:

7z

A cromoterapia € um tipo de procedimento complementar que utiliza ondas
emitidas pelas cores como o amarelo, vermelho, azul, verde ou laranja, atuando
em células do corpo e aperfeicoa o equilibrio entre o corpo e a mente, sendo que

cada cor apresenta uma funcéo terapéutica diferente.

1. Um método de tratamento contra varias afeccbes que utiliza luzes de cores e

intensidades diversas

2. Uso terapéutico de matérias corantes como 0 mercurocromo, o0 azul de

metileno, etc.

As cores sao responsaveis por uma série de estimulos conscientes e
inconscientes, influenciando na experiéncia do usuario com o espaco em questao.
Uma cor pode evidenciar determinado volume ou composi¢cao arquitetdnica, assim
COMO amenizar seus aspectos ou até mesmo proporcionar outros tipos de efeitos
visuais como tornar o ambiente mais alto ou mais baixo, mais estreito ou mais
largo (PEREIRA, 2018) “a cor nao tem existéncia material: € apenas sensacao
produzida por certas organizacbes nervosas sob a acdo da luz - mais
precisamente, é a acdo provocada pela acdo da luz sobre o érgdo da visao”.
(PEDROSA, 2009)

A cor ndo tem existéncia matérial: € apenas sensac¢do produzida por
certas organizacdes nervosas sob a acdo da luz — mais precisamente, € a
acao provocada pela acdo da luz sobre o 6rgédo da visdo. (PEDROSA,
2009)
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Ainda segundo Pereira, 2018, a psicologia das principais cores, organiza-se

com aseguinte ideia:

AZUL: Transmite a sensac¢ao de positividade, confianga e seguranca.
AMARELO: Conduz a ideia de otimismo, curiosidade, e jovialidade.
VERMELHO: A cor evidencia energia, excitacao, impulso.

VERDE: Evoca calmaria, tranquilidade, serenidade e bem-estar. E utilizado com
regularidade aos espacos ligados a saude e tratamento, como hospitais, clinicas,
spas, etc.

LARANJA: Como resultado da combinacéo do amarelo e vermelho, dispde a ideia
de intensidade, criatividade, euforia e entusiasmo. Se utilizado junto ao azul,

transmite a ideia de impulsividade junto a confianga.

VIOLETA: Transmite bem-estar, calmaria e suavidade.
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4 ESTUDO DE CASO

Uma opc¢ao para que a vivéncia dentro da instituicdo se torne um pouco mais leve
para os acolhidos, é criar ambientes e areas que concedédo a apropriacdo espacial
e construcao de identidade. Proporcionando assim o desenvolvimento humano e
abrandando seus problemas psicoldgicos, onde eles tenham a oportunidade de
transformar os espacos em lugares. Sendo assim, as definicdes de apropriacao,
identidade e lugar estdo completamente entrelacadas, e sdo de suma importancia
para o desenvolvimento humano, em termos de habitacdo, na sua forma mais pura

do termo habitar.

4.1 CASA DE PASSAGEM SANTA TEREZA DE CALCUTA

FIGURA 1 — Simbolo Céritas diocesana

SP7

"
CARITAS DIOCESANA

CACHOETRO DE ITAPEMIRIM- ES

Fonte: Diocese Cachoeiro de Itapemirim

A Casa de Passagem Santa Tereza de Calcuta é um projeto criado pela Céritas
Diocesana. Esta localizado no bairro BNH — Cachoeiro de Itapemirim. Ela tem por
finalidade acolher pessoas de ambos os sexos, em condicdo de rua e com idade

entre 18 e 59 anos.

Desabrigo por abandono, migracdo, egresso do sistema penitenciario,
acompanhantes de pessoas hospitalizadas, pessoas em transito pela cidade sem
condicbes de auto-sustento, pessoas perdidas até a localizacdo da familia,
portadores do virus HIV até conseguir vaga para acolhimento proprio e pessoas do
grupo LGBT. (DIOCESE CACHOEIRO,2017)

A todos é proporcionado acolhida, refeicbes diarias e kit higiene pessoal. O
projetotem a capacidade de atender até 20 pessoas por vez em sistema rotativo,
geralmente de 03 dias, podendo o prazo ser alterado conforme cada caso
especifico. (DIOCESE CACHOEIRO,2017)

Pessoas de baixa renda em busca de tratamentos para cardiologia, oncologia,

entre outras disponibilizadas que muitas vezes nao estdo internados no hospital,
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sdo encaminhados pelo servico social da instituicdo para utilizarem as

dependéncias da casa juntamente com seu familiar cuidador.

Diante do impacto do processo da doenca na vida do cuidador acompanhante -
familiares de pacientes, o objetivo do grupo da Casa de apoio € oportunizar um
espaco de troca, acolhimento e apoio aos cuidadores hospedados, minimizando a
sobrecarga dos mesmos e contribuindo para o seu fortalecimento para melhoria da

gualidade de vida tanto do cuidador quanto do paciente.

O objetivo do projeto, além da questdo ambiental como pede 0 nosso
Papa Francisco, é também o trabalho socio ambiental. Duas vezes por
semana, nds da Céritas e voluntarios da Casa de Passagem Santa
Tereza de Calcuta realizamos esse cuidado, dando uma atencédo toda
especial ao Viveiro Verde Vida, explicou Jhone Souza, gerente de
projetos da Caritas Diocesana. (Diocese Cachoeiro,2020)

IMAGEM 2 — Acolhidos ajudando no viveiro

Fonte: Caritas Diocesana, 2020
Oficinas e atividades de convivio e socializacao foram interrompidas durante a

pandemia, mas voltardo a ser realizadas assim que possivel.
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IMAGEM 3 - Viveiro

Fonte: Céritas Diocesana, 2020

Segundo dados disponibilizados por Jhone, a casa dispbe de 20 leitos para
pacientes e familiares, e totalizou 1054 pessoas atendidas no ano de 2019. A
Hospedagem ¢é totalmente gratuita assim como todos o0s servicos que
disponibilizam, entre eles estédo 5 refeicdes, produtos de higiene, lavanderia com
produtos de limpeza disponiveis, doacdes de roupas, e pode se alojar de 3 a 6

meses nha instituicao.

O projeto estd sendo realizado pela Caritas Diocesana com parcerias do Poder
Plblico, doacdes da sociedade civil e recebe repasse financeiro da Semdes

parafins de execucao do servico.

4.2 ESTUDO DE CASO - CASA DE APOIO MADRE ANA

CASA DE APOIO

Nadre nal

Para o presente estudo de caso, foi realizado entrevista com a Vanessa, Supervisora na
Casa de apoio Madre Ana que esta localizada na Rua Vigario José Inacio, 741, bairro
Centro Histdrico em Porto Alegre e atende acompanhantes e pacientes do hospital
Santa Casa vindos das cidades do interior do Rio Grande do Sul os quais totalizam

40% dos hospedes, e 60% que sao de outros estados do Brasil.
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Segundo Vanessa, pessoas de baixa renda em busca de tratamentos para
cardiologia, oncologia, entre outras disponibilizadas que muitas vezes ndo estéao
internados no hospital, sdo encaminhados pelo servico social da instituicdo para

utilizarem as dependéncias da casa juntamente com seu familiar cuidador.

Diante do impacto do processo da doenca na vida do cuidador acompanhante —
familiares de pacientes, o objetivo do grupo da Casa de Apoio € oportunizar um
espaco de troca, acolhimento e apoio aos cuidadores hospedados, minimizando a
sobrecarga dos mesmos e contribuindo para o seu fortalecimento para melhoria da
gualidade de vida tanto do cuidador quanto do paciente.

Segundo dados disponibilizados por Vanessa, a casa dispde de 62 leitos para
pacientes e familiares, e totalizou 1054 pessoas atendidas no ano de 2019, e
mesmo com a média de pernanéncia na casa sendo de 14 dias, 02 pacientes ja
ultrapassaram 01 ano. A hospedagem (imagem 04) é totalmente gratuita assim
como todos os servicos que disponibilizam, entre eles estdo 5 refeicbes, prdutos
de higiene, lavandeiria com produtos de limpeza disponiveis, doa¢cfes de roupas,
fraldas e outras necessidades que os hospedes possam ter neste periodo, cozinha
equipada, acolhimento social e esperitual, atividades culturais, sala de estar
(imagem 05), brinquedoteca (imagem 06), oficinas de costura, (imagem 07) e
artesanato (imagem 08), biblioteca (imagem 09), terapias ocupacionais, Pet terapia

e capela na qual acontecem missas semanalmentes e até mesmo batizados.

IMAGEM 04: Dormitorio

Fonte : Casade apoio Madre Ana, 2020



Fonte: Casa de Apoio Madre Ana, 2020

Imagem 06: Brinquedoteca

Fonte: Casa de apoio Madre Ana, 2020

Imagem 7 — Sala de Costura

Fonte: Casa de Apoio Madre Ana, 2020

25
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IMAGEM 08 - Artesanato

Fonte: Casa de Apoio Madre Ana, 2020

IMAGEM 09 - Biblioteca
‘ _
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Fonte: Casa de Apoio Madre Ana, 2020
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Na biblioteca da casa estdo disponiveis entorno de 7 mil livros, e assim as
criangas que estiverem em tratamento no hospital podem seguir estudando
normalmente em alguma escola da capital, e utilizarem a biblioteca para fazer
seus deveres, 0os acompanhantes também podem utilizar para alguma leitura de

interesse.

A casa de apoio possui parceria com diversos grupos voluntérios, escolas e
universidades para realizar diversas atividades com o0s pacientes e

acompanhantes.

A ONG funciona exclusivamente através de doacfes e necessita de R$ 80 mil
mensais para todas as despesas, e também promove eventos como vendas de

garagem para levantar fundos para a instituicao.
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5 LEGISLACOES E ETICAS

As normas reunidas no Codigo de Etica e imp&em elevadas exigéncias éticas aos
arquitetos e urbanistas, as quais se traduzem em obriga¢cdes para com a
sociedade e para com a comunidade profissional, além de alcarem o dever geral
de urbanidade. O conjunto normativo deste Cédigo também expressa e reafirma o
compromisso dos arquitetos e urbanistas em assumir as responsabilidades a eles
delegadas pela Nacgédo e pelo Estado brasileiro de autogestdo e controle do
exercicio profissional — responsabilidades estas reivindicadas ha décadas e
consubstanciadas no processo de aprovacdo da Lei n° 12.378, em 31 de
dezembro de 2010.

5.1.1. O arquiteto e urbanista deve defender o interesse publico e respeitar o teor
das leis que regem o exercicio profissional, considerando as consequéncias de
suas atividades segundo o0s principios de sustentabilidade socioambiental e
contribuindo para a boa qualidade das cidades, das edificacbes e sua insercéo
harmoniosa na circunvizinhanca, e do ordenamento territorial, em respeito as

paisagens naturais, rurais e urbanas. (BRASIL, CAU, 2013)

5.1.2. O arquiteto e urbanista deve defender o direito a Arquitetura e Urbanismo,
as politicas urbanas e ao desenvolvimento urbano, a promocdo da justica e
inclusdo social nas cidades, a solucdo de conflitos fundiarios, a moradia, a
mobilidade, a paisagem, ao ambiente sadio, a memoaria arquitetdnica e urbanistica
e a identidade cultural. (BRASIL, CAU, 2013)

De acordo com a secretaria da SPU, Cassandra Maroni Nunes, a promoc¢ao da
acessibilidade € essencial para o exercicio de direitos da cidadania e destaca que
os prédios de uso e propriedade da administracdo publica federal, direta e indireta,
devem estar preparados para garantir acessibilidade a todos os cidadaos e

propiciar espacos adequados.

Segundo a legislacdo do terceiro setor (2016), a mesma trata de dispositivos
constitucionais, leis e decretos de um conjunto de entidades sem fins lucrativos
gue prestam servico de interesse publico. Essas entidades devem atuar ao lado do
estado, em busca de solugbes para problemas sociais, em prol de um bem
comum. Pode-se dizer ainda, que o terceiro setor € um conjunto de atividades da

sociedade ndo governamentais, mas em prol da coletividade.
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Ainda segundo a legislagcdo do terceiro setor (2016), a expressao ONG foi
utilizada pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) pela primeira vez em 1959
para identificar toda organizacdo da sociedade civil que ndo esta vinculada ao

governo,mas essa denominac¢do nao indica estrutura legal especifica.

Tais instituicdes, prestam servicos de utilidade publica, ocasionando o apoio do
Estado por meio de varios beneficios fiscais, garantidos pelo art. 150, VI, c, da
Constituicdo Federal de 1988 o qual veda a incidéncia de impostos federais,
estaduais, distritais e municipais, desde que esses impostos estejam relacionados
a atividades essenciais das entidades. Nesse contexto, tais ONG’s podem receber
o titulo de Utilidade Publica, Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos ou

mesmo de Organizacao da Sociedade Civil de Interesse publico.

Segundo a LEI N° 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993 (Lei Organica
de Assisténcia Social); Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e
dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que
prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de
acOes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas.

Ainda segundo a LEI N° 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993 (Lei Organica de

Assisténcia Social);

52Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos: | — a protecéo social, que
visa & garantia da vida, a reducdo de danos e a prevencédo da incidéncia
de riscos, especialmente: a) a protecdo a familia, & maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice; b) o amparo as criancas e aos
adolescentes carentes; c) a promocdo da integragdo ao mercado de
trabalho; d) a habilitac@o e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a
promocao de suaintegracdo a vida comunitaria; e €) a garantia de 1 (um)
salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso
gue comprovem nao possuir meios de prover a propria manutencao ou de
té-la provida por sua familia;

Sendo entdo uma politica ndo contributiva, esta disponivel para qualquer cidadao

a qual dela necessitar.

Entidades de organizacdo e assisténcia social, sdo aquelas que prestam
atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos por esta lei, bem

como atuam na defesa e garantia de direitos.

De acordo com esta LEI N° 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993 (Lei Organica
de Assisténcia Social) a Casa de apoio ACOLHIDA se encaixa nas entidades de

atendimento:

1° S&o de atendimento aquelas entidades que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servigos, executam programas ou
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projetos e concedem beneficios de prestagdo social basica ou especial,
dirigidos as familias e individuos em situagdes de vulnerabilidade ou risco
social e pessoal, nos termos desta lei, e respeitadas as deliberacbes do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de que tratam os
incisos le Il do art. 18.

A intencdo projetual é colocar todos os meios de acessibilidade na proposta, irei
cita-los abaixo:

e Calcada é “parte da via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndo
destinada a circulacdo de veiculos, reservada ao transito de pedestres e,
guando possivel, a implantagdo de mobiliario urbano, sinalizagéo,
vegetacgao e outros fins”. (Lei Federal n° 9.503/97)

e Passeio é a “parte da calgada ou da pista de rolamento, neste Ultimo caso,
separada por pintura ou elemento fisico separador, livre de interferéncias,
destinada a circulacdo exclusiva de pedestres e, excepcionalmente, de
ciclistas”. (Lei Federal n° 9.503/97)

e Piso tatil de alerta deve ser instalado perpendicularmente ao sentido de
deslocamento, em cor e textura contrastantes com o restante do piso
adjacente. Para indicar: Rebaixamento calcadas; Obstaculos em balanco
sobre o passeio; Porta de elevadores; Desniveis como vaos, plataformas de
embarque/desembarque e palcos; No inicio e término de escadas e rampas.

e Piso tatil direcional deve ser utilizado no sentido de deslocamento em cor e
textura contrastante com o restante do piso, em areas de circulacdo, para
indicar o caminho a ser percorrido. Deve: Ser utilizado onde a guia de
balizamento ndo seja continua e em espacos amplos; Ter textura com
secdo trapezoidal; Ser instalado no sentido do deslocamento; Ter largura
entre 20 e 60 cm; Ser cromo diferenciado.

e Rampas de acesso devem ter inclinacdo maxima de 8,33% (inclinacéo
suave) exigida pela norma. Esta distancia horizontal € diretamente
proporcional a altura do meio-fio. As rampas poderdo ser transversais ou
longitudinais (no sentido de deslocamento). Estas rampas ndo devem ser
confundidas com as rampas de acesso a veiculos, que ndo devem ser
utilizadas pelas pessoas com deficiéncia para as travessias, pois o calculo

destas rampas obedece a outros critérios. (NBR 9050
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6 PROPOSTA DE PROJETO

6.1 6.1 ANALISE DO ENTORNO

Estado do Espirito Santo Regido Metropolitana Serra

Goaily
! ST 3 o
R B =i e i
P, """ - e J |-
Regido metropolitana Serra (em detalhe) Bairro Civit Il (em detalhe)

Figura 2: Estado, Regiéo, Cidade e Bairro

O Civit Il possui area de 2,9 milhdes de m2 e vai da Avenida Eudes Scherrer
de Souza até a lagoa Jacuném, fazendo divisa com os bairros, Colina de
Laranjeiras, Parque residencial , Morada de Laranjeiras, Alterosas e nova

Zelandia. (tempo novo 2018)

Um dos polos industriais mais importantes da Serra, em 2017, segundo a
assesoria da Prefeitura da Serra, o recolhimento de ISS foi de R$ 1,23 milhdo e de
ICMS foi de quase R$ 1,9 milh&o.

O Civit Il deu muito certo, pois além da industria tem muitos servicos e
localizacdo privilegiada. Gera muito emprego para a regido, pois 0s
empresarios priorizam mao- de-obra local. Na empresa Dikma séo de 300
a 350 empregos diretos e 90% s&o moradores da Serra. Mas o local
precisa de um olhar mais cuidadoso, pois estamos com caréncia em
alguns pontos: seguranga, iluminacéo, abrigos de dnibus sem cobertura,
ruas sem calcamento, aponta Djalma Quitino, gerente da Dikma Facilitie
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IMAGEM 10: Imagem &erea do lote

Fonte: Google maps, modificado pela autora, 2021

O lote proposto para o desenvolvimento do projeto esta localizado no bairro Civit I,
residencial e industrial, fazendo divisa com os bairros Colina de Laranjeiras,
Morada de Laranjeiras e Parque Residencial Laranjeiras. De facil acesso pela BR
110, esta estrategicamente localizado na Avenida Central B em frente ao Hospital
Estadual Doério Silva (HEDS), tornando facil acesso para os 3 hospitais da regiao,

para os acompanhantes de internados nos hospitais, o qual é importante

condicionante para a escolha do lote.

4 ¥

Fonte: Google Maps, modificado pela autora, 2021
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6.2 6.2 FLUXO VIARIO

Com esta andlise de fluxo viario percebemos a facilidade de acesso com carros pelas
principais viasassim como para 0 uso transporte pablico considerando a proximidade com o
metr6 e paradas de Onibus (figura 03)

Figura 03 — Fluxo viario
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Fonte: Hierarquia Viaria, Prefeitura da Serra, modificado pela autora, 2021

Legenda:

Vias Metropolitanas

Vias arteriais

Vias Coletoras

e

Pontos de 6nibus
Lote

6.3 6.3 INFRAESTRUTURA

A regido é completa, centro urbano com todos os tipos de servicos.
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FIGURA 04: Infraestrutura
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Fonte: Google Maps, modificado pela autora, 2021

Legenda:

Lote

6.4 6.4 FUNDO FIGURA

Podemos verificar grande nimeros de vazios urbanos, e graos pequenos em sua grande

maioria com maior densificacdo em alguns pontos (imagem 05), sendo este bairro

prioritariamente residencial.
IMAGEM 12: Lote

TR 1 oem

Fonte: Google Maps, modificado pela autora, 2021
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VISAO:

A visdo € capaz de receptar com mais clareza 0 que esta em primeiro plano, os
olhos sdo responsaveis pela leitura visual dos elementos, cores e luzes, que
podem gerar reacOes positivas ou negativas, dependendo da qualidade
empregada no ambiente (DIAS; ANJOS, 2017).

AUDICAO:

A audicad na Arquitetura pode manifesta-se conforme o entorno em que esté
inserida e até mesmo de acordo como projetada. Em uma biblioteca por exemplo,
o siléncio pode ser tdo ensurdecedor a ponto de deixar aflito alguém ouvindo o
folhar dos livros, ou causar aconchego e calmaria em algum lugar que possa
escutar aguas de um rio (DIAS; ANJOS, 2017).

TATO:

O Tato € o que tornoa a arquitetura palpavel, através dele podemos sentir as
texturas dos edificios, frio, calor, ser guiado por um caminho de surpresas e de

diferentes possibilidades.

O Tato € o contato direto entre o edificio e a pele que o toca e assim, pode ser
literalmente sentida (PALLASMAA, 2011).

OLFATO:

O Cheiro faz os olhos lembrarem-se de experiéncias passadas, ou afloram algo

totalmente novo.

Segundo Gamboias (2013), isso acontece, pois ao encontrar as particulas de
cheiro liberados, o nariz leva essas moléculas até as células olfativas, segurando

informacdes para o sistema nervoso, onde o cheiro é interpretado.

Um cheiro especifico pode nos levar ao modo inconsciente, em um espaco
totalmente esquecido pela memodria visual, mas o olfato desperta a imagem

esquecida.
PALADAR:

O sentido que tem como receptor sensorial, a lingua, chama-se paladar, e esta

diretamente conectado ao olfato.

Essa relacdo, pode ser aplicada na arquitetura, através do cheiro de madeira,

plantas em jardins, flores, frutas e temperos (DIAS; ANJOS; 2017).
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Em uma casa de apoio relacionada a saude do acompanhante como é o caso da
casa de apoio Acolhida, a arquitetura sensorial deve ser utilizada para trazer aos
héspedes conforto fisico, mas também emocional. Através das cores, formas,
materiais, cheiros, e sons, um edificio pode at¢é mesmo auxiliar na terapia

ocupacional de quem utiliza o espago (PEREIRA, 2018).

Segundo Pereira (2018) pode-se trabalhar alguns sentidos na arquitetura como
bambus perfuradoos, que quando colocados em locais estratégicos em relacdo ao
vento, podem produzir diferentes notas sonoras, e consequentemente, diferentes
sensacdes através da audicdo. Cores como azul e verde podem ser utilizadas em

alguns ambientes para causar sensacao de seguranca e tranquilidade.

Ja Oliveira (2017) afirma que ambientes arejados com iluminacdo e ventilacdo
natural evidentes, podem transmitir a sensacdo de permanéncia, (mais utilizado
em locais com o0 objetivo que as pessoas queiram permanecer), assim como
ambientes mais compactos podem ser utilizados para que as pessoas hao

queiram permanecer por muito tempo.

6.5 6.5 PLANO DIRETOR E CODIGO DE OBRAS DA SERRAJ/ES

O lote proposto esta inserido em um Eixo Estruturante 01 de uso Comercial (EE

01),0 qual sdo permitidos usos:

(1) - E obrigatério que as edificacbes voltadas para os eixos estruturantes,
no 1° ou 2° pavimento sejam destinadas aos usos de comeércio ou servicos

do Grupo 1, 2 ou3.

(2) - Seraisentado do calculo do coeficiente de aproveitamento o0 1° e o 2°
pavimento destinados obrigatoriamente a atividade de comércio ou servico

do Grupol, 2 ou 3 de que trata a nota 1.

(3) — A atividade de comércio e servico, obrigatéria no 1° ou no 2°
pavimento, de que trata a nota 1, devera ocupar no minimo 50% da taxa de
ocupacao estabelecida parao uso e no minimo 60% da testada do lote, com

excecao para os condominios por unidades autbnomas.

(4) — O primeiro e segundo pavimentos destinados a atividade de comércio

e servico ou ao uso comum poderdo ocupar toda a area remanescente do



terreno, apds a aplicacao do afastamento frontal, da taxa de permeabilidade

e das normas de iluminagéo e ventilagdo dos compartimentos.

(5) — A testada do condominio por unidade autbnoma voltada para o eixo
estruturante de areas parceladas devera ser ocupada com atividades de
comércio e servigo, excetuando a faixa de no maximo 25m de acesso ao

condominio.

(6) — Nos casos descritos na nota 05, deverdo ser indicadas as areas de
uso residencial e de comércio e servico separadamente dentro da gleba

para o célculodos indices urbanisticos.

(7) — Nos casos de condominios por unidade auténoma constituido por
habitacdes unifamiliares e multifamiliares (condominio composto), deverao
ser adotados os indices urbanisticos do condominio por unidade auténoma

com habitacdo multifamiliar.

(8) — Os lotes com testada superior a 36m (trinta e seis metros), deverao
obedecer o afastamento lateral minimo para o 1° e o 2° pavimento de
3,0m (trés metros). Para os demais pavimentos aplica-se o calculo dos

afastamentos laterais, conforme a tabela acima.

(9) — Os lotes voltados para 0s eixos estruturantes que possuem
profundidade igual ou inferior a 25m e testada igual ou inferior a 15m,

poderdo adotar no minimo 5m de afastamento frontal.

(10) — Nos casos de duas ou mais atividades com usos distintos ocupando o
mesmo lote ou gleba deverda ser tomado como parametro os indices
urbanisticos da atividade com menor coeficiente de aproveitamento,

exceto nos casos de uso misto.

(11) — No caso de edificacbes com meio subsolo a altura total da edificacédo

podera ser acrescida de 1,5m.

(12) — A altura maxima das edificacdes fica sujeita as restricbes do Plano
Especificoda Zona de Protecdo do Aerodromo de Vitéria, conforme Anexo
18, desta Lei.

(13) — A tividades de hospedagem sé&o: pousada, hotel, penséo e albergue.

(14) — E obrigatério que 30% da é&rea destinada a servir como area
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permeavel do lote ou gleba esteja localizada no afastamento frontal.

(15) — N&o sera permitido nesta zona condominios para fins industriais,

somente tolerado a critério do érgdo competente as atividades industriais do

s
TABELA 01 — Controle urbanistico
TABELA DE CONTROLE URBANISTICO
ysos Mo INDICES
CA O P ALTURA DA AFASTAMENTOS MINIMOS PARCELAMENTO
PERMITIDOS TOLERADOS | MAXIMO : MINIMA [ GABARITO | EDIFICACAO |—
) MAXIMA | i anuy FRENTE | | oo @ | punpos | TESTADA | AREA
hicd T e g = MINIMA | MINIMA
1.5m com 1.5m com
abertura para | abertura para
Condominio por edificagdes edificagdes
unidade ‘.\uldnt'nm 12 0% 15% om com at¢ 2 com até 2
com habitagdo pavimentos. pavimentos.
unifamiliar %7 Com trés Com trés
pavimentos pavimentos
1. 0m+h10 1.0m + W10
Misto (residencial e
1.5m com 1.5m com
abertura para abertura para
unidade autdnoma 10m edificagdes edificagdes 15m 450m?
com habitacio 3.0 65% com até 2 com até 2
multifamiliar '*! o = pavimentos pavimentos
Atividades do Grupo Acima de 2 Acima de 2
fou?2 0% pavimentos pavimentos
4 10m+W10 | 10m+w10
Hospedagem ¢
cdificios de
escritorios ¥
Atividades de
comércio ¢ servigo 12 60% 6 Im 1.0m + h/10 3m
do Grupo 3
60"

O presente projeto atendera as normas do Codigo de Obras da Serra-ES (LEI
MUNICIPAL N°. 1947-1996), Secdo XVIII — Asilos e Congéneres, art. 207 o qual

consiste em edificacfes destinadas a asilos, orfanatos, albergues e congéneres.

Fonte: PD e CO de Serra-ES

e Acesso externo - no min. 02 portas (01 de servico);

e A escada e a rampa acesso a edificacdo devem ter, no minimo, 1,20m delargura;
e Circulagbes principais devem ter largura minima de 1,00m e as secundarias
podem terlargura minima de 0,80 m; contando com luz de vigilia permanente;

e Circulagbes com largura maior ou igual a 1,50m devem possuir corrimdo dos

dois lados,menos de 1,50m apenas de um lado;

e Muro: Altura maxima de 2,10m

6.6 6.6 PREVENCAO CONTRA INCENDIOS

As normas de prevencgdo conta incéndio consta no Codigo de Obras da Serra, bem

como orienta instalagbes conforme NBR 9077 que classifica a ocupagéo do

presente projeto conforme a tabela a sequir:
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TABELA 02: Tipo de Ocupacéo

1 Hotéis e Hotéis, motéis, pensdes,
Bl assemelha hospedarias, albergues,
dos casas de comodos

Servicos de
hospedagem

Fonte: NBR 9077, modificado pela autora, 2021
As paredes deverdo ser em alvenaria maci¢cos quanto tiver a funcédo corta-fogo,

com as seguintes espessuras minimas:

e 25cmse:
o Escada a prova de fumaca
o Paredes corta-fogo com resisténcia de 4 horas
e 15CM se:
o Escada protegida e enclausurada
o Paredes corta-fogo com resisténcia de 2 horas
o Paredes que constituam divisorias entre dormitorios de hotéis e

assemelhados.

As paredes corta-fogo deverdo ultrapassar, obrigatoriamente, no minimo, 0,50m o

telhado mais elevado.

As edificacOes deverdo ser dotadas de instalacbes de chuveiros automaticos

(sprinklers):
| — E edificacao tiver mais de 30m de altura;

Il - quando a area construida for superior a 1.500m?2 independentemente de sua

altura;

lIl - quando possuam pavimentos abaixo do nivel da soleira de entrada, com area

superior a 500mz2 e que tenham um Unico acesso;

IV - quando de ocupac¢do mista em que uma delas for residencial, sempre que a

parte ndo residencial ultrapassar 50% do limite de area estabelecido.

A largura das saidas, isto é, dos acessos, escadas, descargas, e outros, é dada

pela seguinte formula:
N =P/C
Onde:

N =numero de unidades de passagem
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P = populacao (Tabela 03)
C = capacidade da unidade de passagem (Tabela 03)

TABELA 03 : Calculo De Capacidade

Populacéo Capacidade de U. de passagem

Acesso a Escadas e

Grupo Divisdo q Portas
escargas rampas
Uma pessoa
B - por 15,00 60 45 100
m2 de area

Distancias Maximas a serem percorridas

Sem chuveiros . L
Com chuveiros automaticos

Grupo e automaticos
divisdo . _
de ocupagio i Mais de i Mais de uma
Saida tnica uma saida Saida unica saida
ABSHE  aom 50m 55m 65m
Fonte: NBR 9077, modificado pela autora, 2020
6.7 6.7 PLANO DIRETOR E CODIGO DE OBRAS:
_—
—
—
3 60 |3
090 | 0, =
— e U )
U \
Paredes externas: 25cm Entrada Principal: 90cm Acesso Banheiros: 60cm

Paredes internas: 15cm



41

o i
=
N
o AN
080 | %
' [

Altura sem patamar: 3,70m
Espelho méax.: 0,19m
Espelho max.: 0,25m

Acesso & salas,dormitérios, lavanderia e cozinha: 80cm

6.9 6.8 AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA = ANVISA (RDC N° 283,
DE 26 DE SETEMBRO DE 2005)

e Elevadores - devem seguir as especificacdbes da NBR 7192/ABNT e NBR
13.994;

e Janelas e guarda-corpos - devem ter peitoris de no minimo 1,00m;

e Dormitérios separados por sexos, para no maximo 4 pessoas, dotados de
banheiro;

e Os dormitdrios de 02 a 04 pessoas devem possuir area minima de 5,50m2
por cama, incluindo area para guarda de roupas e pertences dos residentes.

e O banheiro deve possuir area minima de 3,60 m2, com 1 bacia, 1 lavatorio
e 1 chuveiro;

e Vestiario e banheiro para funcionarios, separados por sexo com area minima
de 0,5 m? por funcionario/turno;

e Refeitorio com area minima de 1m? por usuario, acrescido de local para guarda
de lanches, de lavatério para higienizacao das maos;

e Area externa descoberta para convivéncia e desenvolvimento de atividades

ao ar livre (solarium com bancos, vegetacao e outros).
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6.10 6.9 ACESSIBILIDADE UNIVERSAL - NBR 9050
O Cadigo de obras, também orienta que sejam atendidos as normas de

Acessibilidade Universal (NBR 9055) a fim de permitir a acessibilidade de pessoas
com necessidades especiais.

Entédo para o dimensionamento dos espac¢os considera-se 0 modulo de

referéncia 0,80x1,20m com projecdo de cadeira de rodas motorizada ou néo. Para as
manobras de deslocamento, devem ser consideradas as dimensdes a seguir
(Figura 03)

Figura 5: Mddulos de referéncia / &rea de manobra
21,50

a) Rotacao de 90° b) Rotacéo de 180° c) Rotacao de 360°

Fonte: NBR 9050
Os sanitarios, banheiros e vestiarios acessiveis devem possuir entrada
independente, de modo a possibilitar que a pessoa com deficiéncia possa utilizar a
instalacdo sanitaria acompanhada de uma pessoa do sexo oposto, além de
garantir as areas de manobra e transferéncia da cadeira de rodas a insercédo de

um circulo de 180° de diametro.

A inclinacédo (I) das rampas deve ser entre 6,25% e 8,33% seguindo a equacao da
figura 22, e ser previstas areas de descanso nos patamares a cada 50 m de

percurso.
Figura 6: Equac8o para inclinacéo de rampa
hx100 | —inclinacdo em porcentagem
e S h = altura do desnivel

C C = comprimento da projec¢ao horizontal

Fonte: NBR 9050
Refeitdrios e bibliotecas devem possuir pelo menos 5% do total de mesas, com no

minimo uma, acessiveis a P.C.R.

Mesma porcentagem de 5% para os dormitérios com sanitario, que devemter circulacao

interna e em volta do mobiliario de 90cm (NBR 9050).
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PUBLICO FIXO E VARIAVEL

O presente projeto tem por objetivo apoiar e acolher acompanhantes de pessoas
hospitalizadas nos Hospitais da Regido da Serra, fundamentando-se na Lei
Organica de Assisténcia social (LEI N° 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993) a

qgual prevé garantia das necessidades basicas sendo uma politica ndo contributiva.

Através de uma matéria no site Agazeta (2014), 61% dos acompanhantes que
necessitam de apoio e moradia temporaria vem de cidades do interior do estado.
Sendo que no site Diario Oficial do Espirito Santo (2018) obtive a informacao de
gue em torno de 106mil pessoas foram atendidas entre 2014 e 2018 (4 anos) nos
Hospitais da Serra, sendo assim foi feito o célculo para obter a média de

acompanhantes que seriam atendidos diariamente:
365 dias em um ano x 4 anos= 1460 dias

106.000 pessoas/ 1460 dias = 72 pessoas por dia
72 pessoas x 0,61 (61%) = 43,92 = 44 pessoas

O Corpo técnico para limpeza, cozinha e lavanderia serd apresentado conforme
RDC N° 283, DE 26 DE SETEMBRO DE 2005, estando representado na tabela a
sequir:

Tabela 04: Corpo Técnico

Area Demanda Total I
Limpeza 1 p/ cada 100m? 9 I
Cozinha 1 p/ cada 20 héspedes 3 I

Lavanderia 1 p/ cada 30 hospedes 2 I

Fonte: RDC N° 283, DE 26 DE SETEMBRO DE 2005, modificado pela autora
Constando também funcionarios ndo citados na tabela acima (por ndo conter no

regulamento), apresentados na tabela a seguir:



Area
Recepcionista
Assistente Social
Psicélogo

Diretor técnico

Seguranca

Tabela 05: Corpo técnico

Demanda

1 p/ cada 50 hospedes
1 p/ cada 30 hospedes

Fonte: Autora, 2021

Total

A T R
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Considerando as tabelas apresentadas, o numero de funcionérios fixos sera 20,

sendo que para biblioteca, brinquedoteca e oficina de trabalhos manuais seré

disponibilizado vagas para estagio ou trabalho voluntario. O ndmero maximo de

hospedes € 44.



8 PROGRAMA DE NECESSIDADES

Tabela 06: Programa de necessidades
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) " : Pop. . : 2 2
Ambiente Funcdo Equipamentos Pop. Fixa | Varidvel Unid. | Parcial (m?) | Totalm Fonte
o - Mesa, cadeiras, _
Recepcdolespera =~ Recebimento de pessoas computador 1 44 1 10m? 10m? Littlefield, 2011
L » S Mesa, cadeiras,
Administracao Sala administrativa computador. armario 1 1 1 10m? 10m? Neufert, 2013
z = Verificacdo e cadastro do Mesa, cadeiras, 4
.% Sala Assistente Social héspede computador, amario 1 1 1 10m? 10m? Littlefield, 2011
E i
S Sala de reunido Reunides Mesg, caleitds & . i 1 10m? 10m* | Neufert, 2013
5 armario
m
- RDC N°
@ ) : Espaco para Mesa, cadeiras,
'§ Sala de psicologia B computador, armario 1 2 1 9m? 9m? 283/2(;(:\5
B psicolégico ANV
72} =
= Sala dos Cadeiras, poltronas ;
= 3 i
g Cobboradarae Estar para colaboradores A SR 20 - 1 15m? 15m? Littlefield, 2011
o
i Vestiario/Sanitario Destinado a colaboradoras = Vaso sanitario, pia 20 9 8om? 16 4m? 2%323‘(:5
feminino mulheres chuveiro e vestiario - > !
ANVISA
Vestiario/Sanitario Destinado a colaboradores Vaso sanitario, pia 20 9 8om2 16 .42 zgg/g(:gs
masculino homens chuveiro e vestiario - z 7
ANVISA
Sanitario PNE uso Destinado aos Vaso sanitario, pia
misto colaboradores chuveiro e vestiario d - 1 Sm? om? Neufert, 2013
AREATOTAL = 101,8m?
. ; . Pop. Pop. | Unid | | Tofal
Ambiente Funcdo Equipamentos Fixa Vari4vel Parcial (m?) i Fonte
Pias, fogao,
Cozinha Preparo de alimentos refrigeradores, 3 - 1 12m? 12m? Neufert, 2013
bancadas e armparios.
R Armazenamento de Armarios, estantes e RDC N° 283/2005
Depésito alimentos e prateleiras - 1 1 10m? 10m? ANVISA
e I : . 1m? por RDC N° 283/2005
é Refeitério Refeicdes coletivas Mesas e cadeiras - 44 1 pessoa 44m? ANVISA
g Espaco para lavagem de Magquinas de
n Lavanderia roupas (Esaraies 2 - 1 6m? 6m? Littlefield, 2011
Depdsito prod. Armazenamento de Armarios, estantes e 5 1 102 10m2 L :mgﬁo%
Limpeza produtos de limpeza prateleiras -
Sala de sequranca e Controle de seguranca Mesa, computadore 1 : 1 9.5m? 9.5m? Littlefield, 2011
controle 24hrs cadeiras
Sanltam;gE 10 Destinado aos hospedes Vaso sanitario, pias 1 - 1 5m? 5m? Neufert, 2013
AREATOTAL = 100,1m?
. - . Pop Pop. Unid . Total
Ambiente Funcédo Equipamentos Fia ‘ Variavel Parcial (m?) m2 Fonte
Dormitério 4 e e T 4 camas ou beliches e 4 6 5,5m? por 132m2 RDC N° 283/2005
o bessoas feminino bE P armarios : pessoa ANVISA
>
= Dormitério 4 : .| 4 camas ou beliches e 5,5m? por RDC N° 283/2005
& pessoas masculino Espaco colefivo:para;dormit armarios - 4 2 pessoa e ANVISA
o
S - 1 Cama de casal, 1de 22m? (5,5m? RDC N° 283/2005
ESE . solteiro, armarios - < 3 “porpessoa | M ANVISA
Sanitario/Banho < ¢ Vaso sanitario, pias, e RDC N° 283/2005
dentro do quarto Destinado aos hdspedes eIt 1 - 11 3,6m? 39,6m? ANVISA

AREA TOTAL = 281,2m?
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: . ; Pop. ) Parcial
Ambiente Fungédo Equipamentos Pop. Fixa | Varidve Unid. ) Total m? Fonte
Sala de estar Para héspedes descansar Sofés, pufs, televisao - 44 1 20m? 20m? Neufert, 2013
: : Estantes,

Loja Venda de itens computador, mesa 1 - 4 25m? 252 Neufert, 2013

| Oficina de trabalhos Oficinas de renovacao itens Mesas, cadeiras, 15 2 1m?2 por 230m2 RDC N° 283/2005

manuais usados mag. de costura : pessoa ANVISA
P A Espaco aberto destinado ao RDC N° 283/2005
Area de convivio e Redes, pufs, etc. - 1 30m? 30m? ANVISA
2
Espaco ecuménico Orar ou meditar Banco:éltcagetes, - 1 o’zgglsggr 33m2 Littlefield, 2011
- y Mesas, cadeiras,
Biblioteca Espaco de leifura poltronas, estantes - - 1 24m? 24m? Neufert, 2013
Brinquedoteca e vhéspedes‘ SR s'o‘fa, - 5 1 20m? 20m? Neufert, 2013
ficarem na auséncia dos pais mesas e armarios
AREATOTAL = 182m?
. - . Pop. : Parcial
Ambiente Fungéo Equipamentos Pop. Fixa | Varisvel Unid. m?) Total m? Fonte
Reservatério
Reservatérios Espaco para reservatorios 62:":,":6:: aNB\:QI: - - 1 40m? 40m? NBR 5826/98
5826/98

Lixeira externa Ea ?::p?r:’laﬁigamenlo 5 coletores plasticos - - 1 11m? 11m? Neufert, 2013

AREA TOTAL =51m?

‘ Areatotal + 25% circulacao interna

716,8m? + 25% = 896m?>

8.1 8.1 FLUXOGRAMA

L]
]

Fonte: Autora, 2021

Figura 7 - fluxograma

v

I Recepcdo / Espera }——'

Loja |

Administracdo

L

=)
M

—I Oficina de trab. manuais

f

Sala de reunido I I Sala Assisténcia Social }— I

Sala de estar

H

Dormitérios [:-H Sanitério/Banhol

.Q[ Seguranca / Controle I—
@

134,

—tﬁ-‘;" Area de convivio

H Esp. ecuménico I

l

Sala Psicologia

J—‘ Sala funcionarios }—

I Refeitério (@l—

| Deposito de alimentos I

-
[;nit.Nest. Masculino | 'p' I Sanit./Vest. Femininoﬂ

de limpeza

I PDC Sanit./Vest. Uso Misto I ’—JI Dep. Prod.
-

I— (_)o!et.a

de lixo

Fonte: Autora, 2021

= Biblioteca
6 Brinquedoteca

W

—ll Sanitario uso misto ]

Lavanderia
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9 MATERIAIS E TECNICAS CONSTRUTIVAS

Para construcdo deste projeto, pretende-se utilizar formas de construcao limpa, sustentavel,
e com baixo custo de manutencdo. Diante disso, serd adotado o sistema Steel Frame.

Segundo Rodrigues e Caldas (2016), conhecido mundialmente como “Light Steel Framing
(LSF)”", consiste em um sistema autoportante de construgéo a seco, em ac¢o. O aspecto que
o diferencia de outros sistemas tradicionais € sua composicdo por subsistemas

funcionando em conjunto

(estrutural, isolamento, acabamento, instalacBes, etc.), apresentando uma série de

vantagens, tais como:

e Prazo da obra reduzido

e Componentes estruturais mais leves em aco

e Maior resisténcia a corrosdo, e consequente durabilidade

e Maior precisdo na montagem

e Custo reduzido devido baixo indice em desperdicio de materiais
e Material 100% reciclavel e incombustivel

e Alto desempenho térmico e acustico, entre outros

Para os revestimentos externos (figura 36) do sistema Stell Frame, serao
aplicadas placas cimenticias parafusadas diretamente nos perfis sobre varias
camadas, que sao: Chapas de OSB, barreira de vapor, EPS, & de vidro e
argamassa elastomérica (RODRIGUES; CALDAS, 2016).

Segundo Drylevis, (2019) para os revestimentos internos (figura 37) podera ser
utilizado placas de gesso acartonado nas duas faces que receberdo tratamento
para cada necessidade, como Standard (ST) para areas secas e Resistente a
Umidade (RU) para areas molhadas, todas preenchidas com |a de vidro, por fim,
as placas receberdo tratamento nas juntas gerando aspecto final liso e sem
emendas que posteriormente permitem receber outros revestimentos como

pintura, revestimento ceramico, papel de parede, etc.

A laje pode ser do tipo seca, que é aplicada diretamente sobre o vigamento
possibilitando a aplicacdo de diversos revestimentos como carpete, pisos vinilicos,
laminados de madeira, entre outros., ou mista na qual é aplicado um contrapiso de

3 a 4 cm de argamassa sobre as chapas reforcadas com fibras de aco ou fibras de
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Polipropileno, sobre a qual é possivel aplicar diversos revestimentos, como

carpete, pisos vinilicos, ceramica, porcelanato, entre outros. (DRYLEVIS, 2019).

Segundo Drylevis, (2019), a fundacao a ser utilizada é a mais indicada para esse
tipo de construgdo, o Radier. Uma laje em concreto armado leve e simples de
executar, que pode ser aplicado na maioria dos solos. Nesse tipo de fundacédo o

peso é distribuido uniformemente pelo solo.

Figura 8: Composicao de paredes externas Figura9: Composicdo paredes internas

Placa Cimenticia #10 mm

OSB Home Plus #11,1 mm Gesso acart. ST #12,5 mm

Perfil M90 mm estrutural Perfil M0 mm estrutural

Isolamento termo acustico

Isolamento termo acusiico

Gesso acart. ST #12,5 mm Gesso acart. ST #12,5 mm

Banda acustica Banda acustica

Chumbador Chumbador

Radier Radier

Fonte: Felipe Schmitz Haus - Arquitetura + Aco
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10 CONCEITO

A proposta deste projeto, € fundamentada em acompanhantes de pessoa hospitalizada nos
hospitaisda Serra, utilizando a arquitetura para proporcionar aos héspedes momentos de

descanso fisico e emocional através de formas, cores, cheiros, e sensacoes.

Com o objetivo de transmitir a sensagéo de acolhimento, e conforto para que as
pessoas se sintam em casa mesmo que provisoriamente a proposta tem como
norteador, o formato de uma casa tradicional de duas &aguas, ativando assim o
primeiro sentido do hdspede, a visdo, que enquanto se aproxima do edificio e 0

visualiza, tera a sensacao de estar indo para o um lar.

Considerando todos os condicionantes, como aberturas para iluminacdo e
ventilacdo, bem como para criacdo de patios internos o formato da casa nao sera

literal, mas sim subjetivo.
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11 DIRETRIZES PROJETUAIS

Com base nas anélises feitas nesta presente pesquisa foram tragadas

algumas diretrizes apresentadas a seguir:

e Inserir o projeto respeitando a altura dos edificios do entorno proximo;

e Utilizar a arquitetura do projeto para promover sensacdes de paz,
esperanca e calma através da cromoterapia e arquitetura sensorial;

e Permitir que os usuarios se sintam acolhidos, e em um ambiente familiar;

e Adicionar arborizacdo para controle térmico em locais de grande incidéncia
solar, visto que as arvores sdo extremamente escassas no entorno do lote;

e Promover integracdo dos espacos abertos e construidos;

e Criar espacos de lazer e descontracao.

Conforme embasamento tedrico apresentado nesta pesquisa, e andlises dos aspectos
climaticos no lote, identificou-se o melhor posicionamento para os setores do projeto,

sendo privativo e servicos ao leste, e o restante ao oeste (figura 29).

- -|-- EE] ==

CARGADESCARGA

ACTS50 PIOESTRE

==

LEGENDA:
SERVICO
ATENDIMENTO
USO COMUM
PRIVATIVO

INFRAESTRUTURA
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A partir das anélises realizados no lote escolhido, foi possivel resumir e langar alguns
norteadores que resultaram na volumetria 01, que surgiu como um bloco, considerando a
taxa de ocupacgdo e 0s recuos obrigatdrios. Apos, foi feito uma subtragdo no eixo do bloco
que permita que a ventilagdo predominante norte adentre ao edificio(a ventilacdo leste/oeste,
predominante em alguns meses do ano € bloqueada pelo edificio vizinho por estar no limite
do lote, impossibilitando a ventilagdo neste sentido no térreo)

Apos ajustes de area, foi feito um recuo 12,5m ao norte do bloco aolado leste, marcando a
entrada principal ao lado oeste/norte.

Figura 10: Planta Baixa Primeiro Pavimento

Fonte: Autora, 2021
O Segundo pavimento foi adicionado ao lado oeste do bloco, permitindo a
ventilagdo cruzada leste/oeste por estar afastado do edificio vizinho leste. Com os
blocos definidos, foi incluida arborizagdo em pontos estratégicos de grande
incidéncia solar, inserindo a natureza “dentro” do projeto, assim como nas

referéncias apresentadas

Apos identificagdo do melhor posicionamento de cada setor e da malha adotada,
foi posicionado um bloco com o langamento da volumetria definido no programa de
necessidades, levando em consideracdo os recuos obrigatorios, taxa de ocupacao
de indice de aproveitamento. Sendo assim, conclui-se que se fez necesséario um
segundo pavimento.
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Figura 11: Planta Baixa Segundo Pavimento

01 ‘Com 1 C O
0] O 1 [

Fonte: Autora, 2021
Privativo posicionado no segundo pavimento, de forma que a sombra do edificio

vizinho néo interfira na ventilacdo e iluminagéo natural.

Servicos foi posicionados em pontos de facil acesso, e também em locais abertos

para melhor contato com a natureza.

Figura 12: Perspectiva 01

Fonte: Autora, 2021



Figura 13: Perspectiva 2

Fonte: Autora, 2021
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12 CONCLUSAO

A presente Pesquisa de Trabalho Final de Graduacéao de Arquitetura e Urbanismo,
tem como objetivo entender as reais necessidades de acompanhantes de pessoa
hospitalizada no hospital Infantil da Serra, Hospital Estadual Dorio Silva e Hospital

Estadual Dr. Jayme Santos Neves.

Por ser referencia em urgéncia e emergéncia para mais de 50 cidades do Estado
do Espirito Santo, muitos internados moram em cidades distantes da Serra,
fazendo com que o acompanhante do hospitalizado ndo tenha opcao de ir para
sua casa com frequéncia, tomar banho, ou mesmo dormir. Os hospitais tem
auxiliado os acompanhantes com alimentacdo, mas néo é possivel disponibilizar
leitos para dormir, foram mais de 106 mil acompanhantes de outras cidades em 2
anos, entdo, percebe-se a demanda existente para o futuro projeto em relacédo a

esta pesquisa.

Apés analises feitas na presente pesquisa, percebe se que se faz necessario que
a Casa de apoio a qual sera desenvolvida, esteja localizada nas proximidades do
Hospital Dorio Silva, Hospital Jayme Santos Neves e Hospital Infantil da Serra, e
disponibilize além de dormitérios, acompanhamento psicolégico, e outras
atividadedes afim de manter a saude emocional destes acompanhantes em um

momento delicado, que € a doenca de um familiar ou amigo.

Com isso, todas as informacfes obtidas através desta pesquisa, deve suprir as
necessidades das pessoas que a utilizara, impactando positivamente suas vidas,
transmitindo sensac¢fes de acolhimento, conforto, motivacédo e confianca, para que

seus dias de acompanhante sejam mais leves.



55

13 REFERENCIAS

BATISTA, Carmen Josiane. Relagdo da equipe de enfermagem com o
cuidador familiar. 2013. 60 f. Monografia (Conclusdo do Curso de
Enfermagem)

- Feevale, Novo Hamburgo-RS, 2013 Disponivel em :

<http://biblioteca.feevale.br/Monografia/MonografiaCarmenBatista.pdf >. Acesso
em : 14 jun. 2021.

DIBAI, Marcia Barbara Souza; CADE, Nagela Valaddo. A EXPERIENCIA DO
ACOMPANHANTE DE  PACIENTE INTERNADOEM INSTITUICAO
HOSPITALAR. Revista Enfermagem Uerj, Rio de Janeiro, v. 17, n. 1, p.86-90,
15 jan. 2009. Trimestral. Disponivel em:
http://www.facenf.uerj.br/vi7nl/v17nlal6.pdf. Acesso em: 14 jun. 2021.

SCHWADE, Larissa; LIMA, Guilherme  (ed.).

Casas de apoio acolhemacompanhantes de pessoas em tratamento
hospitalar: residéncias sado uma solucédo solidaria para quem vem do
interior acompanhar parentes emtratamento pelo sus em

porto alegre. 2016. Disponivel em:
http://www.editorialj.eusoufamecos.net/site/agencia/casas-de-apoio-acolhem-
acompanhantes-de-pessoas-em-tratamento-hospitalar-em-porto-alegre/. Acesso
em: 15 jun. 2021.

NEUFERT , Ernet — A Arte de Projetar. 18° Edicdo - Sdo Paulo: Editora
GustavoGili, 2013.

DIAS, Alisson de Souza; ANJOS, Marcelo Franca dos. PROJETAR SENTIDOS: A
ARQUITETURA E A MANIFESTACAO SENSORIAL. In: SIMPOSIO DE
SUSTENTABILIDADE E CONTEMPORANEIDADE NAS CIENCIAS SOCIAIS, 5.,
2017, S&o Paulo. TEDx Centro Universitario FAG. Sdo Paulo: Issn, 2017. v.
1,p. 1 - 18. Disponivel em:
https://www.fag.edu.br/upload/contemporaneidade/anais/594c063e6c40e.pdf.
Acesso em: 18 jun. 2021.

PEREIRA, Matheus (ed.). O papel da cor na arquitetura. 2018. Disponivel em:
https://www.archdaily.com.br/br/894425/o0-papel-da-cor-na-arquitetura.  Acesso
em: 19 jun. 202T.



http://biblioteca.feevale.br/Monografia/MonografiaCarmenBatista.pdf
http://www.facenf.uerj.br/v17n1/v17n1a16.pdf
http://www.editorialj.eusoufamecos.net/site/agencia/casas-de-apoio-acolhem-
https://www.fag.edu.br/upload/contemporaneidade/anais/594c063e6c40e.pdf
https://www.archdaily.com.br/br/894425/o-papel-da-cor-na-arquitetura

56

GUEDES, Renata Mendes de Carvalho. Os cinco sentidos e a arquitetura.2012.
70 f. TCC (Graduacao) - Curso de Arquitetura e Urbanismo, Universidadede Sao
Paulo, S&o Paulo, 2012. Cap. 2. Disponivel em:
https://issuu.com/renatamcgquedes/docs/caderno. Acesso em: 20 jun. 2021.

BRASIL. Congresso. Camara dos Deputados. Constituicdo (2016). Lei n® 8742,de
07 de dezembro de 1993. Legislacdo Sobre O Terceiro Setor. Brasilia, DF:
Céamara, 26 abr. 2016. Secéo 3, p. 55-77

"Ccasa Hostel / TAK architects" [Ccasa Hostel / TAK architects] 03 Mar 2017.
ArchDaily Brasil. Acessado 20 junho 2021.

https://www.archdaily.com.br/br/806398/ccasa-hostel-tak-architects ISSN 0719-890

"Hostel Vietnan/ 85 Design" [Hostel Vietnan/ 85 Design] 30 Nov 2018. ArchDaily
Brasil. Acessado 20 jun. 2021.

< https://www.archdaily.com.br/br/906808/hostel- vietnam-85-design >
ISSN0719-8906

"Casa de Acolhimento para Menores / CEBRA" [Children’s Home / CEBRA] 18
Jan 2015.ArchDaily Brasil. Acessado 20  jun. 2021.

https://www.archdaily.com.br/br/760562/casa-de-acolhimento-para-menores-
cebralSSN 0719-8906

PMC - Prefeitura Munipal da Serra. Lei N° 2923/2014: Plano Diretor do Municipio
da Serra. Serra 2014. Disponivel em:
http://www.serra.es.gov.br/site/pagina/plano-diretor-municipal---pdm acesso em: 22
jun. 2021.

"Casa Hass / Feuerstein Quagliara” [Hass House / Feuerstein Quagliara] 22 Dez
2019. ArchDaily Brasil. Acessado 22 jun 2021.

<https://www.archdaily.com.br/br/ 929473/casa-hass-feuerstein-quagliara> ISSN
0719-8906

"Casa de Verao / CEBRA" [Summer House / CEBRA] 22 Fev 2018. ArchDaily
Brasil. Acessado 22 jun 2021.

<https://www.archdaily.com.br/br/889341/casa-de-verao- cebra> ISSN 0719-8906



https://issuu.com/renatamcguedes/docs/caderno
https://www.archdaily.com.br/br/806398/ccasa-hostel-tak-architects
https://www.archdaily.com.br/br/906808/hostel-
https://www.archdaily.com.br/br/760562/casa-de-acolhimento-para-menores-
http://www.serra.es.gov.br/site/pagina/plano-diretor-municipal---pdm
https://www.archdaily.com.br/br/
https://www.archdaily.com.br/br/889341/casa-de-verao-

	fACULDADE CAPIXABA DA SERRA
	CURSO
	LORENA SILVEIRA RIBEIRO
	SERRA/ES
	ACOLHIDA
	CASA DE APOIO PARA ACOMPANHANTE DE PESSOA HOSPITALIZADA
	LORENA SILVEIRA RIBEIRO (1)
	ACOLHIDA (1)
	CASA DE APOIO PARA ACOMPANHANTE DE PESSOA HOSPITALIZADA (1)
	agradecimentos
	Resumo
	ABSTRACT
	Lista de FIGURA
	Lista de imagem
	lista de Tabelas
	Lista de SIGLAS
	SUMÁRIO
	Introdução
	1.1 2 processo de hospitalização: paciente x acompanhante
	1.2 2.1 hospital dório silva
	1.3 2.2 Hospital estadual dr. Jayme dos santos neves
	1.4 2.3 HOSPITAL ESTADUAL MATERNO INfANTIL DA SERRA

	3 o efeito da arquitetura no espaço de acolhimento
	4 Estudo de caso
	4.1 casa de passagem santa tereza de calcutá
	4.2 estudo de caso – casa de apoio madre ana

	5 LEGISLAÇÕES E ÉTICAS
	6 proposta de projeto
	6.1 6.1 Análise do Entorno
	6.2 6.2 Fluxo Viário
	6.3 6.3 Infraestrutura
	6.4 6.4 Fundo Figura
	1.1 6.5 pl
	1.1
	1.1 (1)
	1.1 (2)
	1.1 (3)
	1.1 (4)
	1.1 (5)
	1.1 (6)
	6.5 ANO DIRETOR E CÓDIGO DE OBRAS DA SERRA/ES
	6.6 6.6 Prevenção contra incendios
	6.7 6.7 PLANO DIRETOR E CÓDIGO DE OBRAS:
	6.8
	6.9 6.8 aGÊNCIA NACIONAL DE VIGILÂNCIA SANITÁRIA – ANVISA (RDC Nº 283, DE 26 DE SETEMBRO DE 2005)
	6.10 6.9 Acessibilidade Universal – NBR 9050

	Público fixo e variável
	8 Programa de necessidades
	8.1 8.1 Fluxograma

	9 Materiais e técnicas construtivas
	10 Conceito
	11 Diretrizes projetuais
	12 conclusão
	13 Referências

