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RESUMO

Diante deste contexto, definiu-se com problema de investigagdo a seguinte
questao: Quais as razbdes que levam o Microempreendedor Individual a nao utilizar
ferramentas gerenciais que s&o essenciais para geréncia do seu negocio? A fim de
responder essa questdo, este estudo traz como objetivo verificar as razées do MEI
nao utilizar ferramentas gerenciais quando estas s&o essenciais para sua
manutengao e crescimento no mercado econémico. A justificativa do estudo esta no
fato de mostrar que estudos realizados no Brasil, contribuiram ao retratar a posicao
em que se encontra a contabilidade gerencial das empresas brasileiras e junto aos
ME/I's. Nesse sentido, o presente trabalho estende as contribui¢des anteriores ao
utilizar informagdes locais para verificar se tais dados refletem a mesma tendéncia
dos dados nacionais. Assim, o presente trabalho torna-se relevante por buscar
verificar o motivo que leva os MEI’'s a n&o utilizar as Ferramentas Contabeis. Para
tanto fez-se usa da metodologia de pesquisa bibliografica e da pesquisa de campo,
no qual foram entrevistados 30 microempreeendedores individuais. As conclusdes
mostraram que 76% dos entrevistados ndo utiliza as ferramentas de contabilidade
no seu negocio, porque nao acham necessario; 17% disseram que eles mesmo,
fazem a contabilidade do seu negdcio; enquanto apenas 7% tem um contador que
faz a contabilidade. O estudo alcangou os objetivos propostos quando foi
demonstrado, no embasamento tedrico e na analise dos dados resultantes da
pesquisa, a necessidade de conhecer as normas fiscais por parte do
microempreendedor individual e as dificuldades do microempreendedor quando se
trata dos aspectos contabeis, financeiras e de gestéo.
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1. INTRODUGAO

Muitos foram os impactos iniciais da pandemia da COVID-19, destacando-se
principalmente, o fato de que havia a necessidade de as pessoas ficarem em casa,
por meio de um isolamento social. Inicialmente havia proje¢des que indicavam que
as medidas de controle da pandemia poderiam se prolongar por 2 ou 3 meses, mas

estas projegdes nao se confirmaram e as medidas restritivas de isolamento social e



limitacdes de atividades presenciais (SOUSA JUNIOR et al., 2018).

A politica de educagdo na saude implementada pelo Deges/SGTES tem, como
um de seus eixos estruturantes, a integracado entre as instituigdbes de ensino e os
servicos de saude, caracterizada por agdes que visam a mudancga das praticas de
formacéo e atencao, do processo de trabalho e da construgdo do conhecimento, a
partir das necessidades dos servigos (DIAS, MACHADO, 2020).

O acolhimento expressa as relacbes que se estabelecem entre usuario e
profissionais na atencao a saude. Implica uma relacdo cidada e humanizada, de
escuta qualificada. Essencial para a reorganizagdo dos servigos promove a
ampliagdo efetiva do acesso a Atengdo Basica e aos demais niveis do sistema.
Relaciona-se, portanto, com o vinculo entre o usuario e o servico de saude, com a
resolubilidade do atendimento e com a adequacgao do servigo as necessidades dos
usuarios (GUERRERO et al., 2016).

Para Martins (2015) a falta de padronizagao, periodicidade e efetividade das
visitas domiciliares gera inadequado uso do tempo dos profissionais, e
desassisténcia de pacientes que necessitam de cuidado domiciliar. Dessa forma,
sugere a programacgado das visitas domiciliares por critérios definidos e a
conscientizagao da populagao sobre quais pacientes necessitam prioridade.

O enfrentamento da pandemia da Covid-19 esta tornando mais evidente as
demandas histéricas da enfermagem quanto as condi¢des de trabalho, a extenséo
da jornada laboral, ao dimensionamento de pessoal, a remuneragéao e, até entdo, a
visibilidade social da categoria. Somam-se as antigas demandas, o alto risco de
contaminagdo pelo novo coronavirus, a possibilidade de transmitir a doenca a
terceiros e familiares, a escassez de Equipamento de Protec¢ao Individual (EPI) e os
dilemas éticos vivenciados por profissionais que atuam na linha de frente do cuidado
a pessoas com Covid-19 (SANTOS, 2018).

A pandemia do COVID-19 trouxe outra conotagao para os profissionais da area
de gestdo de pessoas. Dessa forma € necessario que as organizagdes laborais
adotem estratégias e agbes para capacitagdo dos trabalhadores quanto aos meios
de transmissdo do virus e as medidas preventivas para eliminar e/ou reduzir a
transmissao viral, sinais e sintomas da doenga, métodos diagnosticos e tratamentos.

Enfim, prové-los de conhecimentos necessarios para cuidar com qualidade e, ao



mesmo tempo, protegerem-se da contaminagao por meio de praticas assistenciais
seguras (DIAS, MACHADO, 2020).

Os profissionais de Gestao de Pessoas em seus horarios de trabalho ficam
expostos aos mais diversos tipos de estresse e pressdo vivida no ambiente

hospitalar.

Os autores Acioli et al (2013) ressaltam que resultados positivos tém sido
observados na literatura, demonstrando que a insercdo de praticas de atividade
fisica, como ginastica laboral, no ambiente de trabalho tem colaborado de forma
significativa para melhora nos dominios da saude e na percepc¢do da qualidade de
vida. Diante disso, medidas simples e de baixo custo como a avaliagao do nivel de
atividade fisica e o acompanhamento destes profissionais podem prevenir
problemas futuros de saude, diminuindo o absenteismo, aumentando o rendimento
pessoal e consequentemente possibilitando a melhora da qualidade do servigo
prestado (ACIOLI et al., 2013).

E necessario fortalecer o trabalho em equipe multiprofissional, promover a
comunicacao eficiente e eficaz entre as varias instancias do trabalho em saude, bem
como intra e inter equipes. Também se destaca a necessidade de espacgos coletivos
para discussao dos casos e trocas de experiéncias, pois esta € uma estratégia que
visa n&o so incrementar o processo de aprendizagem acerca do fenbmeno em tela,

quanto para promover acolhimento e coesao entre os profissionais.

Por meio do avan¢o da pandemia e das medidas de restricdo e isolamento
social impostas pela COVID-19, houve um impacto direto em todos os seguimentos
da sociedade, especialmente nos profissionais de adeptos do MEI -
Microempreendedor individual. Assim, desde a crise de 2008, o Brasil apresentou
menos de 2% de crescimento na economia e isto pode ser associado aos problemas
politicos enfrentados nos ultimos periodos. Muito embora o baixo desenvolvimento,
o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, trouxe que em 2019 estimava-se

um crescimento pouco significativo para o pais (SOUSA JUNIOR et al., 2018).

Quando falamos do Microempreendedor Individual, o MEI, verifica-se que os
problemas por ele enfrentados sdo muitos e é imperativo tragar novas estratégias
que garantam que o trabalhador consiga exercer suas atividades em um cenario tao

cheio de dificuldades, que envolvam organizagdo contabil desde o controle de



entradas e saidas como a reserva de capital, garantindo a sua permanéncia e

sobrevivéncia em meio aos tempos de crise.

Ao se tratar do empreendedor, Lemes Junior e Beatriz Pisa (2010)
destacaram as principais determinantes para o comportamento empreendedor as
caracteristicas que determinam o comportamento do empreendedor decorrem de

sua personalidade, conhecimentos, experiéncias, habilidades, motivacdes e valores.

Os autores aduzem, ainda, que a vontade de empreender um novo ramo e
nesta vontade depositar todos os seus esforcos faz com que seja a conhecida
“‘competéncia especial" do empreendedor. Deste modo, surge a Lei Complementar
n°123/2006 que estabelece a criagdo do Simples Nacional cujo objetivo central era a
tributacdo unificada para esferas do governo de ambito federal ao municipal.
(BRASIL, 2006).

Infelizmente, seja por falta de incentivo, conhecimento do empreendedor ou
até mesmo a complexidade de adesdo ao sistema, muitos empresarios permanecem
na ilegalidade e, desta forma, a intengdo que formalizou a criagcédo da LC que

estabelece o Simples Nacional n&do atingiu expectativas.

Com a falta de resultado com a criagdo do Simples Nacional, em 2008 os
legisladores trouxeram uma inovagéao, criaram assim a Lei Complementar 128/2008
que delimita o Microempreendedor individual - MEI, medida esta que contribuiu a fim
de grande parte de empresas que outrora estavam na informalidade pudessem

exercer suas atividades com amparo legal (BRASIL, 2008).

A lei complementar 128/2008 traz, em outros termos, que o
microempreendedor individual é aquele que trabalha por conta prépria, que possui
uma pequena empresa. Antes de trazer uma definicdo de microempreendedor
individual, é preciso que tenhamos ciéncia de que ele também é empresario e para
tanto traz-se a definicdo de empresario a luz do cédigo civil. Conforme aduz o Art.
966 do Cadigo Civil:

Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econdmica organizada para a produgao ou a circulagédo de bens ou de
Servigos.

Paragrafo unico. Ndo se considera empresario quem exerce profissao
intelectual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com concurso
de auxiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio da profissdo constituir
elemento de empresa.



O microempreendedor individual € o empresario que antes trabalhava na
informalidade e optou por regularizar suas atividades tornando-se MEI. Para tanto, &
necessario que seu faturamento anual ndo ultrapasse o teto de R$81.000,00 (oitenta
e um mil reais) ao ano, nao tenha participacédo em outra empresa, tenha ao maximo
1 (um) empregado e pratique alguma das atividades elencadas no rol da Resolug&o
CGSN n° 140 de 2018 (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2022).

A partir de 2023, existe o Projeto que aumenta o limite de faturamento para
microempreendedor individual. O Projeto de Lei Complementar (PLP) 108/21
aumenta para R$ 130 mil a receita bruta anual permitida para enquadramento como
Microempreendedor Individual (MEI). (CAMARA, 2022).

Ha uma série de variantes acerca da definicdo de contabilidade gerencial,
pontos de vista levantados por diversos autores conforme o levantamento se
informagdes ocorre. Assim, podemos determinar rapidamente contabilidade
gerencial como ferramenta como meio de sintetizagdo de dados contabeis que
poderao contribuir com o trabalho dos gestores quando estes tomam determinadas

decisdes e precisam compreender o desenvolvimento da empresa.

Frezatti (2007) afirma que contabilidade gerencial € o procedimento que,
nestes termos: ‘“identifica, mensura, acumula, analisa, prepara, interpreta e

comunica informagdes que auxiliem os gestores a atingir objetivos da organizagéo”.

No Brasil, destacam-se os trabalhos de Soutes e Guerreiro (2007) que
procuraram identificar se as empresas brasileiras utilizavam artefatos considerados
modernos de contabilidade gerencial e sua relagdo com o desempenho financeiro, e
Frezatti (2005) que analisou a aderéncia conceitual entre a teoria e a pratica da
contabilidade gerencial nas empresas brasileiras, identificando cluster nos perfis de

utilizagao das ferramentas gerencias.

Diante deste contexto, definiu-se com problema de investigagdo a seguinte
questado: Quais as razdes que levam o Microempreendedor Individual a nao utilizar
ferramentas gerenciais que sdo essenciais para geréncia do seu negocio? A fim de
responder essa questdo, este estudo traz como objetivo verificar as razées do MEI
nao utilizar ferramentas gerenciais quando estas s&o essenciais para sua

manutengao e crescimento no mercado econdémico.

A justificativa do estudo esta no fato de mostrar que estudos realizados no



Brasil, contribuiram ao retratar a posicdo em que se encontra a contabilidade
gerencial das empresas brasileiras e junto aos MEI's. Nesse sentido, o presente
trabalho estende as contribuicdes anteriores ao utilizar informagdes locais para
verificar se tais dados refletem a mesma tendéncia dos dados nacionais. Assim, 0
presente trabalho torna-se relevante por buscar verificar o motivo que leva os MEI's

a nao utilizar as Ferramentas Contabeis.

Levando em consideragao que a lei dispensa a contabilidade formal aos MElIs,
por ndo terem conhecimento ou interesse, muitos vém decaindo no mercado de
trabalho e sendo obrigados, nas piores das hipoteses, a fecharem as portas, ou

tendo sérios prejuizos.

2. METODOLOGIA

Quanto a metodologia, nesta fase da pesquisa sera abordado os
procedimentos escolhidos para que a mesma pudesse tomar direcionamento. O
primeiro momento esta pesquisa se trata de uma revisdo bibliografica onde neste
estudo busca-se desenvolver através de pesquisa quantitativa, descritiva,
longitudinal usando recursos de referencial bibliografico e material pertinente para

esta pesquisa.

A revisdo bibliografica percorre uma analise critica e meticulosa acerca de
publicacdes em diversas plataformas e meios de comunicacdo sobre um
determinado tema. A pesquisa percorre o estilo bibliografico, de autores
conceituados e que possam enriquecer este trabalho. Em primeiro aspecto sera feito
o levantamento de documentos, artigos, doutrinas e revistas utilizando plataformas
de pesquisa digital. Logo apds temos um filtro, fichando aquilo que é considerado
utilizavel para este artigo. (TRETINI e PAIM, 1999).

Quanto a pesquisa de campo, Gil (2008, p. 55) afirma que:

Na maioria dos levantamentos, ndo sdo pesquisados todos os integrantes
da populagdo estudada. Antes seleciona-se, mediante procedimentos
estatisticos, uma amostra significativa de todo o universo, que é tomada
como objeto de investigagdo. As conclusdes obtidas a partir desta amostra
sdo projetadas para a totalidade do universo, levando em consideragdo a
margem de erro, que € obtida mediante calculos estatisticos.

Na pesquisa de campo, o publico-alvo foram 30 Microempreendedores

Individuais - MEI, identificados através do Centro do Empreendedor, localizado na



Prefeitura de Vila Velha. Os mesmos foram contactos a fim de se solicitar a
realizacdo da pesquisa. Em segundo aspecto, apds a coleta de dados, constatou-se
a necessidade de dar seguimento através de levantamento de dados por meio de

aplicagao de questionario.

Para GIL (2008), questionario é meio pelo qual se obtém informacdes
baseado naquilo que as pessoas sabem, acreditam, observam, fazem ou ja fizeram
e consoante a este entendimento individual investiga 0 modo como compreendem a

informacdo. Sendo assim uma técnica de coleta de informacdes da realidade.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1. FERRAMENTAS DA CONTABILIDADE

Para a identificagdo das ferramentas utilizou-se a metodologia proposta por
Soutes e De Zen (2005). A distribuigdo entre as categorias tradicionais e modernas
se deu conforme Sulaiman et al. (2004). Desta maneira, foram considerados como
tradicionais os artefatos agrupados no primeiro e segundo estagios, e como
artefatos modernos os constantes no terceiro e quarto estagios. O Quadro 1
apresenta a relagdo dos artefatos considerados tradicionais e modernos da

contabilidade gerencial utilizados nesse trabalho:

Quadro 1 - Ferramentas Tradicionais e Modernas

Ferramentas Tradicionais
- custeio por absorcio
- custeio variavel
- custeio padrio
- prego de transferéncia
- orgamento
Ferramentas Modernas

- ABC

- custeio meta

- benchmarking

- kaizen

- teoria das restrigdes

- planejamento estratégico
- ABM

-EVA

- balanced scorecard.

Fonte: Adaptado de Soutes e De Zen (2005); Sulaiman et al. (2004)

De acordo com Segato Contabilidade (2020), ha cinco ferramentas essenciais



utilizadas para o funcionamento adequado da estratégia de contabilidade gerencial,
tais como: custeio direto ou variavel; fluxo de caixa; custeio por absorg¢ao; orgamento

e demonstracao de resultados.

A contabilidade gerencial pode ser uma saida para as empresas superarem as
crises porque, por meio de ferramentas que contém informag¢des financeiras e
econdmicas, auxiliam na tomada de decisdes organizacionais, em especial para as
microempresas (COSTA et al. ,2020).

Um profissional de qualidade detém as técnicas, ferramentas e informacdes
necessarias para contribuir com o gestor da empresa, uma vez que, de acordo com
Atkinson (2000), a Contabilidade tem capacidade de gerar informagbes para o
negocio de forma que venha favorecer as tomadas de decisdes, sendo mais

assertivas e em tempo habil.

3.2. LEGISLAGAO DO MEI

A figura do Microempreendedor Individual - MEI surge através da Lei
Complementar 128/2008 com vigéncia desde 01 de julho de 2009 mas € a Lei
Complementar 123/2006, que cria o Simples Nacional que deu o pontapé inicial, pois
€ o Simples Nacional que objetivou inicialmente a legalizagdo destes empresarios.

O novo regime veio complexo, com mudangas em seus dispositivos fazendo
com que seja uma medida entdo inconstante, dificultando até mesmo a quitagcéo de

Guias de Recolhimento de tributos.

O Art. 14° da Resolugéo n° 48 de 11 de outubro de 2018 do CGSIM traz sobre
a legalizacgao e registro do Microempreendedor individual:

O registro e a legalizagdo do MEI poderdo ser efetuados por
intermédio de escritérios de servigos contabeis optantes pelo Simples
Nacional, individualmente ou por meio de suas entidades
representativas de classe, por 6rgdos e entidades dos entes
federados, Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE, por outras entidades, outros prepostos ou pelo
proprio Empreendedor, observados o processo e as normas
estabelecidas nesta Resolugdo e mediante a utilizagdo dos
instrumentos disponibilizados no Portal do Empreendedor para essa
finalidade.

O procedimento acerca da formalizacdo do MEI se da por meio informatizado,

pelo Portal do Empreendedor, no site eletrénico



http://www.portaldoempreendedor.gov.br. Todos os formularios poderdo ser
preenchidos por escritérios contabeis que optam pelo Simples Nacional, também
pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE ou até

mesmo o proprio empresario podera proceder com a formalizacdo do cadastro.

3.3. MElI E OUTROS TIPOS DE EMPRESAS

Para melhor compreender as diferencas entre o MEI e outras empresas e

tipos de tributacao, foi encontrado o seguinte quadro explicativo:

Quadro 2 - Enquadramento e Faturamento Anual

Tipo de Enquadramento/Faturamento Anual 5"3‘5'0 Opgdes Onde .
Titula . ) Observacées
Empresa MEI ME EPP Normal . Tributarias Formalizar
Até R$81 Um Simples Portal do A pessoa fisica que
X - - - " . Empreendedo se coloca como titular
mil titular Nacional
r e responde de forma
£re & limitada pelos débitos
Empresario Por opgéo : o
Individual Até ou com Sl do negécio. O
) R$360 Até 4,8 faturamento Um uoro Junta patriménio de
; milhdes acima de titular ; Comercial empresa e
mil R$4,8 presumido empresario se
milhGes. ou lucro real misturam.
O empresario
Por opgéo Simoles responde sobre o
Ate ou com Nacignal valor do capital social
EIRELI R R$360 Até 4,8 faturamento Um lucro ! Junta da empresa.
mil milhdes acima de titular resumido Comercial Necessario o capital
R$4,8 e ron social de 100x o
milhdes. salario minimo
vigente.
Fer@gese : Simples Os s6cios respondem
. Até ou com e Nacional sobre o valor do
Sociedade Até 4,8 faturamento ou ) Junta . .
- - R$360 o " ; lucro ; capital social da
Limitada f milhdes acima de mais q Comercial
mil e presumido empresa. Sem valor
R$4,8 socios - .
milhBes. ou lucro real minimo do capital
Pagament Necessario para optar
ode pelo Simples Nacional,
Observagodes imposto oferece vantagens em
por Guia licitagdes publicas e néo
de valor exige a contratagéo de
fixo. jovem aprendiz.

Tabela 1 Resumo dos tipos societarios e enquadramento tributario para empresas.

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de hitps.//capitalsocial.cnt.br/qual-a-diferenca-entre-mei-ei-me-e-epp/

Conforme dito por Baty (1994), as pequenas empresas possuem substancial
importancia na evolugao das sociedades, e nesse contexto, os MEls tem que se

planejarem para que esse papel tenha crescimento e ajude de fato a economia.



10

3.4. RESULTADOS

Os dados coletados foram organizados em graficos a apresentados e
discutidos a medida de sua apresentacdo. Foram entrevistados 30
Microempreendedores Individuais cadastrados no Centro do Empreendedor em Vila
Velha.

Grafico 1. Formagao Académica

@ Ensino fundamental
incompleto

@ Ensino fundamental
20% 0% 10% completo

0% 0O Ensino médio incompleto
0O Ensino médio completo
40%

30% . L
m Ensino superior incompleto

0 Ensino superior completo

Fonte: Proprios Autores., 2022.

Em relagédo a formagao académica dos entrevistados, percebeu-se que 40%
possui ensino médio incompleto; 30% ensino médio completo; 20% ensino superior

completo; e 10% ensino fundamental completo.

Grafico 2. Como conheceu o MEI

o Através de jornais
0%
| Através da internet

O Através do contador
50% 50%
0O Através da televisao

0, .
0% B Outros meios de
comunicagao

Fonte: Préprios Autores., 2022.



Quando

perguntados

como

conheceram o) MEI, 50%

11

dos

microeempreendedores responderam que foi através da internet; e outros 50% por

outros meios de comunicacgao.

Grafico 3. Tempo com MEI

10%

0%

90%

@ Menos de 5 anos
m Entre 5 a 10 anos
O Entre 10 a 15 anos

0O Mais de 15 anos

Fonte: Préprios Autores., 2022.

O Grafico 3 questionou o tempo de MEI dos entrevistados. As respostas

mostraram que: 90% possuem menos de 5 anos atuando na area; e 10% sao MEI

entre 5 a 10 anos.

Grafico 4. O que te levou a ser um microempreendedor individual

0%
13%

60%

0O Falta de oportunidade no mercado
de trabalho

m Acho que possuo tino comercial
O Por influéncia familiar

O Pela facilidade de se tornar um
MEI

m Sempre tive vontade de ser dono
do préprio negdcio

Fonte: Proprios Autores., 2022.

Quando questionados sobre o que o levou a ser um microempreendedor

individual, foi verificado que as respostas mostraram que: 60% foi pela falta de

oportunidade no mercado de trabalho; 25% sempre teve vontade de ser dono do

préprio negocio; e 13% por achar que possui tino comercial.
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Para Dolabela (2006) o empreendedor deve ir em busca de realizar seus
sonhos, e nessa busca ele podera ser tomado por diferentes emocdes. Para ele
empreender € um ato de paixdo, e, a partir desses sentimentos apaixonantes o
empreendedor devera alinhar o conjunto de atitudes e comportamentos que pré-

estabelecem um ser criativo para saber identificar as oportunidades e aproveita-las.

Grafico 5. Trabalhava nesta area antes de se formalizar

@ Sim, de maneira informal
0%

20%

30% m Sim, como empregado

0 Sim, como auténomo

0% 0O Sempre trabalhei de maneira
formal

50% m Nao, nunca trabalhei

Fonte: Préprios Autores., 2022.

No Grafico 5, o questionamento foi direcionado ao fato de sabe se ja
trabalhava nesta area antes de se formalizar. As respostas mostraram que 50%
disseram que sim, ja atuavam como auténomo; 30% sim, mas de maneira informal; e

20% sempre trabalhou de maneira informal.

Em um estudo sobre o perfil dos MEls, Silva (2019) relata que por mais que
haja muitas informacdes presentes nos variados meios de comunicagao, muitos
autébnomos ainda tém medo da legalizagao, sendo assim muitos deles continuam na

3 informalidade por falta de conhecimento.

Ela continua recomendando a busca por um profissional contabil. Sendo
assim este empreendedor podera sair da informalidade com seguranga e

informacdes necessarias.



13

Grafico 6. Quais os beneficios ao MEI considera mais importante

0% @ Direitos Previdenciarios

43% B Possibilidade de emiss&o de Nota
Fiscal e comprovagao de renda

O Facilidade de acesso aos créditos

57% financeiro

O Baixa burocracia e facilidade de
formalizagéo

0%

Fonte: Préprios Autores., 2022.

Quando questionados sobre quais os beneficios ao MEI considera mais
importante, observou-se que para 57% a baixa burocracia e a facilidade de
formalizagao; 43% a possibilidade de emissao de notas fiscais e comprovagao de
renda.

Silva (2019) avaliou as vantagens de um autdbnomo constituir-se como MEI e
obteve resultados que indicaram dificuldades nas pessoas fisicas empreendedoras,
pois elas se sentem inseguras e com desconhecimento sobre tal formalizacéo e,
portanto, precisam avaliar as caracteristicas do negbcio, os beneficios
previdenciarios de créditos, das obrigag¢des tributarias para o MEI, para que assim,
pudesse constituir a pessoa juridica. Apontando entdo que seriam necessarios

esses empreendedores recorrer aos servicos de um profissional contabil.

Grafico 7. Como MEI utiliza a Contabilidade para auxiliar na administragao e

controle do empreendimento

@ Sim, sempre

13% 0% 7%

B Sim, as vezes

0O Preciso, mas meu contador nunca
esta disponivel

0O Né&o, me viro do meu jeito

80% m Nzo utilizo

Fonte: Préprios Autores., 2022.
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No Grafico 7 foi questionado como o MEI utiliza a Contabilidade para auxiliar
na administragcdo e controle do empreendimento. As respostas evidenciaram que:
80% néo utiliza contador, se vira do seu jeito; 13% dissertam que sim, as vezes

utiliza; e 7% precisa, mas o seu contador nunca esta disponivel.

A falta de orientagdo contabil na gestdo de uma empresa pode afetar

diretamente em sua projecdo de mercado ou até em sua vida ativa.

Nesse contexto, Marion (2006) cita a importancia de se ter um contador para
fazer a leitura dos relatérios contabeis e financeiros da empresa, alguém que saiba
interpretar e traduzir as informacdes coletadas e poder adequa-las para melhor
tomada de deciséo.

Grafico 8. Quando surgem problemas na sua empresa, sendo eles, fiscal,

trabalhista ou financeiro, recorre a quem

@ Empresas de consultoria

0% 7% 0%

m Centro do Empreendedor da
Prefeitura

O Associagbes ou empresa do
mesmo ramo

o Contador

93% m Néo recorro a ninguém

Fonte: Préprios Autores., 2022.

Quando perguntados no Grafico 8, quando surgem problemas na empresa,
sendo eles, fiscal, trabalhista ou financeiro, a quem recorre, as respostas mostraram
que: 93% dos entrevistados disseram recorrer ao Centro do Empreendedor; por sua

vez, 7% afirmaram que recorrem ao contador.
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Grafico 9. Como avalia o grau de utilidade da contabilidade para o

crescimento do empreendimento

%

30% @ Tem muita utilidade
@ Tem pouca utilidade
O As vezes ¢ (il

0O N&o possui utilidade

50%

13%

Fonte: Préprios Autores., 2022.

Ao serem questionados no Grafico 9, como avaliam o grau de utilidade da
contabilidade para o crescimento do seu empreendimento, as respostas dos
entrevistados mostraram que para 50% dos entrevistados tem muita utilidade; 30%
consideram que as vezes € Uutil; para 13% tem pouca utilidade; e 7% consideram

que nao possui utilidade.

Segundo Guerreiro (2005) que a contabilidade gerencial é ferramenta
importante na rotina da empresa, por ela € possivel inovar na elaboragcdo de
relatorios bem como seguir com a monitoracdo deles. Garantindo, assim, que
cenarios econdbmicos possam ser vislumbrados e, se for o caso, alternativas possam

ser tragadas.

Grafico 10. Acha necessario os servigos contabeis na sua empresa

10%

@ Sim, de suma importancia
@ Sim, as vezes
53% 0O Néo

37%

Fonte: Préprios Autores., 2022.
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Quando perguntados se acham necessario 0s servigos contabeis na
empresa, 53% dos Microempreendedores entrevistados disseram que sim, € de
suma importancia; 37% afirmaram que as vezes acham necessario; e 10% nao

consideram util.

Verificando-se as respostas, percebe-se que a Contabilidade gerencial traga
uma linha de tempo a qual considera decisdes tomadas desde os periodos mais
distantes comparando com as decisbes mais recentes. Desta forma, pode-se
projetar um cenario determinado ou manter os trabalhos como ja estdo sendo feitos
(FREZATTI, 2007).

Grafico 11. Utiliza qual das Ferramentas de Contabilidade Gerencial

O Andlise da Cadeia de Valor

B Anélise da Teoria das Restri¢des

O Anélise por Centro de
Responsabilidade

O Balanced Scorecard

B Benchmarking (externo)

@ Benchmarking (interno)

B Custeio ABC

O Custeio de Ciclo de Vida

m Custeio Kaizen

0% 10%

0% 7% @ Custeio Meta
0O Custeio Padréo
o Custeio por Absorgéo

B Custeio RKW

m Custeio Variavel
83%

m Departamento Especifico de Contab.
Gerencial

mEVA

@ Orgamento Anual

O Orgamento de Capital

O Planejamento Estratégico

O Ponto de Equilibrio

O Prego de Transferéncia

O Sistema de Informagdo Gerencial

O Nenhuma das ferramentas

Fonte: Préprios Autores., 2022.
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No Grafico 11 ao se questionar se utiliza as Ferramentas de Contabilidade
Gerencial, foi verificado que 83% dos entrevistados n&o utilizam nenhuma das
ferramentas contabeis no seu negdécio; 10% utilizam o planejamento estratégico; e

7% o sistema de informacéao gerencial.

Com a utilizagdo de ferramentas gerenciais da contabilidade, a contabilidade
estd cada vez mais presente dentro das empresas (MORAIS; FEITOSA FILHO,
2019). No caso do MEI torna-se util e necessario a utilizagdo das mesmas pois

possibilitara uma melhoria significativa na gestdo do negaécio.

Grafico 12. Por que nao utiliza as ferramentas de Contabilidade

no seu negocio

17%

@ Nao acha necessario

7%

@ Tem um contador que faz a
contabilidade

0 O proprio MEI faz a contabilidade

76%

Fonte: Proprios Autores., 2022.

Por fim, no Gréafico 12, quando perguntados por que nao utiliza as
ferramentas de contabilidade no seu negécio, 76% dos entrevistados afirmaram que
nao acham necessario; 17% disseram fazer a contabilidade; e 7% tem um contador

que faz a contabilidade.

4 CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo verificar as razées do MEI nao utilizar
ferramentas gerenciais quando estas sdo essenciais para sua manutencdo e
crescimento no mercado econdmico. Diante do apresentado, conclui-se que o
estudo respondeu ao proposto no problema de pesquisa e objetivo geral,

apresentando a importancia das ferramentas contabeis e o porque do MEI nao
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utilizar as mesmas.

Os principais resultados foram que 83% dos entrevistados nao utilizam
nenhuma das ferramentas contabeis no seu negocio; 10% utilizam o planejamento
estratégico; e 7% o sistema de informagéo gerencial.

Outra conclusdo mostra 76% dos entrevistados né&o utiliza as ferramentas de
contabilidade no seu negocio, porque ndo acham necessario; 17% disseram que
eles mesmo, fazem a contabilidade do seu negdcio; enquanto apenas 7% tem um

contador que faz a contabilidade.

O estudo alcangou os objetivos propostos quando foi demonstrado, no
embasamento tedrico e na anadlise dos dados resultantes da pesquisa, a
necessidade de conhecer as normas fiscais por parte do microempreendedor
individual e as dificuldades do microempreendedor quando se trata dos aspectos

contabeis, financeiras e de gestao.

Para tanto fez-se usa da metodologia de pesquisa bibliografica e da
pesquisa de campo, no qual foram entrevistados 30 microempreeendedores
individuais.

Sugere-se para pesquisas futuras fazer um levantamento de publico alvo um

pouco maior, elevando a amostra de entrevistados e ampliando para outras cidades,
cidades da Grande Vitoria.
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ANEXO - QUESTIONARIO DE ENTREVISTA

. Formagao Académica
) Ensino fundamental incompleto
) Ensino fundamental completo
) Ensino médio incompleto
) Ensino médio completo
) Ensino superior incompleto
) Ensino superior completo

e e e e e A Y

. Como conheceu o MEI?
) Através de jornais
) Através da internet
) Através do contador
) Através da televisao
) Outros meios de comunicagao

3. Tempo com MEI
() Menos de 5 anos

( )Entre5a10 anos
( ) Entre 10 a 15 anos
( ) Mais de 15 anos

)

) Acho que possuo tino comercial

) Por influéncia familiar

) Pela facilidade de se tornar um MEI
)

) Sim, de maneira informal

) Sim, como empregado

) Sim, como auténomo

) Sempre trabalhei de maneira formal
) N&o, nunca trabalhei

5.
(
(
(
(
(

Quais os beneficios ao MEI considera mais importante?

Direitos Previdenciarios

Facilidade de acesso aos créditos financeiro 38

6.
()
( ) Possibilidade de emissao de Nota Fiscal e comprovagao de renda
()
( ) Baixa burocracia e facilidade de formalizagao

. O que te levou a ser um microempreendedor individual?
Falta de oportunidade no mercado de trabalho

Sempre tive vontade de ser dono do préprio negocio

Vocé trabalhava nesta area antes de se formalizar?

22

. Vocé como MEI utiliza a Contabilidade para auxiliar na administragao e

7

controle do empreendimento?
( ) Sim, sempre

( ) Sim, as vezes
(
(
(

) Preciso, mas meu contador nunca esta disponivel

) Nao, me viro do meu jeito
) Nao utilizo
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8. Quando surgem problemas na sua empresa, sendo eles, fiscal, trabalhista
ou financeiro, vocé recorre a quem?

( ) Empresas de consultoria

( ) Centro do Empreendedor da Prefeitura

( ) Associagdes ou empresa do mesmo ramo

( ) Contador

( ) Nao recorro a ninguém

9. Como vocé avalia o grau de utilidade da contabilidade para o crescimento
do seu empreendimento?

( ) Tem muita utilidade

( ) Tem pouca utilidade

( ) As vezes é il

( ) Nao possui utilidade

10. Vocé acha necessario os servigos contabeis na sua empresa?
( ) Sim, de suma importancia

( ) Sim, as vezes

( ) Nao

11. Utiliza qual das Ferramentas de Contabilidade Gerencial
Analise da Cadeia de Valor

Analise da Teoria das Restricbes
Analise por Centro de Responsabilidade
Balanced Scorecard

Benchmarking (externo)

Benchmarking (interno)

Custeio ABC

Custeio de Ciclo de Vida

Custeio Kaizen

Custeio Meta

Custeio Padréo

Custeio por Absorcéao

Custeio RKW

Custeio Variavel

Departamento Especifico de Contab. Gerencial
EVA

Orgamento Anual

Orcamento de Capital

Planejamento Estratégico

Ponto de Equilibrio

Preco de Transferéncia

Sistema de Informacgao Gerencial
Nenhuma das ferramentas

12. Por que vocé nao utiliza as ferramentas de Contabilidade no seu negécio?
( ) Nao acha necessario

() Tem um contador que faz a contabilidade

() O préprio MEI faz a contabilidade



