Voceé falou. No6s ouvimos!

A CPA esta transformando a realidade da
Instituicao e promovendo melhorias!

Melhorias implantadas em 2021-2022

Estrutura Fisica

- Inauguracao do NPP e da Briguedoteca;

- Criagcao da Sala de Amamentacao;

- Melhorias na estrutura do Atendimento no Apoio de Curso;

- Implementacao da Guarita com Seguranca 24h no estacionamento;

- Novos laboratdérios para o curso de Odontologia: Anatomia e Escultura Dental e Simulador de Paciente;
- Ampliagcao da quantidade de Salas de Aula.

Tl - Tecnologia da Informacao
- Ampliacao do acervo da Biblioteca Digital.

Protocolo Online

- Agilidade no andamento das solicitacdes com a disponibilizacao de mais de 96 servicos online através do
Portal Académico e Aplicativo, proporcionando maior conforto e comodidade aos alunos;

- Um dos servicos online mais utilizados € a emissao da declaracao de matricula e declaracao para imposto
de renda(ambas podem ser emitidas com a certificacao digital), desconto e atividades complementares.

- Email institucional exclusivo para duvidas relacionadas ao periodo da pandemia de Covid-19.

Académica

- Retorno de Atividades de Extensao Presenciais em 2022: palestras, debates, visitas técnicas, entre outros;
- Acompanhamento das aulas remotas no momento de Pandemia, com finalidade em garantir exceléncia
no ensino(Departamento de Apoio Pedagdgico - DAP);

- Agendamento do laboratdrio de informatica para atender aos alunos que Nnao possuem recursos tecnolo-
gicos em casa. Este agendamento segue normas de seguranca;

- Realizacao de capacitacdes remotas dos colaboradores, com a revisao dos procedimentos € normas em
virtude da pandemia de Covid-19. Também é realizado treinamentos sobre atendimento e protocolo de
seguranca;

- Equipe Multidisciplinar para apoio ao ensino semipresencial.

Além dos pontos destacados nas avaliag¢oes institucionais 2022,
a Multivix realizou mais algumas melhorias:

1. Projetos de Pesquisa da area da Saude e Tecnologia em desenvolvimento com alunos bolsistas em parce-
ria com a FAPES;

2. Novas maquinas de TIC para todo o corpo técnico-administrativo;

3. Vacinacao e Testagem do Covid-19 na Multivix Vila Velha para toda comunidade académica;

4. Capacitacao continua dos colaboradores sobre saude mental e ergonomia;

5. Programa de Formacao Docente, para capacitar professores sobre as novas tecnologias e ferramentas
para a educacao;

6. Atendimentos mais instantaneos com a disponibilidade do whatsapp nos setores de Apoio de Cursos,
Financeiro, Marketing, Secretaria e Relacionamento com aluno;

7. Premiacao para professores destaque(Mérito Docente).
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