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Resumo

Durante muitos anos, o cenario financeiro na vida do brasileiro seguia por um
caminho sem mudangas. A alta do délar americano e da inflagéo brasileira fez
com que novos mercados de investimento surgissem com o passar dos anos e
diante da mudanga econdémica do pais, opgdes de maior risco e rentabilidade
ganharam a atengdo de boa parte dos investidores, desde os
iniciantes/moderados até as mais experientes. O presente estudo foi elaborado
através de uma pesquisa bibliografica de forma qualitativa com base em artigos
e produgdes cientificas, e busca analisar e apresentar como o avanco da
internet e das tecnologias digitais associadas ocasionaram o surgimento das
fintechs, que causaram forte impacto no mercado financeiro trazendo
praticidade e facilidade para os consumidores, criando alternativas para realizar
investimento desde a renda fixa e até renda variavel (bolsa de valores e
bitcoins). No estudo, foi possivel evidenciar e correlacionar quatro ambitos de
analise: aumento do uso da internet e tecnologias; crescimento das fintechs;
tipos de investimento e educacao financeira. Pode-se concluir que mesmo
diante da alta inflagdo e com o cenario do mercado financeiro sofrendo
mudancas, a quantidade de pessoas que investem e utilizam de plataformas

digitais para tais finalidades aumenta a cada ano.

Palavra chave: Investimento, Educacéo financeira, Fintechs.



Introducao

A demanda por conectividade e uso de internet cresce exponencialmente a
cada ano que passa, dados do IBGE/2021 informam que atualmente no Brasil,
cerca de 82,7% dos domicilios brasileiros possuem conexao com a internet, e a
ferramenta mais utilizada para conectar-se é o smartphone. Através da ampla
utilizacdo da internet e de novas tecnologias apresentadas a humanidade,
diversas mudangas ocorreram no mundo e um dos setores afetados foi o
financeiro, marcado fortemente pelas transag¢des bancérias digitais e pela
oferta de diversificagdo de carteira de investimentos, que se tornaram cada vez
mais comuns no cotidiano brasileiro (pessoal e empresarial). Dinardo (2016),
diz que um dos fatores que provocou o comportamento de consumidores e
investidores foi a popularizagdo da internet aliada ao surgimento dos

smartphones, revolucionando a interacéo entre todos.

Com o advento dos smartphones, muitos visionarios vislumbraram
uma oportunidade para criar solugdes para o problema da falta de
agilidade e praticidade dos servigos financeiros. Comegaram a surgir
assim as fintechs, basicamente solugcbes financeiras ofertadas
através de aplicativos de celulares e computadores. (WEISS &
BAGGIO, 2018)

Revolugao tecnoldgica quer dizer mudanga drastica naquilo que € o conjunto
de técnicas e métodos dominados pelo ser humano. De acordo com (JOSE
CARLOS TEIXEIRA DA SILVA, 2003), tecnologia é algo inovador que pode

facilitar e ajudar a produzir e distribuir bens e servigos de forma competitiva.

A palavra fintech, muito empregada atualmente no cenario econdémico,
provoca um neologismo que se define como uma jungao dos termos financeiro

e tecnologia (ALICE DE SOUZA ARAUJO BARROS, 2020, p.12).

O surgimento das fintechs e das corretoras de valores veio para
apresentar ao mercado consumidor uma maior eficiéncia e eficacia,
praticidade e solugbes inovadoras para a realizagao de operacgdes

financeiras nacionais e internacionais como também nos cenarios de



aplicagbes visando rentabilidade, se tornando uma opcgéo lucrativa

para todos os investidores. (GUILD, 2017; VARGAS, 2017)

Diante da alta da moeda americana, o real brasileiro desvalorizado e a alta
da inflagdo, entre os anos de 2020 e 2021, a bolsa de valores (B3) obteve
aumento significativo no numero de investidores, segundo dados da propria B3,
com alta de 55% na comparacdo entre os primeiros seis meses de 2021 e
2020, somando cerca de 3,8 milhdes de pessoas fisicas. As chamadas
criptomoedas também se tornaram alternativas para os investidores, visto que

as esse mercado de criptoativos tem dado um retorno atrativo em curto prazo.

Portanto, o presente trabalho tem como objetivo analisar o que levou as
mudangas do brasileiro na hora de investir. Buscando entender quais os
motivos que fizeram o numero de investidores na bolsa brasileira aumentarem
de 2018 até hoje. Sendo um dos principais pontos saber por que o brasileiro
esta se arriscando mais na hora de investir, correndo maiores riscos com seu

patriménio.
Referencial Teorico
1. INVESTIMENTO

‘Investimento € o comprometimento de dinheiro ou de outros recursos no
presente com a expectativa de colher beneficios futuros” (BODIE, ZVI; KANE,
A; MARCUS, A)

Investimento representa a ampliagdo de capital em alternativas que
promovem o aumento efetivo da capacidade produtiva de um pais,
determinando maior capacidade futura de gerar riqueza (rendas). O
investimento pode ocorrer em bens de capital (maquinas,
equipamentos, etc). (ASSAF NETO, 2021)

Em momentos de crise se mostra importante possuir dinheiro guardado ou
investido. Pois, sdo nas crises que as pessoas precisam utilizar aquele dinheiro

que estava guardado para emergéncias. Recentemente, presenciamos duas



grandes crises que impactaram o mercado financeiro. A crise de 2008 e, mais
recente a pandemia de covid-19, onde tiveram impacto em todos os mercados
financeiros, principalmente o mercado brasileiro, pois esse € um dos ultimos
que foram criados.

Contudo, no mercado de investimentos existem diferentes tipos, sendo os
mais conhecidos os de renda fixa e renda variavel. Sendo, a poupanga o que a
maioria dos brasileiros relata possuir e conhecer. Mas, a queda nas taxas de
juros esta fazendo com que as pessoas se arrisquem e busquem investimentos

mais rentaveis.

A poupangca é a parcela da renda economizada pelos agentes
econdmicos que nao foi consumida na aquisicdo de bens e servigos.
E a postergagdo da capacidade de consumo diante de uma
expectativa de maiores dispéndios no futuro. (ASSAF NETO, 2021)

De acordo com pesquisa realizada pela B3 (Brasil, Bolsa, Balcao,) entre os
anos de 2019 e 2020 mais de 2 milhdes de pessoas entraram na bolsa de
valores, onde a maioria continua sendo formada por homens (74%), mas o

numero de mulheres que também entraram para esse mundo aumentou (26%).

Evolugdo no nimero de investidores de renda variavel nos ultimos 10 anos:
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O perfil dos investidores é formado por jovens na média dos 32 anos, sem

filhos, que trabalham em tempo integral (62%)



De acordo com Felipe Paiva, diretor de relacionamento com Clientes-Pessoa
Fisica da B3, as pessoas comecaram a ter maior interesse em investimentos
através de conteudo online, principalmente por meio de influenciadores, que
disponibilizam conteudos gratuitos na internet com intengdo de melhorar a
educacao financeira das pessoas. Logo, essa onda de canais na internet
falando sobre finangas atraiu o interesse das pessoas sobre esse assunto,
fazendo com que perdessem o medo de comecar a investir, buscando um

melhor retorno dos investimentos.

Contudo, a pandemia fez com que o numero de investidores nas diferentes
classes sociais mudasse desses o que teve mais impacto foi na classe C, onde
em 2019, 40% se diziam investidores em 2020 esse numero caiu para 30%.
Em contrapartida, os investidores da classe A passaram de 61% para 71%.
Esse aumento se da, pois as pessoas da classe A nao tinham onde gastar, ja
que estavam proibidas viagens e saidas a noite. Isso fez com que muitos

investissem esse dinheiro que sobrava.

Um dos principais fatores que levam as pessoas a investirem é a busca pela
realizacdo dos sonhos e tranquilidade financeira no futuro. Contudo, nos
ultimos anos as pessoas passaram a se preocupar com a tranquilidade
financeira, pois os pregos dos produtos ndo param de subir e o dinheiro que
muitos ganham nao da para manter o padréo de vida que estdo acostumados.
Muitos estdo investindo para terem uma aposentadoria de qualidade, onde nao

dependerao do pagamento do INSS ou da ajuda dos parentes.

O PIB é uma medida macroecondmica bastante utilizada nao
somente para medir a atividade econOmica, como também para
analisar o crescimento da economia e identificar eventuais problemas
(fragilidades) do crescimento ou oportunidades econdémicas,
identificando setores mais atraentes para investimentos. (ASSAF
NETO,2021)



Outro fator que influencia na hora de investir € a seguranca financeira, que
proporciona mais tranquilidade na tomada de decisdes futuras.

Um dos principais meios que as pessoas buscam informagdes sobre
investimentos sdo as redes sociais que influenciam milhées de brasileiros.
Estamos vivendo na era da informagao, onde as pessoas tém um maior acesso
as informacdes em tempo real. As redes sociais sdo responsaveis por boa
parte de onde essas informag¢des s&o veiculadas, sendo o Twitter a principal

plataforma de veiculagao.
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“Os influenciadores digitais sao individuos que exercem influéncia em
diversas plataformas de midias sociais, muitos deles conseguem deter um
namero expressivo de espectadores, e influenciar as decisbes de compra de
seus seguidores”. (FERREIRA, 2018)

Um estudo realizado pela ANBIMA mostra que influenciadores digitais
chegam a alcangar mais de 74 milhdes de seguidores que acompanham
conteudos publicados em redes sociais como YouTube, Twitter, Instagram, e

Facebook. Isso corresponde a 1/3 da populagao brasileira.

O marketing de influéncia esta cada vez mais presente em nossas vidas,

querendo ou ndo acabamos sendo influenciados por pessoas. Onde, as



grandes empresas ja enxergaram nesse modelo uma forma de alcancar os

consumidores.

Recentemente, uma atitude do jogador de futebol Cristiano Ronaldo fez com
que as agdes da Coca-Cola caissem, fazendo com que a empresa perdesse

US$4 Bilhdes em valor de mercado.
2. BOLSA DE VALORES

Para ASSAF NETO, “As bolsas de valores sao organizagdes que mantém
um local onde sdo negociados os titulos e valores mobiliarios de pessoas
juridicas publicas e privadas.”

Além disso, as bolsas de valores sdo importantes para a economia de um
pais, pois de acordo com seu desempenho, influencia na geracédo de empregos

e no Produto Interno Bruto (PIB) de um pais.

Portanto, a abertura de capital na bolsa pelas empresas possibilita que
arrecadem recursos para investimentos, fazendo com que o numero de
empregos aumente. Logo, o desempenho das empresas influencia no
crescimento econdmico, pois se 0 numero de empregos aumenta
consequentemente as pessoas terdo mais dinheiro para gastar, fazendo a roda

da economia girar.

“[...] os investimentos no mercado de agdes colaboram com o crescimento e
sustentabilidade das empresas, além disso, auxilia na criagdo de empregos e
renda para a sociedade” (CACHECHE; SANTOS, 2013)

Porém, a crise financeira mundial teve forte impacto sobre diversas bolsas
de valores, sendo uma das mais afetadas a Bovespa ( ), onde em uma mesma
semana tivemos trés “circuit breaks”. De acordo com o site Investidor.gov.br
“circuit breaker € um mecanismo que permite na hipétese de oscilagées mais
bruscas nos pregcos, que as ordens de compra e de venda sejam

rebalanceadas e amortecidas”.



Os circuit breakers acontecem quando o mercado apresenta queda de 10%
em relacdo ao fechamento do dia anterior, assim, os negocios ficam
interrompidos por 30 minutos. Quando reabertos a queda atingir 15% a
interrupgdo passa a ser de 1 hora. Mas, se a queda chegar a 20%, a bolsa

podera suspender as negociagdes por prazo definido a seu critério.

A crise sanitaria levou instabilidade para todas as bolsas mundiais, com os
investidores temendo os impactos que as empresas teriam. Isso fez com que

diversas bolsas apresentassem grandes quedas.

Contudo, diversos fatores influenciam no perfil dos investidores na Bolsa de
Valores Brasileira. Por exemplo, os investidores mais jovens estdo mais
propensos a correr maiores riscos, possuindo um perfil mais arrojado. Isso se
deve a perspectiva de vida maior, onde terdo mais tempo de se recuperar de
eventuais prejuizos, porém investidores de faixa etarias mais elevados podem

necessitar de riqueza acumulada mais rapidamente (PELOSI,2003)

Um dos principais fatores que influenciaram o aumento do numero de
investidores na Bolsa de Valores s&o as variagdes na Taxa do Sistema Especial
de Liquidacédo e Custddia (SELIC). Sua variagao influencia nos investimentos
feitos pelos brasileiros, onde quando se encontra em valores baixos o mercado
foca mais em investimentos variaveis, ja quando esta com taxas elevadas o
foco passa a ser investimentos em renda fixa. Por isso, muitos autores dizem

que existe uma relagao direta entre a renda variavel e a Selic.

Outros fatores que também influenciam na tomada de decisdes na hora de

investir sdo: inflagéo, taxa cambial, economia interna do pais, entre outros.

Para BODIE ( ) uma carteira de investimentos satisfatério até o inicio da
década de 1970 era possui uma conta de poupanga protegida do governo e

acdes americanas.



“Qualquer investimento envolve algum grau de incerteza sobre os retornos
futuros do periodo de manutengao dos investimentos, e, em varios casos, essa

incerteza é consideravel.” (BODIE, KANE, MARCUS)

3. BITCOIN
Apresentado de uma forma totalmente diferente, o Bitcoin foi anunciado

através de um artigo ou white paper de seu criador Satoshi Nakamoto, postado
em um férum aberto de discussdes sobre criptografia O Bitcoin € a primeira
criptomoeda que funciona por intermédio de uma rede blockchain publica.
Onde vocé pode enviar um bitcoin ou uma fragao de satoshis na hora e lugar

que vocé quiser, utilizando apenas um computador conectado a internet.

A tecnologia Blockchain surgiu junto com a moeda Bitcoin em 2008.
Mesmo que hoje em dia ainda algumas pessoas associem as duas
coisas como sendo a mesma, o blockchain na verdade é o que
garante o funcionamento do Bitcoin da forma que ele foi concebido.
O Bitcoin acabou por ser a primeira moeda digital descentralizada
que serviria para a utilizagdo de todos sem restricbes, mas a
verdadeira ferramenta inovadora foi o sistema desenvolvido para
garantir o registro e a seguranga das transagées (NAKAMOTO,
2008).

E vocé deve estar se perguntando o porqué de as pessoas enxergarem valor
nele. E simples, o Bitcoin é revolucionario. Diferentemente de todas as outras
ferramentas de envio de dinheiro pela internet, funciona sem a necessidade de
confiar em intermediarios. Apenas pelo fato de n&o existir empresas
intermediando as transagdes, o torna a primeira infraestrutura publica de
pagamentos digitais. Entdo ndo se engane, existe uma multiddo ao redor do
planeta que vé valor em uma infraestrutura que nao seja controlada por uma

entidade individualmente.

Sendo baseado em cédigo-fonte aberto, o sistema nao pertence a
ninguém, sua moeda n&o pode ser reproduzida fora das regras do
sistema, resolvendo os problemas que eram encontrados nas
tentativas prévias de criagéo de criptomoedas e também o problema
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das moedas em papel controladas por bancos e governos
(NAKAMOTO, 2008).

Atualmente, existe estrutura publica para informacéo, para website, para
e-mail e outros, na qual podemos chamar de internet. Mas a unica estrutura
publica de pagamentos que nds temos é o papel-moeda. E sé funciona em
transacdes face to face. Antes do Bitcoin, a unica forma que vocé conseguiria
efetuar um pagamento remoto seria através da estrutura de um banco para
validar nos registros internos um débito na sua conta e um crédito na do
destinatario do pagamento (se ndo forem do mesmo banco, sdo criados
multiplos langamentos envolvidos). No Bitcoin, o registro é a blockchain
publica.

Confiamos os nossos fundos a bancos, mas estes os emprestam em
ondas de bolhas de crédito mantendo apenas uma parcela
insignificante de reservas. Somos forgados a partilhar os nossos
dados pessoais, a confiar na sua capacidade de nos protegerem de
ladroes que possam esvaziar as nossas contas. Porém, os seus
enormes custos tomam os micros pagamentos impossiveis
(NAKAMOTO, 2008).

E por fim, a adesao do Bitcoin sé estd aumentando, pois, independente de
raga, etnia, nacionalidade, religiao, género ou nota de crédito e sem nenhum
custo, apenas criando um enderegco de bitcoin, vocé ja pode receber um
pagamento digitalmente. Basicamente, ele € o primeiro dinheiro publico global

totalmente acessivel.

4. EDUCACAO FINANCEIRA

O conceito de Educacao Financeira € apresentado pelo Banco Central do
Brasil (2012) como método por meio do qual individuos e sociedade buscam
compreender conceitos e produtos financeiros a fim de compreender a relagao
risco e retorno na tomada de decisdo. Ja para Franga e Figueiredo (2021, P4),
“a Educacao Financeira é uma forma de estar aberto ao processo constante de

aprendizagem, desenvolvendo a capacidade integral do ser humano,
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responsavel pelo uso do dinheiro para viver bem e equilibradamente.” (apud
Olivieri, 2013)

A presenca do conhecimento a respeito das finangas pessoais nos lares
brasileiros pode ser refletida na condigdo financeira familiar. A educacéao
financeira desde a infancia é algo que nao faz parte de grades curriculares de
ensino basico em escolas, desta forma, criancas e adolescentes crescem sem
saber como lidar com o dinheiro, o que fazer com ele, e muito menos como
criar um planejamento para sua vida a longo prazo (metas e objetivos).

O apelo exercido que as midias de grandes empresas exercem sobre todos
nos evidencia um exacerbado consumismo em nossa sociedade, o qual
vivenciamos desde a infancia, sendo deixado de lado o consumo consciente.
Portanto, integrar a educacao financeira como elemento de grade curricular
estudantil € de suma importancia para todos desde a infancia para aproveitar o
dinheiro de forma responsavel, evitando o consumo exagerado e imediatista e
também problemas emocionais e familiares relacionados a falta de
planejamento financeiro.

A falta de educacéo financeira e o facil acesso ao crédito, esta fazendo com
que muitas pessoas tenham um endividamento excessivo, fazendo com que
parte de sua renda seja destinada ao pagamento de prestagbes mensais
reduzindo a capacidade de adquirir produtos que trariam maior satisfacéo
Muitos jovens quando ingressam no ensino superior passam a ter acesso a
milhares de ofertas de crédito, como exemplo: acesso a contas bancarias,
cartdo de crédito, crédito consignado, cheque especial, linhas de crédito
vinculado a programas sociais, financiamento das mensalidades,
financiamentos de automoéveis, desconto na tarifa de manutencao bancaria

entre outros produtos e servigos. (TEIXEIRA,2010, apud)
Para o Banco Central do Brasil Crédito é:

“O crédito é uma fonte adicional de recursos que n&o sao seus, mas obtidos de

terceiros (bancos, financeiras, cooperativas de crédito e outros), que possibilita
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a antecipacdo do consumo para a aquisicao de bens ou contratacdo de
servigos.[...]” (BCB,2013)

Uma pesquisa realizada pelo Servigo de Prote¢cdo ao Crédito (SPC Brasil)
constatou que 46% dos brasileiros com idade entre 25 e 29 anos estédo
inadimplentes. Esses numeros mostram que o endividamento entre os jovens
esta crescendo cada vez mais, isso se da por maus exemplos na infancia, ao
acesso facilitado a créditos e a constante necessidade de pertencer a grupos.
Muitos séo influenciados pelas midias sociais e pelos habitos de consumo de
amigos ou pessoas proximas. Um dos principais meios de endividamento sao

0s bancos e cartdes de crédito.

PRINCIPAIS
DIVIDAS
— § s L
— |
Banco/Cartao Utilities Varejo
29,70% 22,30% 13,00%

Fonte: Serasa

Muitos jovens se endividam para “manter um status”, onde compram
produtos que nao precisam, com dinheiro que nado tém, tudo isso para
impressionar pessoas de que muitas vezes nao gostam, e até se passam por

quem nao sao.

Para o Banco Central do Brasil (BCB) a educacéao financeira € um meio de
prover conhecimento e informagdes sobre comportamentos basicos que
contribuem para melhorar a qualidade de vida das pessoas e de suas
comunidades. Sendo assim, € um instrumento para promover o

desenvolvimento econdmico.

Além disso, a qualidade das decisdes financeiras dos individuos influencia,

no agregado, toda a economia, por estar intimamente ligada a problemas como
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os niveis de endividamento e de inadimpléncia das pessoas e a capacidade de

investimentos dos paises.

Para CARDOSO, 2019 “A auséncia de educacéo financeira trara problemas
recorrentes como endividamento, consumo compulsivo, falta de planejamento
orcamentario, dificuldade de cumprimento de metas e problemas de

aposentadoria.

O endividamento é consequéncia de um descontrole financeiro, portanto,
antes de assumir um compromisso de compra, as pessoas devem analisar se a
aquisicao do bem realmente faz parte de sua necessidade. Mas, diante da
facilidade de crédito, promovido por investimentos bancarios, os consumidores
optam por financiar suas compras do que compra-las a vista (RASSIER, 2010,

p. 51 apud).

"Consumidores bem educados financeiramente demandam servicos e
produtos adequados as suas necessidades, incentivando a competicdo e
desempenhando papel relevante no monitoramento do mercado, uma vez que
exigem maior transparéncia das instituigdes financeiras, contribuindo, dessa

maneira, para a solidez e para a eficiéncia do sistema financeiro.” (BCB,2013)

“[...] O aprendizado e a aplicagdo de conhecimentos praticos de educagéao
financeira podem contribuir para melhorar a gestdo de nossas finangas
pessoais, tornando nossas vidas mais tranquilas e equilibradas sob o ponto de
vista financeiro.” (BCB,2013)

‘A educacao financeira pode trazer diversos beneficios, entre os quais,
possibilitar o equilibrio das finangcas pessoais, preparar para o enfrentamento
de imprevistos financeiros e para a aposentadoria, qualificar para o bom uso do
sistema financeiro, reduzir a possibilidade de o individuo cair em fraudes,
preparar o caminho para a realizagado de sonhos, enfim, tornar a vida melhor.”

(BCB,2013)
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5. PROTAGONISMO EXERCIDO PELAS FINTECHS

Para Assaf Neto; Lima (2008) os mercados financeiros podem ser definidos
como 0 mecanismo ou ambiente onde sao feitas as transacdes dos ativos
financeiros e nele os pregos também sao determinados. As instituicoes
financeiras dominantes no brasil sempre foram os famosos bancos, muitas
vezes chamados de “bancdes”, porém na ultima década, o crescimento de

bancos digitais e fintechs criou competitividade neste tipo de mercado.

Para o Presidente do Itau Unibanco, Roberto Setubal, disse na abertura do 26°
CIAB FEBRABAN que as fintechs, startups de tecnologia do setor financeiro,
tém desafiado as empresas tradicionais do setor. Contudo, os principais
desafios enfrentados pelas fintechs na hora de atrair consumidores sao:
servicos de qualidade,ageis, convenientes e com precos competitivos, fazendo
com que as instituicbes tradicionais aprendam com o0s novatos para nao

perderem os clientes ja existentes.

As fintechs sao vistas no setor financeiro com “entrantes”, isso foi
intensificado pela popularizagdo dos smartphones e a digitalizagdo da industria
e dos servigos. Atualmente no Brasil, de acordo com dados obtidos da 312
pesquisa anual do FGVcia, o numero de smartphones corresponde a 234
milhdes, mais de 1 por habitante. Portanto, o acesso a internet e os aplicativos
fez com que as pessoas passassem a ter um acesso mais rapido, fazendo com
que muitos migrassem dos servigos tradicionais. Porém, as fintechs enfrentam
dificuldades na captagao de dinheiro, por isso muitos estdo fazendo parcerias

com 0s bancos.

Para Rodrigo Corumba, vice-presidente de servicos financeiros da
consultoria Capgemini, parceira tecnolégica da Caixa Econémica Federal, as
fintechs ganharam mais apelo pela forma simples de resolver os problemas dos

clientes, sem que estes precisassem se deslocar até as agéncias, ndo terem
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que ficar em longas ligagdes telefbnicas ou ter que lidar com o assédio de

funcionarios tentando empurrar outros produtos para cumprir metas de venda.

Para ASSAF NETO: “As Fintechs (Financial Technology) sdo empresas
digitais inovadoras que oferecem exclusivamente servigos financeiros por meio
do uso de uma tecnologia que as diferenciam em relagdo as demais empresas

concorrentes.”

Ainda de acordo com ASSAF NETO: “[...] Além da tecnologia mais moderna
que permite solugdes que atendam melhor as necessidades dos clientes, essas
empresas sao mais ageis, menos burocraticas e operam com custos bastante

reduzidos para os consumidores.” (ASSAF NETO,2021)

Segundo a InfoMoney, mesmo diante de um cenario pandémico em 2020, as
fintechs tiveram um bom crescimento com grandes avangos tecnoldgicos.
Alvos de criticas principalmente pela cobranga de taxas em operagdes, os
bancos tradicionais no mercado brasileiro sentem a ameaca do crescimento
exponencial vivido pelas fintechs. Solugbes praticas aliadas muitas vezes ao
custo zero de realizar operagdes financeiras atrairam atencdo de muitos,
tornando o mercado das plataformas para investir e aplicar capital bastante

competitivo.
Metodologia

O presente estudo desenvolvido foi construido através de pesquisa basica
do tipo bibliografica e buscou analisar e levantar como base, estudos ja
elaborados sobre como o cenario de investimentos brasileiros mudou com o
surgimento de fintechs, plataforma de criptomoedas e corretoras de valores no
mercado financeiro. Gil (2002) aborda que “a pesquisa bibliografica é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de

livros e artigos cientificos.” Dessa forma, as informagdes obtidas durante o
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processo de elaboragdo do estudo sdo advindas de referéncias cientificas ja

elaboradas sobre o assunto (artigos, livros, pesquisas e revistas).

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como
livros, artigos cientificos e paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer
0 que ja se estudou sobre o0 assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que
se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando referéncias
tedricas publicadas com o objetivo de recolher informagdes ou conhecimentos
prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA,
2002, p. 32)

Conforme as caracteristicas apresentadas pelo estudo, a abordagem do
problema de pesquisa foi de forma qualitativa, adotando caracteristicas pouco
quantificadas para entender o fendmeno das mudangas no cenario de
investimento em consequéncia do crescimento das fintechs. Para Gerhadt e
Silveira (2009, p. 34) “A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com
aspectos da realidade que nao podem ser quantificados, centrando-se na

compreensao e explicagao da dindamica das relacdes sociais”.

A pesquisa foi elaborada de forma descritiva, buscando aperfeicoar os
conhecimentos sobre o perfil dos investidores brasileiro e sua relagdo com o
crescente numero de fintechs no Brasil. Segundo Gil (2002) “As pesquisas
descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagbes

entre variaveis”.
Resultados

O presente trabalho mostrou que mais pessoas estdo entrando na bolsa de
valores e se arriscando mais em busca de maiores rentabilidades, muitos até

investindo em ativos com alta volatilidade. Pesquisas feitas pela ANBIMA



17

mostram que o perfil dos investidores vem mudando como também os ativos

investidos.
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Contudo, o nivel de endividamento dos brasileiros continua alto, visto que a
falta de educacao financeira afeta muitas pessoas. O caso mais grave se
mostra na faixa dos jovens que compdem a maior parcela dos endividados. Em
pesquisa realizada pelo Serasa mostra que os principais meios de

endividamentos sao: Cartdes de crédito, bancos e varejo.
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Fonte: Serasa

Logo, ter acesso a educacéo financeira se mostra de grande importancia no

orcamento familiar e pessoal, ja que as pessoas passarao a ter maior controle
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sobre seus rendimentos. Planejando melhor seus objetivos financeiros e

consequentemente realizando seus sonhos.

Para a maioria das pessoas que responderam a pesquisa realizada pela B3,
38% disseram que investiram para aprender a lidar com outras modalidades de

investimentos e para ganharem confianca.

Qual foi o principal motivo/razdo para vocé& decidir
investir?

38% 33%
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autras modalidades de imNnvestimento corm
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Armpliar a carteira de
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poupanca e quaeda na
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Fonte: B3

O crescente numero de investidores na bolsa mostra que cada vez mais as
pessoas estdo procurando por rendimentos mais rentaveis, principalmente nos
ultimos anos com as taxas de juros que estavam baixas fazendo com que
investimentos mais tradicionais rendessem menos. Uma comparagao entre trés
investimentos mostra que aqueles que tém maiores riscos as vezes sao 0s que

trazem maiores retornos.

INVESTIMENTO DE R$1.000,00 EM 2020

RENDIMENT
TAXA O SOMA
1021,
POUPANCA |2,11% |21,1 1
IBOVESPA |-2,84% |-28,4 971,6
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243,75 3437,
BITCOIN % 2437,5 5

Fonte: Produzido pelos autores
Consideragoes Finais

A Bolsa de Valores Brasileira nunca teve tantos CPFs cadastrados como nos
ultimos anos, o fato de influenciadores digitais falarem mais abertamente sobre
o assunto fez com que o interesse sobre investimentos aumentasse. Contudo,
a busca por melhores condigdes de vida também influenciaram as pessoas a

pensarem mais no dinheiro e como multiplicar os rendimentos.

Os novos meios digitais também influenciaram as pessoas, visto que a
facilidade para se investir aumentou, onde as pessoas podem investir através
de aplicativos de celular sem precisar falar com gerentes de bancos ou

corretoras.

Na atual conjuntura do pais, nota-se varios problemas que geram
instabilidade no &ambito nacional e internacional, como crises politicas,
impressao desenfreada de moeda fiduciaria, mal uso dos instrumentos

monetarios e o principal, a pandemia.

Somados todos, chegamos a um denominador comum: a inflagdo. Onde a

mesma, acumulada até outubro de 2021, esta em 10.67% (IPCA).

Infelizmente, a tendéncia é sé piorar, devido a um cenario eleitoral
conturbado que teremos em 2022. A desconfianga dos investidores é grande,

entdo devemos esperar um dos piores cenarios possiveis.

Em contramado, devemos nos resguardar e proteger o nosso capital da
inflacdo que estamos sofrendo e que vamos sofrer. E no momento, isso so6 é
possivel com fundos de investimentos que nos rendem ao menos 15% a.a e
com duas criptomoedas: Bitcoin (BTC) e Ethereum (ETH). Para exemplo, esses
dois ativos desde que surgiram renderam 26.740,12% (BTC) e 62.742,88%
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(ETH), isso mostra que aqueles que investiram bem no inicio tiveram um

retorno excelente.
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