RELATO INSTITUCIONAL DA FACULDADE
BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

VITORIA —ES
2021



FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

SUMARIO
L INTRODUGAO ..., 2
1.1 BREVE HISTORICO DA FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA.......... 2
2 AREA DE ATUAGAO ... 6

3 RESULTADOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS EXTERNOS DA

L YOS 8
3.1 AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUAGCAO ........cceeeeeeeeeeeeeee e, 8
3.1.1 AVALIACOES DO MINISTERIO DA EDUCAGAO .....uuiiiii e e e 8
3.2 AVALIACAO INSTITUCIONAL ......coeiieeee et eeeeeee et 13
4 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO ............................ 15
4.1 PROJETOS DE AVALIACAO ..ottt 15
4.2 PROCESSOS DE AVALIACAO ......oovieieeeeeeeeeeee ettt 15
4.2.1 PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA ......citniittieetieiieeeeeeteeeieeeaeesneeeneeanns 15
4.2.2 COLETA DE DADOS INSTITUCIONAIS .. .cuuiitieiti et eeetee et ee et ee et e e e e e ee et e eane e e eeaneeanns 16
4.3 DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO .......... 16
5 PLANO DE MELHORIAS ...t 17
6 PROCESSOS DE GESTAO. ... 18
7 DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL .....ccc.cooovven.n.. 20
7.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL ....cvoveveveeieen. 20
7.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ......oveiiieeeeeeeeee e 21
7.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS ....coovieeee et 22
7.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO ....ooviiviieieeeeeeeeee et 30
7.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA ......ovieie oot 31

Rua José Alves, 135, Goiabeiras, Vitéria - ES Cep 29075-080 — Telefone: (27) 3335-5666



FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

1 INTRODUCAO

A Avaliacdo Institucional é um instrumento de acompanhamento continuo das
atividades e da implementacdo de mudancas necessarias a realizacdo da missao
das instituicdes de educacdo superior. Possui como principais funcgdes produzir
informagdes, questionar os sentidos do conjunto de atividades e finalidades
cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias,
aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo, fortalecer as relacfes de cooperacéo entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculagcdo da instituicho com a comunidade,
julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de
prestar contas a sociedade. E um processo continuo e permanente de
autoconhecimento e reflexdo, visando o aprimoramento da qualidade de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo administrativa, e que serve de diagndstico para fins de
planejamento, revisdo e orientacdo, além de permitir que a instituicdo perceba o
grau de distanciamento entre os objetivos propostos e a pratica estabelecida no

cotidiano institucional.

Este relato institucional atende a exigéncia da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n® 625, que objetiva ser uma ferramenta para acompanhamento e verificacdo do

posicionamento da Instituicdo frente aos resultados da avaliacéo interna e externa.

Nome: Faculdade Brasileira Multivix Vitoria

CNPJ: 01.936.248/0001-21 | Cédigo da Instituicdo no MEC: | 1244

End.: Rua José Alves n% [135
Bairro: Goiabeiras Cidade: | Vitdria |CEP: [29075-080 |UF: [ES
Fone: (27) 3335-5666 Fax:

Home Page | www.multivix.edu.br

Quadro 1 — Dados da Instituicdo

1.1 BREVE HISTORICO DA FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

A Faculdade Brasileira Multivix Vitéria € uma instituicdo de ensino superior, privada,
do Sistema Federal de Ensino, credenciada pela Portaria n° 259 de 11/02/1999,
publicada no Diario Oficial da Unido de 17/02/1999, localizada a Rua José Alves, n°.
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FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

135, Goiabeiras, Vitéria, Espirito Santo, mantida pela Empresa Brasileira de Ensino,
Pesquisa e Extensdo S/A — MULTIVIX, sediada no mesmo endereco. A instituicdo é
recredenciada pela Portaria n°. 739 de 10/09/2020, publicada no Diério Oficial da
Unido de 11/10/2020.

A EMPRESA BRASILEIRA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO S/A -
MULTIVIX, mantenedora de Instituicdo de Ensino Superior, € uma empresa de
caracteristicas peculiares para as atividades que desenvolve. Seus sOcios
fundadores possuem uma vasta experiéncia académica e, durante muitos anos,
ajudaram a construir instituicbes sérias e comprometidas com o Ensino e a
Pesquisa, na Regido da Grande Vitdria, entre elas, a Universidade Federal do
Espirito Santo — UFES.

A motivacdo desse empreendimento apoiou-se principalmente nas demandas
encontradas no Estado, na disponibilidade de professores qualificados e na
capacidade comprovada de administracdo do ensino. Os soécios da Instituicdo
decidiram por oferecer a comunidade capixaba uma instituicdo que se
caracterizasse por um posicionamento estratégico cuja finalidade é o fornecimento

de produtos e servicos de ponta na educacgao superior.

Esse posicionamento sinalizava para a criagdo de uma empresa:

e capacitada a oferecer projetos de educacdo superior de alta qualidade, sem
jamais desprezar os impactos sociais e ambientais de tal atividade;

e disposta a manter seu quadro docente com qualificados profissionais da
educagéao superior;

e disposta a arcar com os custos de implantacdo e manutencdo de uma adequada
infra-estrutura de apoio, no que diz respeito a biblioteca, laboratérios de ensino e

equipamentos.

A Faculdade Brasileira Multivix Vitoria iniciou suas atividades, com pioneirismo,
ofertando, simultaneamente, cursos em distintas areas do conhecimento: Ciéncias

da Saude, Engenharias, Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas. Foi credenciada por
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FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

meio da Portaria n°. 259 de 11/02/1999, publicada no Diario Oficial da Unido de
17/02/1999, sendo autorizada a oferta dos cursos de Administracdo, Ciéncias

Contabeis, Farmécia e Engenharia de Producéo Civil.

Também com pioneirismo, em 2000, iniciou a oferta do curso de Arquitetura e
Urbanismo, o primeiro a ser ofertado por uma instituicdo privada no Estado, assim
como ocorreu com 0s cursos de Farmacia e Engenharia de Producédo Civil. Em
2001, foi autorizada a abertura do curso de Enfermagem, em 2002, os de
Engenharia Elétrica, Direito e Psicologia, em 2005 o curso de Medicina e em 2009, a
abertura do curso de Engenharia de Computacdo. No final do ano de 2010 foi
aprovado pelo MEC o curso de Engenharia Ambiental e no ano de 2011 foram
aprovados pelo MEC os cursos de Engenharia de Controle e Automacéo,
Engenharia de Producdo, Engenharia Mecéanica, Educacdo Fisica (bacharelado e
licenciatura) e Pedagogia (os cursos aprovados em 2010 e 2011 soO tiveram

processo seletivo para ingressantes em 2012).

Ja em 2013, foi autorizado o curso de Engenharia de Petréleo e em 2014 autorizado
o curso de Engenharia Quimica. No ano de 2015 foi autorizado o curso de
Odontologia. No ano de 2017, foi autorizado o curso de Medicina Veterinaria, uma
grande conquista para Instituicdo. Em 2016 obtivemos a autorizagdo dos cursos de
Ciéncias Bioldgicas (licenciatura e bacharelado), Nutricdo e Biomedicina, ampliando

a oferta de cursos na area de ciéncias da saude.

No inicio de 2019, mais precisamente no més de fevereiro, foram autorizados os
cursos de Relacdes Internacionais e Sistemas de Informacdo. Com a autorizacao
desta novos cursos, a Faculdade avancou para a oferta de cursos nas diferentes

areas do conhecimento.

No ano de 2020, a Faculdade foi credenciada por meio da Portaria n°. 1012 de
27/11/2020, publicada no Diario Oficial da Unido de 30/11/2020 para oferta de
cursos a distancia, sendo credenciado o curso de Pedagogia na Modalidade, por
meio da Portaria n°. 544 de 03/12/2020, publicada no Diario Oficial da Unido de
04/12/2020. Ainda neste ano, foi autorizado a oferta do curso de Gastronomia.
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FACULDADE BRASILEIRA MULTIVIX VITORIA

A partir da melhoria da qualificacdo do seu corpo docente e ampliacdo da
infraestrutura, a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria vem, de forma gradativa,
ampliando sua area de atuacéo articulando a consolidagdo dos cursos e programas
ja existentes com a implantacdo de novos, tanto em nivel de graduacdo quanto de
pos-graduacdo e também por meio dos cursos de extensdo, além da prestacédo de
servicos a comunidade, sempre numa perspectiva de articular crescimento com

desenvolvimento.

Os Cursos oferecidos pela Faculdade Brasileira Multivix Vitoria surgiram da
identificacdo das caracteristicas das regides por ela abrangidas, sendo observadas
as demandas do mercado relativas aos perfis profissionais identificados.

Expansdo com qualidade, adaptacdo as caracteristicas da sociedade na qual se
insere e geracao de novas tecnologias, tem sido e continuara a ser o principal
desafio da InstituicAo que tem como misséo institucional, promover a formacgao de
profissionais competentes, de modo integral, pela interacdo do ensino, da pesquisa
e da extensdo, com o intuito de gerar conhecimentos e saberes para 0s interesses
sociais mais amplos, e contribuir para o crescimento e o desenvolvimento regional e

nacional.

Com o crescimento da oferta de novos cursos e a busca constante em oferecer um
ensino de qualidade com estrutura fisica adequada as atividades tedricas e praticas,
bem como o atendimento & comunidade, a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria
solicitou junto ao Ministério da Educacdo no ano de 2019, a transformacdo da
organizacdo académica de Faculdade para Centro Universitario, através do
protocolo nimero 201902950. Com esta alteracdo a Faculdade visa ampliar sua
autonomia, e promover o desenvolvimento das areas de pesquisa e extensao, maior
agilidade nos processos de implantacdo de novos cursos de forma a acompanhar
constantemente as demandas do mercado educacional e promover uma melhoria

para a comunidade académica.
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2 AREA DE ATUACAO

Atualmente, cerca de 6.096 alunos passam pela Faculdade Brasileira Multivix Vitéria
nos cursos de graduacédo, em meédia 14% no integral, 29% no turno matutino e 57%
no turno noturno. Ja nos cursos de pos-graduacao lato sensu com aproximadamente
150 alunos. A entrada de acordo com o numero de vagas por ano aprovadas pelo
Ministério da Educagcdo — MEC que correspondem ao total de 4.038, ocorre a partir
de uma entrada por ano em seus cursos de graduacdo. Ressalta-se que havendo
vagas nao preenchidas no Processo Seletivo que ocorre para ingresso no inicio do
ano, a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria podera abrir edital para ingresso na
metade do ano, sempre respeitando o limite total de vagas autorizadas por curso. O
processo seletivo para todos os cursos superiores de graduacdo, de tecnologia e
sequencial, abrange conhecimentos comuns as diversas formas de escolaridade do
ensino médio, sem ultrapassar este nivel de complexidade, a serem avaliados
atraves de provas escritas bem como na forma disciplinada pelo Colegiado Superior.
A avaliacdo da formacédo anterior podera incluir, além do exame de conhecimentos
comuns as diversas formas de escolaridade do ensino médio, por meio de provas
escritas, a analise do historico escolar do candidato no ensino médio, o resultado do
Exame Nacional do Ensino Médio, ou outra forma de avaliacdo legalmente
reconhecida. Além disso, sdo divulgados, semestralmente, campanhas institucionais
de transferéncia, reingresso por abandono e retorno a portadores de diploma. A
graduacdo, a pos-graduacao lato sensu e a pesquisa inserem-se em quase todas as
grandes areas: Ciéncias Biologicas, Engenharias, Ciéncias da Saude, Ciéncias
Agrarias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Exatas e da Terra e Ciéncias
Humanas. Atualmente a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria possui 32 cursos de
graduacdo, sendo todos presenciais e 01 curso de graduacdo na modalidade a
distancia. Todos 0s cursos presenciais e em atividade da Faculdade Brasileira
Multivix Vitéria possuem a sistematica na modalidade de EaD na organizacéo
pedagdgica e curricular de seus cursos de graduacdo presenciais, até o limite de
40% da carga horéria total do curso, conforme amparo legal da Portaria n° 2.117 de
06 de dezembro de 2019. No quesito internacionalizagdo, contamos com 04
universidades conveniadas e 05 alunos em mobilidade académica entre os anos de
2017 a 2021.
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Atualmente a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria, possui um total de 202

professores, sendo que 18% sao horistas, 58% em regime parcial e 24% em regime

integral. No quesito titulacdo, hoje a Instituicdo possui 23% de doutores, 63% de

mestres e 14% de especialistas.

No apoio as disciplinas EaD da Instituigdo, a Faculdade possui um total de 35

tutores/professores.

Toda tutoria,

Aprendizagem (AVA).

ocorre através do Ambiente Virtual de

< ~ ATO
GRANDE AREA CURSOS DE GRADUACAO MODALIDADE AUTORIZATIVO
Ciéncias Bacharelado em Ciéncias Biolégicas Presencial Autorizado
Biolégicas Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas Presencial Autorizado
Bacharelado em Engenharia Ambiental Presencial Reconhecido
Bacharelado em Engenharia Civil Presencial Reconhecido
Bacharelado em Engenharia de Computagéo Presencial Autorizado
Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacao Presencial Autorizado
Engenharias Bacharelado em Engenharia de Petréleo Presencial Autorizado
Bacharelado em Engenharia de Producéo Presencial Reconhecido
Bacharelado em Engenharia Elétrica Presencial Reconhecido
Bacharelado em Engenharia Mecénica Presencial Reconhecido
Bacharelado em Engenharia Quimica Presencial Autorizado
Licenciatura em Educacgéo Fisica Presencial Reconhecido
Bacharelado em Educacéo Fisica Presencial Reconhecido
Bacharelado em Biomedicina Presencial Autorizado
Bacharelado em Enfermagem Presencial Reconhecido
Ciéncias da Bacharelado em Farmécia Presencial Reconhecido
Saude Bacharelado em Fisioterapia Presencial Autorizado
Bacharelado em Medicina Presencial Reconhecido
Bacharelado em Nutricdo Presencial Autorizado
Bacharelado em Odontologia Presencial Reconhecido
Tecndlogo em Estética e Cosmética Presencial Autorizado
Cler]c!as Bacharelado em Medicina Veterinéaria Presencial Autorizado
Agrarias
Bacharelado em Administracéo Presencial Reconhecido
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo Presencial Reconhecido
Ciéncias Sociais | Bacharelado em Comunicacdo Social: Publicidade e Presencial Autorizado
Aplicadas Propaganda
Bacharelado em Direito Presencial Reconhecido
Bacharelado em Ciéncias Contabeis Presencial Reconhecido
Ciencias Exatas Bacharelado em Sistemas de Informacéo Presencial Autorizado
e daTerra
L Licenciatura em Pedagogia Presencial Reconhecido
Ciéncias : . ) .
Humanas Bacharelado em PS|coI99|a o Presenc_la Reconhemdo
Bacharelado em Relacdes Internacionais Presencial Autorizado
Turismo,
Hospitalidade e | Gastronomia Presencial Autorizado
Lazer

Quadro 2 — Areas de Atuacdo na Graduacio
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3 RESULTADOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS EXTERNOS DA

IES

3.1 AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

A avaliacdo externa dos cursos de graduacdo da Faculdade Brasileira Multivix

Vitoria é realizada por uma entidade:

e Ministério da Educacédo: por meio do Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes (ENADE) para fins de reconhecimento, renovacédo de reconhecimento e

recredenciamento institucional.

3.1.1 AVALIACOES Do MINISTERIO DA EDUCACAO

Com relacdo ao Conceito de Curso (CC), obtidos pela avaliacdo de reconhecimento

e renovacao de reconhecimento junto ao Ministério da Educacao (MEC), temos:

CONCEITO
CURSO ANO DE CURSO
Autorizacao de curso de Pedagogia a distancia 2019 05
Credenciamento Institucional para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia 2019 05
Recredenciamento Institucional 2019 05
Autorizacdo de curso: Sistemas de Informacdo 2018 05
Autorizacdo de curso: Relacdes Internacionais 2018 04
Reconhecimento de curso: Odontologia 2018 04
Renovacéo de Reconhecimento de curso: Medicina 2018 04
Autorizacdo de curso: Medicina Veterinéaria 2017 04
Autorizacdo de curso: Comunicacdo Social: Publicidade e Propaganda 2017 04
Autorizacao de curso: Ciéncias Bioldgicas (licenciatura) 2016 04
Autorizacao de curso: Ciéncias Bioldgicas (bacharelado) 2016 04
Reconhecimento de curso: Engenharia Ambiental 2016 04
Reconhecimento de curso: Engenharia Mecénica 2016 04
Reconhecimento de curso: Engenharia de Producdo 2016 04
Renovacéo de Reconhecimento de Curso: Ciéncias Contdbeis 2015 04
Reconhecimento de Curso: Educacéo Fisica (bacharelado) 2015 04
Renovacéo de Reconhecimento de Curso: Direito 2015 04
Reconhecimento de Curso: Pedagogia 2014 04
Autorizacdo de Curso: Odontologia 2014 04
Reconhecimento de Curso: Educacéo Fisica (licenciatura) 2014 03
Autorizacdo de Curso: Engenharia Quimica 2014 04
Renovacéo de Reconhecimento de Curso: Arquitetura e Urbanismo 2014 04
Autorizacdo de Curso: Engenharia de Petroleo 2013 04
Recredenciamento Institucional 2011 03

Quadro 3 — Conceito de Curso (CC)
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Fonte: Faculdade Brasileira Multivix Vitéria

Os cursos nao relacionados tiveram avaliacdo sem visita in loco devido ao CPC

obtido no ENADE ou que foram autorizados dispensados de visita in loco.

O Quadro 4, mostra no periodo de 2010-2017, o conceito obtido pelos cursos da
Faculdade Brasileira Multivix Vitoria no ENADE, o Indicador de Diferenca entre o
Desempenho Observado e Esperado (IDD) e o Conceito Preliminar de Curso (CPC),
que passa a substituir o IDD a partir de 2011. E importante destacar que 0s cursos
apresentados dizem respeito apenas aqueles que ja foram avaliados ou receberam
algum conceito do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (Inep) nos periodos destacados.

Entre os indicadores de qualidade, a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria obteve
conceito 04 no indice Geral de Cursos (IGC), divulgado em 2020, pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (Inep), do Ministério da Educacéo
(MEC).
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CURSO

2010

2011

2012

ENADE | CPC

ENADE | CPC

ENADE

CPC

Administracdo

Arquitetura e Urbanismo

Biomedicina

Ciéncias Biologicas (Bacharelado)

Ciéncias Biologicas (Licenciatura)

Ciéncias Contabeis

Comunicacao Social: Publicidade e Propaganda

Direito

Educacao Fisica (Licenciatura)

Educacao Fisica (Bacharelado)

Enfermagem

Engenharia Ambiental

Engenharia Civil

Engenharia de Computacdo

Engenharia de Controle e Automacéo

Engenharia de Petréleo

Engenharia de Producéo

Engenharia Elétrica

Engenharia Mecénica

Engenharia Quimica

Estética e Cosmética (Tecndlogo)

Farméacia

Fisioterapia

Medicina

Medicina Veterinaria

Nutricdo

Odontologia

Pedagogia

CURSO

2010

2011

2012

ENADE

CPC

ENADE

CPC

ENADE

CPC

Psicologia

Relactes Internacionais
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| Sistemas de Informacéo |

CURSO

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

ENADE

CPC

ENADE

CPC

ENADE

CPC

ENADE

CPC

ENADE

CPC

ENADE| CPC

ENADE

CPC

Administracdo

Arguitetura e Urbanismo

Biomedicina

Ciéncias Biolbgicas (Bacharelado)

Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura)

Ciéncias Contabeis

Comunicacdo Social: Publicidade e Propaganda

Direito

Educacao Fisica (Licenciatura)

S/IC

Educacao Fisica (Bacharelado)

S/C

S/IC

N

(&)

Enfermagem

Engenharia Ambiental

w

Engenharia Civil

Engenharia de Computacao

(620 BN FoN PN BN

(620 B BN BN BN

Engenharia de Controle e Automacao

Engenharia de Petréleo

Engenharia de Producéo

N

N

(6]

Engenharia Elétrica

w

Engenharia Mecanica

Engenharia Quimica

Estética e Cosmética (Tecnologo)

Farméacia

Fisioterapia

Medicina

Medicina Veterinaria

Nutricdo

Odontologia

Pedagogia

Psicologia

Quadro 4 — Cursos de Graduacdo — ENADE
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Em relacdo ao indice Geral de Cursos — IGC a Faculdade Brasileira, no periodo de

2012 a 2019 manteve-se na faixa 4, conforme o quadro abaixo:

ANO IGC FAIXA
2012 04
2013 04
2014 04
2015 04
2016 04
2017 04
2018 04
2019 04

Quadro 5 - IGC - Faculdade Brasileira Multivix Vitéria 2012-2019
Fonte: (Inep)

3.2 AVALIACAO INSTITUCIONAL

Em relacdo ao Cl (Conceito Institucional), a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria
obteve o conceito final continuo de 4,76 e conceito final faixa 5,0 (cinco) na

avaliacao externa de 2019.

AS 10 DIMENSOES AVALIADAS CONCEITO DE QUALIDADE

REFERENCIAL MINIMO

Dimensdo 1: Analise preliminar

Dimensdo 2: EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

INSTITUCIONAL 4,60 ALEM
Dimensao 3: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 5.00 ALEM
Dimens&o 4: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS 418 ALEM
Dimens&o 5: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO 5.00 ALEM
Dimens&o 6: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA 459 ALEM

Dimenséo 7: Consideracdes finais.

Quadro 6 — Resultado da Avaliagdo Institucional Externa — 2019

A Comisséo para Recredenciamento da Faculdade Brasileira, nomeada pelo
Ministério da Educacdo, formada pelos professores André Ricardo Soares
Amarante, Rosangela Sampaio Reis e Emilio Enrique Dellasoppa, gue teve inicio em
20/10/2019, teve como objetivo, identificar os pontos fortes, as fragilidades e
potencialidades para poder melhorar a instituicao.

Com esse propésito, considerando que avaliagdo institucional é fundamentalmente,

um processo que objetiva a mudanca qualitativa das politicas e a¢cdes educacionais
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e que fornece informacdes e quem toma decisfes sobre essas politicas e acdes, de
posse do relatorio emitido pela comisséo e do relatorio de auto avaliacédo, a Diregéo,
juntamente com a CPA, realizou a andlise documental e identificou as acgbes
corretivas e/ou preventivas a serem implementadas pela Faculdade Brasileira

Multivix Vitoria.

Tal processo gerou o Plano de Ag¢ao contendo as Fragilidades e Ac¢des Corretivas,
composto de Estratégias Institucionais, A¢cdes Programadas, Ac¢des Realizadas,
Fragilidades, Acdes Corretivas (realizadas ou encaminhadas), que serviu para
subsidiar as acdes institucionais imediatas e de curto prazo, bem como as acdes de

médio e longo prazos a serem incorporadas nos Planejamentos.
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4 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

Na Faculdade Brasileira Multivix Vitéria, a Comissdo Prépria de Avaliacdo
desenvolve as acdes, em colaboracdo com os setores. Os principais objetivos da
CPA séo: coordenar os processos internos de avaliacao da instituicdo e sistematizar
os dados para a prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP; proceder os
trabalhos necessarios voltados para o alcance dos objetivos do SINAES; conduzir
eticamente os processos de auto avaliacdo da Instituicdo; estimular a cultura da auto

avaliacdo no meio institucional.
4.1 PROJETOS DE AVALIAC;AO

O processo avaliativo utilizou, como arcabouc¢o fundamental, as estratégias e acbes
programadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade
Brasileira Multivix Vitéria e assegurou o alinhamento dos Planos de Ag0es relativos a
cada uma das dez dimensdes da avaliacdo a educacédo superior estabelecidas pelo
SINAES, hoje distribuidos em cinco eixos de andlise, possibilitando o conhecimento
do modo como as a¢Oes sdo acompanhadas e avaliadas. Assim, a partir das
diretrizes estabelecidas no PDI, foram realizadas a¢bes previstas no Projeto de
Avaliacao Institucional com énfase nas estratégias e acfes planejadas e realizadas
no periodo 2020-2024.

4.2 PROCESSOS DE AVALIACAO
4.2.1 PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

A auto avaliacdo institucional, no que tange a participacdo da comunidade
universitaria, inclui a avaliacdo discente, esta considera as dez dimensfes do
SINAES. Estes processos sédo realizados por meio de um instrumento de avaliagéo
(questionario) elaborado pela CPA, e implementado em um sistema de software,
desenvolvido pela empresa TOTVS. O Sistema de Registro Académico possui um
modulo de Avaliag&o Institucional incorporado, especifico para a coleta, tratamento e

divulgacdo dos dados. Para evitar um numero excessivo de perguntas, que
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desestimulam os respondentes, grupos especificos de perguntas foram aplicados
para discentes a cada semestre e para docente a cada ano. Os alunos avaliam
professor, curso, instalagfes fisicas, atendimentos setoriais, além de se auto
avaliarem. Os professores avaliam a coordenacdo de curso, a organizacao,
funcionamento e qualidade no atendimento as necessidades do professor, alunos,
aspectos estruturais da Faculdade. A andlise e interpretacdo dos dados colhidos

nesses instrumentos permitiram gerar o relatério da CPA no periodo de 2018-2020.

4.2.2 COLETA DE DADOS INSTITUCIONAIS

A coleta de informacgbes para compor o processo de auto avaliagdo faz uso de

instrumentos como planilhas, questionarios e analise documental.

4.3 DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Os resultados da avaliacao sao divulgados pela CPA. Apés a divulgacdo a CPA em
parceria com 0os NDE’s e a Direcdo da Faculdade, analisam os dados para a tomada
de decisbes. De forma individualizada, cada docente recebe sua avaliagcdo pelo
Departamento de Apoio Pedagdgico e, paralelamente, os NDE’s propdem acdes

para melhoria das fragilidades encontradas.

A divulgacéo dos resultados da auto avaliacdo também séo apresentadas no Portal

Académico da Instituicdo, em noticias vinculadas no site.
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5 PLANO DE MELHORIAS

O Relatorio de avaliagédo produzido pela CPA é analisado pelos gestores de todos os
setores e de forma participativa gera-se um plano de melhorias, encaminhado ao
Diretor para providéncias. Esta analise constatou que o0s principais pontos de
melhoria apontados pela Comissdo Externa ja haviam sido identificados nas
recomendacdes da CPA a partir da auto avaliacdo. A medida que o que ja foi
realizado, a CPA juntamente com o marketing promove campanhas institucionais
para toda a comunidade académica de forma a mostra o que ja se tem realizado.
Atualmente a CPA discute a possibilidade de promover seminarios para uma melhor
integracao de todos.
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6 PROCESSOS DE GESTAO

A partir do plano de melhorias foram realizadas agdes relativas aos cinco eixos de
analise, Politica de Planejamento e Avaliacdo; Desenvolvimento Institucional,

Politicas Académicas; Politicas de Gestdo e Infraestrutura.

e Foram instituidas/revisadas as seguintes normas institucionais: reforma e ajuste
curricular; descentralizacdo de procedimentos académicos; regimento interno;
avaliacdo multidisciplinar; insercdo da disciplina de pratica de extensado
interdisciplinar; mobilidade académica para discentes de cursos de Graduacao;
certificacdo digital de documentos académicos; solicitacdo de processos online;
reestruturacdo das apostilas das disciplinas semipresenciais, implantacdo do
sistema TOTVS na Instituicdo; ampliacdo do acervo bibliografico e implantacdo da
biblioteca digital; promoc¢édo da extensao, através de projetos especificos de cada
curso; feira de profissdes anualmente sendo ofertado para alunos de Ensino Médio
das escolas do municipio e adjacéncias, aplicativo (APP Multivix); programa de
formacdo docente; programa de formacdo técnico administrativo; novo portal
académico; implantacdo de telas interativas no ambiente virtual das disciplinas
semipresenciais; exercicios de fixacdo inseridas no ambiente virtual das disciplinas
semipresenciais; instalacdo de piso tatii no ambiente da Instituicdo; atendimentos
aos alunos via senha nos setores da secretaria e coordenacgao de curso; construcao
do estacionamento da Instituicdo; insercdo de livraria dentro do ambiente da IES;
instalacdo do elevador no bloco 06; identificacdo dos setores em braile; construcao
do anfiteatro; ampliacdo da area de convivéncia; aumento no numero de laboratorio
de informética; construcao da clinica odontoldgica; construcdo da clinica escola de
Fisioterapia, construcdo da clinica escola de Nutricdo, construcdo do Centro de
Informacdo de Medicamentos, melhoria nas instalacdes do NPJ e NPP; instalacéo
do biotério e demais laboratérios utilizados nos cursos de graduacao; melhoria da
sala da CPA; melhoria na recepcao principal da Instituicdo; reforma do 2° andar da
biblioteca para proporcionar mais espaco para os alunos; substituicdo de carteiras
nos laboratorios; prémio aluno de alta performance Multivix, prémio inovacao
académica: professor inovador; Multivix Innovation Challenge; Multispace; Multilab.

Em 2020, com o cenario da pandemia, a Faculdade A Multivix Vitéria estabeleceu
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contrato com a Microsoft que permite que toda a comunidade académica tenha
acesso a essa plataforma. Com o avanco da Pandemia da COVID-19, o Microsoft
Teams passou a ser uma ferramenta com ampla utilizacdo que integrada ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) esta sendo utilizada no desenvolvimento
das aulas. E, toda a comunidade académica tem utilizado para desenvolvimento de

reunioes.
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7 DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL

Os resultados dos processos de Avaliacao (interna e externa) geraram informacoes
sobre os referenciais de qualidade da Faculdade Brasileira Multivix Vitoria, expondo
suas fragilidades e potencialidades com destaque a triade Ensino, Pesquisa e
Extensdo, e sustentam recomendacfes da CPA com vistas a melhoria continua na

Instituicao.
7.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Com a implantagdo da Avaliag&o Institucional na Faculdade a partir de 2009 buscou
explicitar qual o papel social da Instituicdo e a ampliacdo da sua qualidade
institucional. Atualmente, segue as diretrizes e orientacdes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido em 2004 e do Ministério da
Educacéo.

A primeira Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Brasileira Multivix
Vitéria, foi constituida pela Portaria n® 09 de 12 de novembro de 2009, cujos

trabalhos culminaram com a elaboracéo do Projeto de Avaliagéo Institucional.

A Faculdade segue as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES) e considerando o indice Geral de Curso (IGC) 4 divulgado pelo
Inep/MEC (2017).

A auto avaliacdo, outro componente do processo de Avaliacao Institucional, € uma
atividade periddica da Faculdade Brasileira Multivix Vitéria, que aplica
semestralmente a Avaliacdo dos cursos, realizada por alunos e anualmente a
comunidade académica formada por docentes, discentes e técnicos administrativos
a avaliam quanto a sua infraestrutura fisica, planejamento e avaliacao,

desenvolvimento institucional, politicas académicas e politicas de gestao.

A estratégia com os técnicos é diferenciada, utiliza-se o google docs para coleta de

dados, e o levantamento da opinido dos técnicos é realizada anualmente.
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Os resultados gerais das avaliagcdes sao publicados em nota pela CPA através do

Portal Académico Institucional.
7.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
No ingresso via Vestibular, a procura pelos cursos da Faculdade Brasileira Multivix

Vitéria houve crescimento. As edi¢cdes dos vestibulares tiveram crescimento de

inscritos, conforme pode ser verificado na tabela abaixo.

Unidade Processo Seletivo Total Inscritos
Vitéria Processo Seletivo 2015/1 12873
Vitéria Processo Seletivo 2016/1 16698
Vitéria Processo Seletivo 2017/1 14680
Vitéria Processo Seletivo 2018/1 10957
Vitéria Processo Seletivo 2019/1 9624
Vitéria Processo Seletivo 2020/1 9596
Vitéria Processo Seletivo 2021/1 6410

Quadro 7 - Evolucao Inscritos - Modalidade Presencial

Nota-se uma queda de inscricbes no processo seletivo 2018 em comparacao ao de
2017, em contrapartida um aumento significativo de inscricdes na modalidade de

Educacao a Distancia no mesmo periodo.

Durante o periodo de 2020-2024, seis cursos de graduacdo presencial foram
criados: Sistemas de Informacéo, Relagbes Internacionais, Medicina Veterinaria,
Comunicacao Social: Publicidade e Propaganda, Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura)

e Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado) e Gastronomia.

Mesmo com o0 aumento dos cursos de graduacdo, percebe-se uma queda nas
inscricdes de 2016 a 2021, devido ao cenario econémico que o pais passa. Além
disso, a dificuldade de candidatos acessarem o programa e mais da metade dos
estudantes nunca nem ouviu falar do P-FIES (quando o financiamento é feito por um

banco privado).
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Com a diminuicdo nos cursos de graduacao, a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria
vem promovendo readequacdes internas para trazer novamente a taxa de
ociosidade a niveis mais saudaveis. Dentre as alternativas para os candidatos, h& o
financiamento do programa PRAVALER, FACA ACONTECER e o Seguro
Educacional. Neste ultimo, o aluno apresenta documentacdo comprobatéria de
desemprego para a Instituicdo e a IES liquida 03 (trés) parcelas da semestralidade

dele no curso a qual estd matriculado.

Ainda de acordo com os dados do Censo da Educacéo Superior € possivel verificar
que o auge do programa do Governo Federal (em 2014) e o dado disponivel (em
2016), o numero médio de ociosidade nos cursos superiores aumentou mais de

12%, passando de 40,7% para 52,9% das vagas.

Diante desse cenario, é possivel perceber que ndo somente a Faculdade Brasileira
Multivix Vitéria obteve diminuicdo na procura de candidatos em seus cursos

superiores, mas também em outras InstituicBes de Ensino Superior do pais.

Ja para pos-graduacédo lato sensu, a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria criou 04
cursos disponiveis para toda a comunidade interna e externa, no periodo de 2015-
2019. Para a vigéncia de 2020-2024 a Faculdade Brasileira Multivix Vitéria esta
planejado a abertura de 26 cursos de pés-graduacéo EaD para 2021, 20 cursos para
2022, 25 cursos para 2023 e 25 cursos para 2024.

7.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

No periodo de 2015 a 2019, 04 novos cursos foram criados, contando com hoje um
total de 55 alunos matriculados em seus cursos de pos-graduacao. Para a vigéncia
2020-2024 estdo previstos 04 cursos na modalidade presencial e 21 cursos na
modalidade EaD.

A Instituicdo possui programas de iniciagdo cientifica, bem como programas de
extensdo. O programa de iniciagdo cientifica busca inserir os alunos de graduacéao

na Pesquisa Cientifica, proporcionando ao aluno a oportunidade de aprendizagem
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de técnicas e métodos cientificos. A Extensdo Académica é definida como o
processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interacdo transformadora entre a comunidade académica e outros setores da
sociedade, mediada por alunos de graduacdo orientados por um ou mais
professores, dentro do principio constitucional da indissociabilidade com o Ensino e

a Pesquisa.

A Faculdade Brasileira Multivix Vitoria reconhece que somente por meio da pesquisa
cientifica é possivel desenvolver as pessoas e alcancar o verdadeiro conhecimento.
Assim, estudos cientificos sdo essenciais para o entendimento dos aspectos da
tecnologia, realidade social, do potencial ambiental e humano, contribuindo para que
esses recursos sejam bem aproveitados, de modo a transformar tanto a sociedade

como o0 ambiente.

Frequentemente, sdo nos projetos de Iniciacdo Cientifica que os alunos entram em
contato, pela primeira vez, com a ciéncia e tecnologia, proporcionando, assim, 0
desenvolvimento do pensar cientifico, da criatividade e da autonomia nas decisdes,
decorrentes das condicGes criadas pelo confronto direto com os problemas de
pesquisa. Certamente, essa experiéncia é essencial para a formacdo, ndo somente
para aqueles que pretendem seguir a carreira académica, mas de qualquer

profissional.

Neste contexto, em 2012, foi criado o Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica
da Faculdade Brasileira Multivix Vitéria com o objetivo de inserir os alunos de
graduacdo na Pesquisa Cientifica e nos Projetos de Extensdo, com a finalidade de
estimular a formacao cientifica dos alunos, bem como estimular a aproximacéo entre
a comunidade académica e as comunidades externas a faculdade. Desde entéo,
anualmente o edital de Iniciacdo Cientifica é langado com a finalidade de estimular a
Ciéncia entre os académicos. Durante os anos, foi observado o crescimento do
namero de projetos submetidos e de professores e alunos participantes. A figura 1

mostra 0 numero de projetos submetidos desde 2017.
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Figura 1 - Projetos de Iniciagdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao, no periodo de 2017 a 2022.

Ao longo dos anos, foram distribuidas entre os projetos, bolsas de Iniciacédo
Cientifica pela Faculdade Brasileira Multivix Vitéria através do PIBICES-FAPES,
entretanto, em 2019, com a finalidade de despertar a vocacao cientifica, tecnolégica
e de inovacdo entre os estudantes de graduacdo da Faculdade Brasileira Multivix
Vitéria, considerando as mais diversas areas do conhecimento e especialidades,
contribuir para a promoc¢ao de padrdes de exceléncia e eficiéncia na formacéo de
recursos humanos na instituicdo, foi criado Programa Institucional de Iniciacdo
Cientifica, Tecnolégica e de Inovacdo da Faculdade Brasileira/Multivix Vitoria
(PIBICTI) (Portaria n°® 048 de 26 de DEZEMBRO de 2019), que passou a conceder
guotas de bolsas institucionais conforme a Portaria N° 049 De 30 De Dezembro De
2019.

Desde a criacdo do programa Institucional de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica,
atual PIBICTI, cerca de 800 alunos, bolsistas e voluntarios, participaram do
programa, com cerca de R$200.000,00 investidos em bolsas de Iniciacdo cientifica,
cedidas pela Fundacdo de Amparo a pesquisa e Inovagdo do ES-FAPES e
Faculdade Multivix. Em 2021, a Faculdade Multivix foi contemplada com 4 bolsas de
Iniciacdo Cientifica pela FAPES e ofertara outras 10 bolsas, que serédo
implementadas até o més de outubro de 2021. Considerando o edital atual, foram
distribuidas conforme figura 2, no periodo de 2012 a 2021 ao todo 105 bolsas, sendo
15 bolsas Multivix e 90 bolsas FAPES.
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Figura 2 - Total de bolsas distribuidas, no periodo de 2012 a 2022

Durante os anos, foi observado o crescimento no nimero de projetos submetidos. A
Figura 1 mostra a evolugdo do numero de projetos do Programa de Iniciacédo
Cientifica da Faculdade Brasileira Multivix Vitoria desde 2015 até 2020. Desde a
criacao do programa Institucional de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, cerca de 600
alunos, bolsistas e voluntarios, participaram do programa, com um total de
R$160.800,00 investidos em bolsas de Iniciacdo cientifica, cedidas pela Fundacéo
de Amparo a pesquisa e Inovacao do ES -FAPES e Faculdade Multivix. Em 2019, a
Faculdade Multivix foi contemplada com 5 bolsas de Iniciacdo Cientifica pela
FAPES, que estdo sendo implementadas até o més de outubro de 2019. Desde
2014, devido ao crescimento da Pesquisa, bem como do anseio da comunidade
académica por conhecimentos atuais ligados a pesquisa, é realizada a Jornada de
Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica da Multivix-Vitéria, onde ha a exposicdo e

discussao dos trabalhos cientificos desenvolvidos na Multivix-Vitéria.

Na érea de inovacgao tecnoldgica, 2016 foi marcado por uma conquista importante
para a comunidade académica. Os alunos André Rocha Soares (medicina) e Pedro
Henrique Moraes Guizardi (engenharia elétrica), ganharam a medalha de ouro e

prata no Istanbul International Inventions Fair (ISIF), uma das principais feiras de
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invencéao e tecnologia no mundo. Eles foram os Unicos brasileiros convidados para
participar do evento e apresentaram duas invencdes: o aplicativo ClickPick no qual
conquistaram a medalha de prata e o dispositivo de Orientacdo Posoldgica
conquistando a medalha ouro.

Outro progresso importante no ano de 2016 foi a aprovacdo de 5 projetos
submetidos ao Edital FAPES N° 014/2014 - Programa de Iniciacdo Cientifica Junior -
PICJr (Pesquisador do Futuro), totalizando cerca de R$ 375 000,00 de recursos
financeiros. JA& em 2018, nessa categoria de edital, foi aprovado um projeto,
totalizando R$ 24 000,00 de recurso (Tabela 1). Esses projetos objetivam “despertar
vocacgOes cientificas e tecnoldgicas e incentivar talentos potenciais entre estudantes
dos ensinos fundamental e médio da rede publica de ensino por meio de sua
participacdo em atividades de pesquisa, desenvolvimento ou inovacao, a serem
executadas por instituicbes de ensino superior, pesquisa ou inovacdo, de modo a
contribuir significativamente para a formagao de recursos humanos qualificados e o
desenvolvimento do Espirito Santo.” (Edital FAPES N° 014/2014). Os resultados
finais dos trabalhos aprovados em 2014, foram apresentados no Seminéario de
Acompanhamento dos projetos realizado no més de novembro de 2018, que

aconteceu na Faculdade Multivix.

Em 2017, foram aprovados 4 projetos de pesquisa submetidos ao Edital FAPES N°
03/2017 Universal, totalizando R$59.223,00 de recursos financeiros. Ja& em 2018, foi
aprovado um projeto, totalizando R$13.000,00. E importante ressaltar que outros 4
projetos foram aprovados por mérito, no entanto, ndo foram contratados. Esse edital
visava apoiar a execucdo de projetos de pesquisa nas diversas areas do

conhecimento, sendo os coordenadores dos projetos mestres ou doutores.

No ano de 2012, foi lancada a revista ESFERA ACADEMICA (ISSN: 2317-000X),
com a finalidade de estimular a producéo cientifico-tecnologica da comunidade
académica da Faculdade, principalmente a producdo docente junto aos discentes.
No ano de 2016, devido ao aumento das publicacdes nas diversas areas, 3 novas
revistas foram lancadas: a ESFERA ACADEMICA SAUDE, ESFERA ACADEMICA
HUMANAS E ESFERA ACADEMICA TECNOLOGIA. O incentivo a producio e
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publicacdo dos trabalhos realizados durante a Iniciacdo Cientifica e os Projetos de
Extensdo constitui 0 mais eficaz indicador de fortalecimento e consolidacdo das
atividades de pesquisa e extensdo e, ainda, de transformacdo de cenarios
econdmicos e sociais. Ademais, em 2012, a Faculdade Brasileira Multivix
Vitériatambém criou, 0 programa incentiva a Participacdo em Eventos técnicos-
Cientificos, apoiando financeiramente o deslocamento de alunos e de professores
da Faculdade Brasileira Multivix Vitériapara a participacdo em eventos técnicos -

cientificos.

Com a finalidade de alcancar grupos de pesquisa com resultados ainda mais
impactantes na ciéncia, além de incentivar a publicacdo em revistas cientificas
melhor conceituadas no sistema Qualis, a Faculdade Multivix lancou em 2018 o
periodico Multi-Science Research (MSR) (ISSN: 2595-6590 -

http://msrreview.org/index.php/msr).

Os avancos tedéricos e metodoldgicos atingidos pelo alunado da Faculdade Brasileira
Multivix Vitoria que passam pela experiéncia da pesquisa sédo notaveis, podendo ser
citados: aprovacdo em pods-graduacdo Stricto Sensu, aprovacdo em residéncia
meédica, publicacbes em periddicos, participagdes em eventos, premiacdes e
complemento da carga horéria curricular, como atividade complementar. O aumento
da participacdo dos alunos e professores nos projetos de Iniciacdo Cientifica, além
da aprovacao de projetos financiados pela principal agéncia de fomento de pesquisa
do Espirito Santo, a Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovacédo do ES - FAPES,
mostram o processo de amadurecimento e consolidacédo da Pesquisa da Faculdade
Brasileira.

Todas as acbes realizadas na Faculdade Brasileira Multivix Vitéria sé&o
documentadas por meio de fotos, documentos, radio, jornais, revistas e web para
gue atenda e sistematize as informagfes. Além disso, a Faculdade conta desde
2018 com o SIAPPE (Sistema de Acompanhamento de Pesquisa e Extensao),
sistema planejado para cadastro das informacdes de acbes de pesquisa e extenséo

realizadas pelos cursos da IES.
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Nesse sistema, professores coordenadores de projetos lancam as informacgdes dos
projetos. Coordenadores de curso aprovam e ajudam a gerenciar o andamento
desses projetos diretamente no sistema. O SIAAPE é totalmente integrado e as
informacg0des estao disponibilizadas em tempo real. O sistema permite que qualquer
usuario cadastrado tenha acessos as informacfes de todos o0s projetos em
andamento e ja realizados na Faculdade Brasileira. A intencdo € aumentar a
visibilidade e boas préaticas de Colegiados e CoordenagBes de cursos, além de
facilitar a integracgéo.

A Faculdade Brasileira Multivix Vitéria possui implantado o Comité de Etica em
Pesquisa desde o ano de 2008, através da Portaria 002 de 28 de fevereiro de 2008.
Também, com a autorizacdo do curso de Medicina Veterinaria, em 2016 foi
implantado a Comisséo de Etica no uso de animais, através da Portaria 020 de 01
de dezembro de 2016.

Outras parcerias publico-privadas foram realizadas nos ultimos quatro anos, a qual
hoje a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria conta com 555 parcerias firmadas sendo
as principais: AFECC — Associacdo Feminina de Educacdo e Combate ao Cancer;
CDL — Camara de Dirigentes Lojistas; Estel Servigcos Industriais; Fibria; Hospital e
Instituto Meridional; IHM — Sistemas de Engenharia e Automacao; Incaper; INED —
Instituto de Gestdo Educacdo Saude e Desenvolvimento Sustentavel; Instituto
Meridional (Hospital S&o Francisco de Assis, Hospital Praia da Costa, Hospital Santa
Ménica Hospital S&o Luiz); Justica Federal de 1° Grau; Ministério da Saude;
Ministério do Trabalho; Ministério Publico Federal; Municipio de Vitéria e Vila e
Velha; PORTOCEL - Terminal Especializado de Barra do Riacho; SEME -
Secretaria Municipal de Educacdo (CEMEI's e EMEF's do Municipio de Vitéria);
SEMUS (Unidades Béasicas de Saude do Municipio de Vitéria); SESA (Hospitais tais
como: Jaime, Infantil de Vitoria, HIMABA, Clinica dos Acidentados, etc); SODEXO
(Fortelev, Biancogrés, Viminas, Marca Ambiental, etc.); SUZANO (Fibria Celulose);

Tribunal de Contas; Vitoria Apart Hospital.

Foi instituido a criacdo da Equipe de Gestdo de Permanéncia (EGP/COLAPS),

visando identificar futuras evasdes que a IES pode ter, assim como diminuir a
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evasao da Instituicdo, mantendo a permanéncia do aluno na Faculdade Brasileira,
tendo como base a analise das informacfes a nota, frequéncia e inadimpléncia do

discente.

A Faculdade Brasileira Multivix Vitéria mantém, de forma permanente no campus,
um técnico-administrativo que tem por objetivo auxiliar o aluno no acesso e
gerenciamento das bolsas de estudo oferecidas pela prépria Instituicdo, por
entidades publicas e/ou 6rgdos de fomento. De 2014 a 2020, a Instituicdo aumentou
consideravelmente o Programa de Bolsas da Faculdade Brasileira Multivix Vitoria
sendo composto por: Programa Sucesso Universitario/BEM; Programa Multivix com
vocé; Crédito Universitario Pravaler; Seguro Educacional; PROUNI, Programa Nossa
Bolsa; FIES; Bolsas pelas convengdes coletivas de trabalho; Bolsa parentesco para
alunos; Bolsas de iniciacdo cientifica e extensdo; programa de bolsas de graduacéo
(bolsa de monitoria; bolsa de extensao; bolsa de estagio interno); Bolsa Ingressante

por transferéncia, Bolsa incentivo estudantil; Bolsa aluno egresso.

A Extensdo também ganhou destague neste periodo. Cerca de 750 acdes
envolvendo a comunidade que envolvem cerca de 6.000 mil pessoas da comunidade
académica e 50.000 da comunidade externa. Tais ac¢Bes envolvem projetos nas
areas de conscientizacdo de saude, ambiental, construcdo civil, urbanizacéo.
Projetos de Extensdo foram criados e editais institucionais divulgados para
envolvimento de toda comunidade académica com a Extensédo. Merecendo destaque
0s projetos Projeto Pratique Saude, Projeto Trote solidario, Projeto Inclusédo Digital,
Projeto NUVEM, Projeto OBJUNCA, Projeto Plantdo do bem, Projeto Cantando
Alegria, Projeto Primeiros socorros, Projeto Acolhimento como pratica de cidadania,
Projeto Nutricdo no exercicio da educacéo e cidadania, Projeto Assisténcia técnica
em habitacdo de interesse social — Familia Santana, Projeto Sdbado do bem, Projeto
Emergéncia 5- A educacdo salvando vidas, Projeto Todos por elas, Projeto
Prevencédo e Saude das Paneleiras. No ano de 2020 foram realizadas 519 Lives,
voltadas para a comunidade académica, com a participacdo de aproximadamente
5.000 alunos. Além dessa acao a Faculdade organizou 104 eventos no ano de 2020
(mini cursos, jornadas, campanhas semana de comemoracdo da profissdo) com a

participacédo aproximadamente de 1.300 alunos.
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Por conta de uma melhor estruturacdo do Setor de Marketing foi possivel obter um
aumento de matérias da Faculdade Brasileira veiculadas na midia regional e
nacional; a melhoria da comunicacéo interna; e a forte presenca nas midias sociais,
gue resultou em uma maior ligacdo com os estudantes. A aproximacao da Instituicao
com seus publicos estratégicos pode ser medida também por meio do aumento de

acessos ao site Instituicdo e por outros meios de comunicacao em redes sociais.
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Figura 3 — Acessos do Site Institucional 2019-2020

A fanpage da Faculdade no Facebook, por exemplo, passou de 64.570 curtidas em
2019 para 65.376 em 2020. Além dessas ferramentas, a Faculdade ainda conta com
Instagram que passou de 27.548 seguidores em 2019 para 34.958 em 2020. J& no
YouTube saiu de 3.425 para 5.010 seguidores, e tem ainda 1.663 no Twitter.

7.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Tomando por base as politicas definidas no PPP, os objetivos estratégicos e as
metas do PDI e os resultados sistematizados nos relatérios anuais de gestdo e nos
relatorios de autoavaliacdo institucional, verificou-se a necessidade de
implementacdo de medidas de ajustes no conjunto de acbes a serem desenvolvidas
anualmente no plano de acdo da Faculdade Brasileira, em particular em relacéo as
questdes explicitadas abaixo. O quadro abaixo sistematiza as ac¢des académico-

administrativas, desenvolvidas a partir das avaliagbes externas e internas.
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Aspectos levantados

Acdes Académico-administrativas desenvolvidas

Eficiéncia dos
procedimentos de avaliacédo
institucional

Elaboracdo do relatério de autoavaliacdo institucional pela CPA,
contendo as potencialidades e as fragilidades institucionais em
consonéancia com as diretrizes do SINAES.

Disponibilizacdo do relatério de autoavaliacéo institucional no portal
da Instituicao

Utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional
reorientacao do planejamento e da acdo institucional.

para

Servigo de Seguranca

Implementacéo de sistema de monitoramento por cameras.

Acesso a comunidade através de catracas eletronicas

Comunicacao interna

Criac8o do app Multivix

Utilizacdo de videoconferéncia para comunicacdo e realizacdo de
reunides com maior frequéncia.

Desenvolvimento de trdmite eletrbnico de processos

Realizacdo de capacitacdes internas em processos e rotinas com
maior aproximacao entre os servidores e gestores.

Politica de assisténcia e
qualidade de vida dos
servidores

Disponibilizagdo anual de recursos financeiros para o
desenvolvimento de programas de capacitacdo de seus servidores.

Infraestrutura de transporte
para viagens a servico e
vistas técnicas

Realizacdo da gestdo da frota de veiculos quanto & quantidades,
quilometragem, rodada.

Infraestrutura de Internet

Aumento da velocidade de conectividade

Melhoria e expanséo da cobertura de redes sem fio

Programas de Pesquisa e
Inovacao

Fomento a bolsas de pesquisa por meio do Programa de Bolsa de
Iniciacdo Cientifica

Publicacdo da Revista Cientifica da Instituicao

Quadro 8 — Acbes académico-administrativas a partir das avaliagées externas e internas em 2020-
2024

7.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

J4 no que tange a Infraestrutura, a Faculdade Brasileira Multivix Vitoria avancou
muito na area de Tecnologia de Informacdo nos ultimos anos. Entre as acoes,
destacam-se o aumento da velocidade do link de internet, ampliagdo da rede wifi,,
validacdo digital de documentos académicos, atualizacdo do aplicativo para

smartphones e tablets (app Multivix), dentre outras melhorias.

Quanto aos investimentos nos ultimos quatro anos, a Faculdade Brasileira Multivix
Vitéria recebeu R$ 24.802.441,67 de investimentos em imobilizado, sendo R$
2.093.985,16 de biblioteca; R$ 2.826,740,67 de moveis e utensilios e instalacdes;
R$ 2.086.746,76 de equipamentos de informatica e Software; R$ 8.252.122,94 de
maquinas e equipamentos e R$ 9.542.846,14 de iméveis.
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Ha projecdo para ampliacdo do edificio garagem e melhoria da estrutura fisica da

quadra poliesportiva.

Em relacdo a obras, temos o cenario abaixo:

Obras finalizadas

- Clinica escola de fisioterapia;

- Clinica escola de Nutri¢do;

- Reforma do NPJ;

- CIM (Centro de Informacédo de Medicamentos);

- Reforma do vestiario da quadra poliesportiva;

Obras a finalizar

- Clinica veterinaria — Aproximadamente 600mz2 de area construida.

Préximas obras Prevista

- Ampliacédo e reforma do auditorio que passara a ter capacidade para receber até
500 pessoas;

- Ampliacéo do edificio garagem;

- Laboratorio de Analises Clinicas;

- Laborat6rio do curso de Comunicacédo Social;

- Laboratorio de Gastronomia;

- Laboratério de Engenharia de Alimentos;

- Laboratério de Engenharia mecatronica;

- Laboratoérios de Informatica (2 laboratorios);

O acervo da biblioteca esta em processo continuo de renovacdo e aumento de
titulos e exemplares, passado de 64.941 mil, em 2014 para 87.287 mil em 2018,
além de mais 8.422 titulos de e-Books disponivel para toda a comunidade

universitaria.

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,

apresentando acessibilidade com elevadores, sinalizacéo tatil no solo, atendimento
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prioritario, computadores com sistema DOSVOX, V-Libras, possui 33 estacdes
individuais e 18 coletivas, 55 mesas e 322 cadeiras para estudos, 8 computadores
para acesso a internet, 6 computadores para consulta do acervo, 6 computadores
para empréstimo, 235 guarda volumes, 5 computadores para organizacdo do
acervo, fornecendo condicbes para atendimento educacional especializado e
disponibiliza  recursos = comprovadamente inovadores como  bibliotecas
digitais(MINHA BIBLIOTECA, E-VOLUTION/ELSEVIER, EBSCO) de acesso via APP

institucional, pesquisa, renovacéo e reserva via web e app.
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