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R E I TO R

A Faculdade Multivix está presente de norte a sul do Estado 
do Espírito Santo, com unidades em Cachoeiro de 
Itapemirim, Cariacica, Castelo, Nova Venécia, São Mateus, 
Serra, Vila Velha e Vitória.     

Desde 1999 atua no mercado capixaba, destacando-se 
pela oferta de cursos de graduação, técnico, pós-gradu-
ação e extensão, com qualidade nas quatro áreas do 
conhecimento: Agrárias, Exatas, Humanas e Saúde, 
sempre primando pela qualidade de seu ensino e pela 
formação de profissionais com consciência cidadã para o 
mercado de trabalho.

Atualmente, a Multivix está entre o seleto grupo de 
Instituições de Ensino Superior que possuem conceito 
de excelência junto ao Ministério da Educação (MEC). 
Das 2109 instituições avaliadas no Brasil, apenas 15% 
conquistaram notas 4 e 5, que são consideradas 
conceitos de excelência em ensino.

Estes resultados acadêmicos colocam todas as 
unidades da Multivix entre as melhores do Estado do 
Espírito Santo e entre as 50 melhores do país.

MISSÃO

Formar profissionais com consciência cidadã 
para o mercado de trabalho, com elevado 
padrão de qualidade, sempre mantendo a credi-
bilidade, segurança e modernidade, visando à 
satisfação dos clientes e colaboradores.

VISÃO

Ser uma Instituição de Ensino Superior reconhe-
cida nacionalmente como referência em quali-
dade educacional.

VALORES 

Diante da missão da Faculdade e, para que se 
alcancem os objetivos propostos, a conduta 
dos profissionais que dela farão parte, deverá 
estar centrada nos seguintes valores:

• Respeito

• Competência

• Argumentação Sólida

• Trabalho em Equipe

GRUPO
MULTIVIX
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1 INTRODUÇÃO

Os aplicativos para smartphones já se tornaram indispensáveis para facilitar os mais 

diversos tipos de atividades, e na área da educação não seria diferente. Na Multivix, 

acreditamos que ao melhorar o acesso à mobilidade, tonaremos a vida acadêmica 

mais simples, organizada e produtiva. 

Diante de toda essa inovação, desenvolvemos e disponibilizamos o novo aplicativo Mul-

tivix 20 Anos, com foco na evolução da tecnologia e no modo de tratamento e trans-

missão de dados. Com a interface completamente reformulada, o aplicativo é total-

mente integrado com o Portal Acadêmico, e as informações são atualizadas em tempo 

real. Essa é uma tecnológica que veio para fazer a diferença no seu desenvolvimento, 

proporcionando a você um avanço no processo de ensino-aprendizagem da Instituição.

Esperamos que você desfrute dessa ferramenta e possa otimizar seu tempo para fo-

car no objetivo principal de toda essa jornada: absorver conhecimento para tornar-se 

a melhor versão de si mesmo, e estar preparado para o mercado de trabalho e suas 

constantes mudanças.
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2 APLICATIVO MULTIVIX 20 ANOS

A era dos smartphones e suas múltiplas possibilidades nos surpreendem cada vez 

mais e com muita intensidade dentro do ambiente acadêmico. Todos os dias, alu-

nos, professores e colaboradores estão pelos corredores da instituição utilizando seus 

smartphones e tablets, se comunicando, acessando informações e outras facilidades. 

Diante disso, a área de Tecnologia da Informação da Multivix identificou sua respon-

sabilidade e necessidade de colocar a Faculdade Multivix na palma da mão dos seus 

alunos e professores criando um novo aplicativo, mais rápido, moderno, intuitivo e 

com novas funcionalidades que irão facilitar a vida acadêmica do aluno.

Ao completar 20 Anos, a Faculdade Multivix comemora presenteando, alunos e pro-

fessores, com uma nova versão deste Aplicativo, trazendo um novo visual com novos 

recursos. Abaixo listaremos todos estes recursos que estão disponibilizados no aplica-

tivo bem como seus detalhes de funcionamento e utilização.

•	 Notas e Faltas;

•	 Extrato de Faltas e Notas Detalhado;

•	 Horários das Aulas;

•	 Calendário Acadêmico | Eventos;

•	 Financeiro;

•	 2ª Via de Boleto (Emitir ou copiar código de barras);

•	 Extrato de Mensalidades e Serviços;

•	 Materiais das Disciplinas;

•	 Relatórios Acadêmicos e Financeiros;

•	 Análise Curricular;

•	 Entrega de Trabalho;

•	 Solicitações de serviços;

•	 Biblioteca;

•	 Pesquisa de Materiais;

•	 Lista de Empréstimos com a possibilidade de renovar;

•	 Reservas;
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•	 Biblioteca Digital;

•	 AVA (ambiente dos alunos de EAD);

•	 Carteirinha Digital;

•	 Documentos Institucionais;

•	 Notícias.

2.1 COMO BAIXAR E ACESSAR O APLICATIVO 
MULTIVIX 20 ANOS

Para instalar o aplicativo, acesse a loja da Google Play ou App Store e procure pelo 

app “Multivix 20 Anos”, após encontrar o app, clique em “Instalar” e aguarde até que a 

instalação seja concluída, conforme demonstrado nas imagens baixo.

Baixe grátis nas lojas: Finalizado a instalação, procure pelo ícone “Mul-

tivix 20 Anos” instalado em seu smartphone e 

clique para abri-lo.
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O próximo passo será realizar o seu login e senha para acesso a todas as funcionalida-

des do aplicativo. Basta selecionar a opção “Aluno” e digitar seu usuário e senha con-

forme demonstrados nas imagens a seguir. Lembrando que os dados são os mesmos 

utilizados para acesso ao Portal Acadêmico.

Caso não consiga acessar o aplicativo com o seu login e senha você pode solicitar aju-

da através do ícone “Está com problema para entrar? Toque aqui.”, que será direciona-

do para a próxima tela onde poderá inserir seus dados para que possamos lhe auxiliar 

e solucionar o problema conforme demonstrado a seguir.



> MANUAL DO APLICATIVO MULTIVIX 20 ANOS
GRUPO MULTIVIX

8

Realizado o seu acesso ao aplicativo então será exibido todas as funcionalidades do 

aplicativo conforme serão descritas nos próximos itens.

2.2 FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MULTIVIX 
20 ANOS

Organizar a vida acadêmica é bem mais complicado do que se imagina. São textos, 

atividades, trabalhos em grupo, apresentações, provas, seminários e até mesmo finan-

ças que se acumulam e podem virar uma incrível bagunça se não organizados desde 

o início do semestre. Além de serem úteis ferramentas para o aprendizado, os apli-

cativos para universitários também auxiliam no aprendizado e controle das finanças. 

Com o intuito de melhorar ainda mais a sua experiência na Multivix, foi desenvolvido o 

Com o intuito de melhorar ainda mais a sua experiência na Multivix, foi desenvolvido o 

novo aplicativo com novas e melhores funcionalidades, que podem ser acessadas pelo 

Menu lateral clicando no ícone “Menu” localizado ao lado da logomarca da Multivix, ou 

também através do Painel Principal de ícones conforme demonstrado abaixo.
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Pode-se perceber também que nesta mesma tela é possível que se altere e selecione 

o contexto (Curso/Período Letivo) no qual o aluno está matriculado e as informações 

serão exibidas no aplicativo.

Iremos nos próximos itens demonstrar e detalhar cada funcionalidade disponível hoje 

dentro do Aplicativo.

2.2.1 NOTAS E FALTAS

Na tela de Notas e Faltas é possível que você fique atualizado e informado sobre todas 

as suas notas e faltas existentes e lançadas em cada disciplina ao qual está matricula-

do, de uma forma mais completa e com visual mais moderno, as informações agora 

são atualizadas em tempo real com o Portal Acadêmico. Abaixo pode-se observar esta 

funcionalidade.
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2.2.2 HORÁRIO

Na tela de Horários é possível que você verifique todos os horários de suas aulas de 

acordo com cada dia da semana, sendo disponibilizado as aulas, horários, local, pro-

fessor e muito mais agora de forma mais completa e também intuitiva conforme po-

de-se observar na imagem a seguir.
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2.2.3 RELATÓRIOS

Na tela de Relatórios você poderá ter acesso a alguns materiais que possuem a certifi-

cação digital, ou seja, documentos que possuem a certificação digital da Instituição e 

que não precisam ser solicitados via portal acadêmico e solicitados a Secretaria Aca-

dêmica ou Financeiro e que tenham prazos para confecção e entrega. São documen-

tos que já são retirados online via aplicativo ou portal acadêmico e que possuem a 

mesma validade, para ter acesso ao documento basta clicar em cima do documento 

desejado e então será gerado e disponibilizado em sua tela. Pode-se observar quais 

são esses documentos na imagem que segue abaixo.

2.2.4 CARTEIRINHA DIGITAL

Uma novidade para o aplicativo é a Carteirinha Digital, onde o estudante terá todas as 

suas informações da carteirinha também de forma online em seu aplicativo, informa-

ções estar conforme tela abaixo.
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2.2.5 DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS

Na tela de Documentos Institucionais você terá acesso a todos os documentos dispo-

nibilizados pela Instituição e necessários para o desenvolvimento acadêmico do aluno 

de acordo com o curso ao qual encontra-se matriculado conforme pode-se observar 

na tela abaixo. Para ter acesso a qualquer documento basta clicar em cima do mesmo 

e então se iniciará o download do arquivo.
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2.2.6 FINANCEIRO

Na tela Financeiro o aluno terá acesso a toda a sua vida financeira atual, ou seja, pode-

rá verificar quais mensalidades já foram pagas, quais ainda precisam ser pagas, assim 

como gerar segunda via do Boleto. Além de poder verificar também todos os serviços 

solicitados e que passivos de pagamentos, encontrando a situação do boleto gerado e 

acompanhando em tempo real de forma intuitiva. Na imagem a seguir pode-se visu-

alizar como é exibida essa funcionalidade no aplicativo.

2.2.7 CALENDÁRIO

Na tela Calendário é disponibilizado o calendário acadêmico completo onde será pos-

sível encontrar todas as datas, prazos e períodos importantes e imprescindíveis para o 

bom desenvolvimento da vida acadêmica do aluno agora de forma mais completa, a 

seguir pode-se observar a forma de exibição do calendário.
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2.2.8 SOLICITAÇÕES

Na tela solicitações é possível realizar a solicitação de documentos acadêmicos e financei-

ros que são necessários e utilizados para a vida acadêmica dos alunos, sendo eles decla-

rações, Matriz Curricular, Reembolso, Atividade Complementar, Prova Substitutiva dentre 

demais serviços disponíveis, além de também poder acompanhar todo o andamento 

das solicitações realizadas e já finalizadas conforme apresentados nas telas que seguem.
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2.2.9 HISTÓRICO

Constamos agora também com uma novidade que é a tela Histórico, onde será possí-

vel que o aluno realize todo o acompanhamento do seu Histórico Escolar e vida aca-

dêmica, de maneira prática, intuitiva e de fácil visualização. Abaixo pode-se observar a 

mais nova funcionalidade.
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2.2.10 NOTÍCIAS

Na tela Notícias você poderá se informar e ficar por dentro de todas as notícias, novi-

dades, eventos, oficinas dentre tantas outras informações que realizadas e divulgadas 

pela Faculdade Multivix em todo o seu grupo, conforme demonstrados na tela abaixo.

2.2.11 MATERIAIS

Na tela materiais você encontrará todo material disponibilizado pelo Professor, sepa-

radamente por cada disciplina ao qual você está matriculado de acordo com o seu 

curso. Neste espaço e funcionalidade serão disponibilizados os materiais apresentados 

nas aulas, bem como materiais complementares que sejam necessários para o bom 

desenvolvimento das disciplinas e ensino aprendizagem do aluno. Para acessar e fazer 

download dos arquivos basta clicar em cima do item desejado e então o mesmo será 

aberto conforme pode-se observar nas imagens que seguem a seguir.
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2.2.12 ENTREGA DE TRABALHO

Outra novidade também é a tela Entrega de Trabalho, onde o aluno agora poderá 

anexar e enviar o seu trabalho através do aplicativo, assim como já era possível realizar 

através do computador, mais uma ferramenta e novidade para auxiliar o aluno em 

suas atividades acadêmicas de forma fácil e rápida. Nesta funcionalidade também 

será possível o acompanhamento do envio do trabalho onde ficará registrado o envio 

do arquivo com dia e horário de entrega, como pode-se observar a seguir.
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2.2.13 BIBLIOTECA

Na tela Biblioteca o aluno terá acesso a todo o acervo acadêmico da Biblioteca física 

de todo o Grupo Multivix ao qual está vinculado. Nesta funcionalidade pode-se con-

sultar e pesquisar todos os acervos disponíveis, realizar empréstimo e reserva de títu-

los, renovar a reserva do título já em posse do aluno, ou seja, todo o acesso aos títulos 

disponíveis nas bibliotecas físicas através do aplicativo.

2.2.14 BIBLIOTECA DIGITAL

Outra nova funcionalidade disponível no novo aplicativo é a tela Biblioteca Digital, 

onde o aluno poderá ter acesso a mais de 15 mil livros digitais na palma da sua mão 

através da Minha Biblioteca e E-volution. Sua plataforma é intuitiva e ágil e pode ser 

avessar de qualquer lugar a qualquer hora. Abaixo é demonstrado a imagem desta 

nova e importante funcionalidade.
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Assim finalizamos as apresentações de todas as funcionalidades do novo aplicativo 

“Multivix 20 Anos”, disponibilizado gratuitamente pela Instituição para melhorar e faci-

litar cada dia mais os estudos e ensino-prendizagem dos nossos alunos.

OBS.: este manual será atualizado com frequência e seu conteúdo poderá sofrer alte-

rações/modificações contínuas.
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