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RESUMO

Com o advento da internet a contabilidade passou a ocupar um lugar de destague no
contexto gerencial das empresas e este artigo visa apresentar 0s conceitos gerais da
contabilidade por meio de pesquisa bibliografica, abordando suas definices e
principais caracteristicas aplicadas as micro e pequenas empresas. Apresenta
também a contabilidade como suporte maior para a administracdo das micro e
pequenas empresas, sobretudo a Contabilidade Gerencial, que pode ser aplicada pelo
empresario para balizar suas decisdbes com maior indice de seguranca. Dentro do
contexto da Contabilidade Gerencial sdo abordadas as principais demonstracdes
contdbeis, sobretudo o Balangco Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do
Exercicio e o Fluxo de Caixa. Aliada a base tedrica realizou-se uma pesquisa de
campo com 0s empresarios das micro e pequenas empresas do municipio de Aracruz
(Estado do Espirito Santo - Brasil). Os resultados obtidos alimentaram a analise de
cenario que embasa as conclusfes apresentadas.

Palavras-Chave: Contabilidade Gerencial. Microempresas. Empresa de Pequeno
Porte. Controle Financeiro. Aracruz.

ABSTRACT

With the advent of Internet the accounting has come to occupy a prominent place in
the companies’ management context. This article aims to present the general concepts
of accounting through literature review, addressing definitions and main features
applied to micro and small companies. It also shows the accounting as a major support
for the micro and small businesses administration, specially the Management
Accounting, which can be applied by the entrepreneur to guide its decisions with
greater security. Within the context of the Management Accounting the key financial
statements are addressed, particularly the Balance Sheet, the Income Statement and
the Cash Flow. Combined with theoretical basis a field research was done by
interviewing the entrepreneurs of micro and small companies in Aracruz (Espirito
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Santo State — Brazil). The results fed the scenario analysis that supported the
conclusions presented.

Keywords: Management Accounting. Microenterprise. Small Businesses. Financial
Contro. Aracruz.

1 INTRODUCAO

Segundo o Servico Brasileiro de Apoio 4s Micro e Pequenas Empresas as
microempresas e as pequenas empresas apresentam grande relevancia para a
economia nacional, haja vista sua significativa contribuicdo para o aumento do
Produto Interno Bruto (PIB). As estatisticas revelam que existe um alto indice de
fechamentos logo nos dois primeiros anos de vida dessas empresas, algo em torno
de 27%, principalmente por motivos como a falta de planejamento e controle. Assim o
namero de empresas que vém investindo em meios que oferecam informacfes
estratégicas a fim de possibilitar aos administradores uma tomada de decisdo mais
segura e de forma proativa, ou seja, se antecipando a possiveis problemas tem

aumentado significativamente.

Muitos dos controles contabeis gerenciais sé@o relativamente simples de serem
implementados, auxiliando, principalmente o comércio varejista, ndo importando a
dimensdo do mesmo. Seguindo esta linha, o problema de pesquisa do presente artigo
€: Qual a contribuicdo da contabilidade gerencial no controle financeiro de micro e

pequenas empresas?

2 CONTABILIDADE GERENCIAL

O surgimento da Contabilidade, segundo Sa (2002), vem desde tempos remotos,por
meio do homem primitivo que fazia inscricdes nas paredes das grutas com a pintura
rupestre, visando o registro e controle das acfes desempenhadas pelo homem
daquela época. Fato mesmo é que até a Revolugdo Industrial as praticas contabeis

eram notoriamente arcaicas.
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A contabilidade visa o fornecimento de dados e informacdes que sirvam de auxilio
para a tomada de decisdo, sendo este o seu maior e mais amplo objetivo. Conforme
o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), a Resolucdo CFC n.° 785, de 28 de 1995
(revogada pela Resolucdo CFC 1.211 de 2008), em seu inciso 1.1.1 que destaca:

A contabilidade, na sua condic&o de ciéncia social, cujo objeto é o Patriménio, busca,
por meio da apreensao, da quantificacdo, do registro, da eventual sumarizacdo, da
demonstracao, da analise e relato das mutacdes sofridas pelo patriménio da Entidade
particularizada, a geragdo de informagdes quantitativas e qualitativas sobre ela,

expressas tanto em termos fisicos quanto monetarios.

Em um aspecto mais restritivo a contabilidade gerencial volta-se Unica e
exclusivamente a administracdo da empresa, objetivando levantar informacdes Uteis
ao administrador para a tomada de decisdo.Num sentido mais amplo, a contabilidade
gerencial atua na administracdo da producdo, financeira, organizacional, enfim, em

tudo que houver necessidade de tomada de decisdo.Segundo ludicibus (1998, p. 21):

A Contabilidade Gerencial pode ser caracterizada, superficialmente, como
um enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos contabeis
ja conhecidos e tratados na contabilidadefinanceira, na contabilidade de
custos, na analise financeira e de balancos etc., colocados numa perspectiva
diferente,num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de apresentagéo
e classificagdo diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das entidades
em seu processo decisorio.

A contabilidade gerencial, assim como outras areas ligadas as ciéncias econémicas
evoluiu mudando seu foco e objetivo, bem como seu posicionamento noprocesso de

planejamento e tomada de decisdes.

Siegelet al (1999) destacam que, foi efetuada uma pesquisa em 1980, onde a
contabilidade gerencial se posicionava apenas como um 6rgao de apoio. Em outra
pesquisa apos um periodo de 20 anos, estequadro se alterou, mostrando que a
contabilidade gerencial tinha passado de uma ramificacdo de suporte, para um
parceiro na tomada de decisdes.Os objetivos da Contabilidade Gerencial podem ser
observados no Quadro 1, abaixo.

| OBJETIVOS DA CONTABILIDADE GERENCIAL
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AUTOR | ANO DEFINICAO
A contabilidade gerencial € o ramo da contabilidade que tem por objetivo
| 2011 fornecer instrumentos aos_agjmipistradores de empresas que os auxiliem
Crepaldi 06 | €m suas funcbes gerenciais. E voltada para a melhor utilizacao dos
P recursos econdmicos da empresa, através de um adequado controle de
insumos efetuados por um sistema de informacg&o gerencial.
O processo de identificacdo, mensuragdo, acumulacdo, analise,
preparacéo, interpretacdo e comunicagdo de informag8es tempestivas
Santos et | 2006 Y e
al 0. 09 (passadas, presentes e~/ou futuras) relevant.es’ e Uteis, para f\uxm.a,r 0s
gestores das organiza¢des no processo decisorio das operagfes diarias
e do planejamento de operacdes futuras.
A contabilidade gerencial deve ser identificada pelos seguintes objetivos:
2005 | gerar informacbes especificas, precisas e atualizadas; buscar formas
Barros p. mais aprimoradas de avaliagdo patrimonial sob o aspecto econdémico
10 sem se restringir ao ambito financeiro e aliar-se a outras areas do
conhecimento para complementar a informacéao contabil.

Quadro 1 — Objetivos da Contabilidade Gerencial.
Fonte: acervo dos autores.

As principais terminologias e métricas utilizadas na contabilidade gerencial podem ser

observadas na tabela a sequir:

CONCEITO/ DEFINICAO
TERMOS Autor Ano Conceito
% ~ E A alavancagem resulta do uso de ativos ou fundos
2 ; :: 2010 a custo fixo para multiplicar os retornos aos
g Q3 Gitman 468 proprietarios da empresa. De modo geral,
% L'i P- aumenta-la resulta em maior retorno e risco, ao
< 3 passo que reduzi-la, diminui ambos.
Margem de contribuicdo representa o lucro
5 p 2004 variavel, e € a diferenca entre o preco de venda
adoveze o
e | p. 368 uanarlo_ do pro_duto e 0s custos e despesas
° _’g > variaveis por unidade de produto.
g 2 (I) A margem de contribuigdo por unidade é a
o *E > diferenca entre o preco de venda e o custo variavel
g 8 ‘fl- Martins 2003 de cada produto; é o valor que cada unidade
1) p. 179 | efetivamente traz a empresa de sobra entre a sua
= receita e o custo que de fato provocou e que lhe
pode ser imputado sem erro.
s O A expressd@o ponto de equilibrio, traducéo de
= . break-even-point, refere-se ao nivel de venda em
= 5 gue ndo ha lucro nem prejuizo, ou seja, onde os
> < custos totais séo iguais as receitas totais.
o+ . 2011
o Crepaldi 129 Como pode-se observar o estudo do ponto de
T 6 P equilibio é primordial ao micro e pequeno
g I empresario, pois através dele o mesmo define a
g © producdo minima necessaria para cobrir custos e
o despesas fixas e variaveis e passar a ter lucro.
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Filho e
Kopittke

Q.(PV - CV)
CuU.Q

Cv

Variaveis

Custos Fixos e

CF

2010
p. 232

Por definicdo, os custos fixos sdo aqueles que
independem da quantidade produzida.
Enquadram-se nesta categoria, 0s custos de
investimentos em equipamentos, os custos de
area e instalacdes e alguns custos indiretos.

Os custos variaveis sao diretamente proporcionais
a quantidade produzida. Frequentemente sé&o
considerados como variaveis os custos de mao de
obra, matéria prima, transporte e energia.

dCT
dq

Gitman

Custo
Marginal

m

C

2010
p. 447

O custo marginal é simplesmente o custo médio
ponderado de capital da empresa associado ao
seu préximo délar de novo financiamento total.
Esse custo marginal é relevante para as decisbes
correntes.

Resolucao
CFCn°
1121

Lucro
L=R-C

2008

O lucro é o valor remanescente depois que as
despesas (inclusive os ajustes de manutencdo do
capital, quando for apropriado) tiverem sido
deduzidas do resultado. Se as despesas
excederem a receita, o saldo sera um prejuizo.

Crepaldi

Preco de Venda
CcU
100% — (%DV + %DF + %ML)

PV =

2010
p. 361

Dentro do ciclo operacional da empresa, o0 preco
de venda constitui o valor do objetivo ou servigo
gue deve propiciar a integral reposicdo dos
insumos.

O correto estabelecimento do preco de venda é,
pois, essencial para a manutencao da substancia
patrimonial e esta, por sua vez, fundamental para
a prépria sobrevivéncia da empresa.

A formacdo de pregcos € assunto amplamente
estudado pela teoria econdmica, sendo importante
0 amplo conhecimento do tipo de mercado em que
a empresa atua.

Quadro 2 — Terminologias e Métricas.

Fonte: acervo dos autores.

3 FERRAMENTAS DE CONTROLE FINANCEIRO

No universo contabil existe uma série de mecanismos com 0s mais variados niveis de

sofisticacdo e complexidade. No contexto de micro e pequenas empresas usa-se

prioritariamente as demonstragdes contabeis como ferramentas de auxilio, sendo os

mais comuns o Balan¢o Patrimonial, o Fluxo de Caixa e a DRE (Demonstracéo do

Resultado do Exercicio), fornecendo, mesmo que de forma simplificada) uma gama

de resultados que servirdo de auxilio no momento da tomada de deciséao.

O CFC 1285 (2010) em consonancia com o CPC 26 define os objetivos das

demonstracdes contabeis da seguinte forma:
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Oferecer informacGes sobre a posicdo patrimonial e financeira, o
desempenho e os fluxos da entidade, que seja Util para a tomada de deciséo
por vasta gama de usuarios que nao esta em posigao de exigir relatorios feitos
sob medida para atender suas necessidades particulares de informacao.

3.1 BALANCO PATRIMONIAL

Segundo Schnorr et al. (2008), o Balanco Patrimonial € a demonstracdo contabil
destinada a evidenciar, qualitativa e quantitativamente, numa determinada data, a
posicdo patrimonial e financeira da entidade e deve ser elaborado em conformidade
com a NBC T 3.2 (Normas Brasileiras de Contabilidade), que trata exclusivamente do

balanco patrimonial.

O Quadro 3 demonstra um modelo geral de Balango Patrimonial que pode ser aplicado

em micro e pequenas empresas:

Ativo Passivo
Ativo Circulante 2.770.181,81 | Passivo Cirrulante 6.820.829,55
Caixa 12.000,00 | Impostos a Pagar 2.124.579,55
Bancos 520.000,00 | Fornecedores 2.686.250,00
Clientes 970.000,00 | Financiamentos 2.010.000,00
Estoque de Prod. Acabados 308.181,81
Estoque de Matéria-Prima 960.000,00
Passivo N&o Circulante 4.696.250,00
Titulos a Pagar 2.010.000,00
Ativo Nao Circulante 19.304.200,00 | [ Nanciamentos Longo 2.686.250,00
Realizavel 15.800.000,00 | Total do Passivo Exigivel | 11.517.079,55
Empréstimo para sdcios 3.800.000,00
Titulos a receber em Longo 12.000.000,00
Prazo
Investimentos 2.600.000,00 | Patriménio Liquido
Imobveis 1.100.000,00 | Capital Social 5.599.949,99
Empresas Controladas 1.500.000,00 | Reserva Lega 354.096,59
Imobilizado 204.200,00 | Reserva Estatutaria 708.193,18
Equipamentos de Producgéo 128.000,00 | Reserva de Contingéncia 424.915,91
[P)reopdreuagao Acumulada Eg. (1.800,00) | Reserva de Capital 3.470.146,59
Veiculos 86.000,00 | Total do PL 10.557.302,26
Depreciacéo de Veiculos (8.000,00)
Intangiveis 700.000,00
Marcas e Patentes 700.000,00

Ativo Total (Circulante +
N&o Circulante)

22.074.381,81

Passivo (Exigivel + PL)

22.074.381,81

Quadro 3 — Exemplo: Balanco Patrimonial.
Fonte: Santos e Veiga (2011, p. 50).
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Nas micro e pequenas empresas por vezes torna-se necessario adaptar as contas

seguindo as necessidades das mesmas, uma vez que determinadas contas presentes

no modelo tradicional de balango patrimonial podem n&o se aplicar.

3.2 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

De acordo com Schnnor et al. (2008):

A Demonstracdo do Resultado é a demonstracdo contdbil destinada a
evidenciar a composi¢éo do resultado formado num determinado periodo de
operac¢Bes da entidade. Observado o principio da competéncia, evidenciara
a formacdo dos varios niveis de resultados mediante confronto entre as
receitas e os correspondentes custos e despesas, devendo ser elaborada em

conformidade com a NBC T 3.3.

Complementando a ideia de Schnnor et al., Assaf Neto (2010) contribui afirmando que

a demonstracdo do resultado do exercicio visa fornecer os resultados, sejam eles

lucros ou prejuizos obtidos pela entidade em certo exercicio social, transferindo-os

para o patrimonio liquido. O Quadro 4 apresenta um exemplo de uma Demonstracéo

do Resultado do Exercicio, com as contas que sao atribuidas as micro e pequenas

empresas.

Demonstracao do Resultado do Exercicio

RECEITA BRUTA DE VENDAS 1.650.000,00
() DEVOLUCAO DE VENDAS (32.600,00)
= VENDAS LIQUIDAS 1.617.400,00
() TRIBUTOS SOBRE VENDAS (650.000,00)
= RECEITA LIQUIDA DAS VENDAS 967.400,00
() CMV (CUSTO DE MERCADORIA VENDIDA) (480.000,00)

LUCRO BRUTO 487.400,00

DESPESAS OPERACIONAIS

(202.500,00)

ADMINISTRATIVAS

(153.000,00)

COMERCIAIS (45.000,00)
FINANCEIRAS (4.500,00)
= RESULTADO OPERACIONAL 284.900,00
() PROVISAO DE IMPOSTO SOBRE A RENDA (97.000,00)
= LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 187.900,00

Quadro 4 — Exemplo: Demonstracao do Resultado do Exercicio

Fonte: Santos e Veiga (2011, p. 70).
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Segundo Santos e Veiga (2011): “a elaboracéo e analise mensal desta demonstracao
contabil pode se constituir em excelente ferramenta de suporte a gestéao, contribuindo,

eficazmente, em seus objetivos para a tomada de deciséo”.

3.3 DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

De acordo com Santos e Veiga (2011, p. 89):

As micro, pequenas e médiasempresas ndo necessitam elaborar e
apresentar essa demonstracdo contabil, pois a Lei das Sociedades por
Ac0es, Lei n°® 11638/07, menciona que a companhia fechada com Patrimdnio
Liguido inferior a R$ 2.000.000,00 na data do balan¢o, ndo esté obrigada a
elaboracéo e publicagéo.

7

Apesar da ndo obrigatoriedade, € uma ferramenta relevante para a tomada de
decisBes e para melhor acompanhamento e gestdo da empresa. A finalidade da
previsao de fluxo de caixa € propiciar ao gestor financeiro subsidios para a elaboracéo

de um planejamento financeiro adequado.

As informacdes constantes na demonstracdo de fluxo de caixa sdo importantes para
investidores, credores e demais usuarios realizarem diversas avaliacdes, dentre estas
ludicibus et al. (2010, p. 565-566) destacam:

a capacidade de a empresa gerar futuros fluxos liquidos positivos de caixa;
2. a capacidade de a empresa honrar seus compromissos, pagar dividendos
e retornar empréstimos obtidos; 3. a liquidez, a solvéncia e a flexibilidade
financeira da empresa; 4. a taxa de conversdo de lucro em caixa; 5. a
performance operacional de diferentes empresas, por eliminar os efeitos de
distintos tratamentos contabeis para as mesmas transac¢fes e eventos; 6. 0
grau de precisdo das estimativas passadas, de fluxos futuros de caixa; 7. 0s
efeitos, sobre a posicdo financeira da empresa, das transacbes de
investimentos e de financiamento etc.”

Um modelo simplificado de fluxo de caixa pode ser observado no quadro 5. Vale
lembrar que este pode ser aplicado com sucesso em grande parte de micro e

pequenas empresas.

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Vendas 24.000,00




(-) Pagamento de Compras (15.000,00)
= Caixa obtido com as Operacdes 9.000,00
(-) Despesas Operacionais, Administrativas e Comerciais pagas (6.500,00)
= Caixa gerado pela atividade/negécio 2.500,00
(-) Despesas Operacionais Financeiras pagas (1.500,00)
= Caixa gerado apés as operacdes financeiras 1.000,00
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
() Aquisicdes de Imobilizados (17.000,00)
() Aquisicdo de Investimentos (9.000,00)
= Saldo ap6s as Operacdes de Investimentos (25.000,00)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
+ Empréstimos e Financiamentos obtidos 4.000,00
+ Integralizag&o de Capital Social 26.000,00
(-) Pagamento de Dividendos (3.000,00)
= Resultado Final de Caixa (Disponibilidades) 2.000,00
+ Saldo de Caixa (Disponibilidades) em 31/12/X1 5.000,00
= Saldo de Caixa (Disponibilidades) em 31/12/X2 7.000,00
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Quadro 5 — Demonstracéo dos fluxos de caixa.
Fonte: Santos e Veiga (2011, p. 96)

Segundo Santos e Veiga (2011) “A demonstracao de fluxo de caixa resume, em um
s6 relatério, todas as variacbes ocorridas no disponivel das entidades, e se torna

indispensavel para os gestores”.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Durante os meses de abril e maio de 2015 foram entregues 100 questionarios a micro
e pequenos empresarios do municipio de Aracruz, visando caracterizar as empresas
dos mesmos. Do total de questionarios entregues obteve-se resposta de 58

questionarios.

A primeira pergunta realizada questiona quanto ao ramo de atividade em que a
empresa atua, o grafico 1 representa a distribuicdo das mesmas.

Ramo de atividade da empresa
7%

32% '

61%

M Industria
Comeércio

Servico
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Grafico 1 — Ramo de atividade da empresa.
Fonte: os autores.

Como pode se observar, dos 58 entrevistados a maior parte esta representada pelo
ramo comercial, correspondente a 61% das empresas, seguido pelo ramo de servicos,
representado por 32% das empresas e por fim o ramo industrial com 7% das
empresas. Esta predominancia do ramo comercial se baseia na formacao histérica do
municipio, que até poucos anos atras tinha sua forca empresarial voltada para o setor

comercial.

A segunda questéo foi relacionada ao tempo de atuacdo da empresa, tal condicéo

pode ser observada no grafico 2.

Tempo de atuacao da empresa

Mais de 4 anos 41,4%
De 3 a4 anos 15,5%
De 2 a3 anos 22,4%

Dela2anos mmmm 6 9%
Menos de 1 ano s 13 8%

Gréfico 2 — Tempo de atuacédo da empresa.
Fonte: os autores.

Avaliando-se o grafico 2 nota-se que, 44% empresas entrevistadas tem mais de 4
anos de mercado, sinalizando que estdo aparentemente fora do risco de mortalidade,
gue as afeta em seus primeiros anos de vida. Pode-se observar também que o
municipio possui 13,8% das empresas em fase inicial, sendo estas mais expostas aos

riscos da mortalidade.

A questdo 3 abordou o entrevistado quanto ao numero de funcionarios de seu

estabelecimento. O resultado pode ser observado no grafico 3.
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Numero de funcionarios

De 50 a 99 funcionarios
De 20 a 49 funcionarios
De 10 a 19 funcionarios

De 6 a 9 funcionarios

De 0 a 5 funcionarios ,5%

Grafico 3 — NUmero de funcionarios.
Fonte: os autores.

Por meio do grafico 3 constatou-se que, a maior parte, cerca de 80%, dos
empreendimentos de micro e pequenas empresa de Aracruz tem menos de 10
funcionarios. Isto se da em parte devido a predominancia de empresas comerciais,

gue em geral demandam menos empregados.

A quarta questdo foi relacionada ao faturamento bruto anual da empresa. Os

resultados constam no grafico 4.

Faturamento Bruto Anual

De R$ 1.000.000,00... 6,90%

De RS 240.001,00 a... 13,80%
De RS 30.001,00 a... 53,40%

Até RS 30.000,00 25,90%

Gréfico 4 — Faturamento Bruto Anual.

Fonte: os autores.

Por meio do gréafico 4 conseguimos identificar que, das empresas entrevistadas, cerca
de 80% sdo microempresas, apresentando um faturamento de até R$ 240.000,00,

limite maximo para este enquadramento segundo a lei complementar 123/2006.

A questéo 5 avaliou o grau de instrucao que o gestor da empresa possui, o resultado

pode ser avaliado no gréafico 5.
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Grau de instrug¢ao do gestor

Incompleto 3,5%
Completo 6,9%

Incompleto 13,8%
Completo 18,9%

Incompleto = 8,6%
Completo 43,1%
Incompleto | 0,0%

Completo _ 5,2%

Grafico 5 — Grau de instrucao dos gestores.
Fonte: os autores.

Ens.Fund.Ens.Méd. Ens.Sup. Pds.Grad.

Os dados do gréfico 5 indicam que cerca de 57% dos gestores tem graduacdo em
nivel fundamental e médio, o que representa o grande anseio do empreendedor em
formalizar seu negocio. Este é um dos fatores relacionados a mortalidade das
empresas, uma vez que a base tedrica a respeito das ferramentas
administrativo/contabil que cursos como Administracdo e Ciéncias Contabeis

oferecem é perdida por aqueles que ndo tem acesso ao ensino.

A sexta questao foi referente ao local onde é feito a contabilidade da empresa, sendo

gue o resultado da mesma esté apresentado no grafico 6.

Onde é feito a contabilidade
16%

’ ® Na prépria empresa

Por escritorio

externo
84%

Grafico 6 — Onde é feito a contabilidade.
Fonte: os autores.
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No gréafico 6 observamos que, 16% das empresas fazem a contabilidade na prépria
empresa, enquanto a maior parte, neste caso 84% das empresas tem sua
contabilidade feita por escritério externo, confirmando assim a tendéncia de que os
empresarios estdo cada vez mais buscando apoio dos escritorios de contabilidade no

processo de tomada de decisoOes.

A sétima pergunta buscou identificar qual a utilizacdo da contabilidade por parte dos

empresarios. O resultado pode ser visto no grafico 7.

Utilizacao da Contabilidade

Somente para fins gerenciais 3%

Atende a legislagdo mais o foco maior é na
- . 9%
contabilidade gerencial/custos
N3o sabe informar sobre qual tem maior
peso

14%

A maior parte é fiscal e um pouco é

0,
gerencial/custos 62%

Somente para fins fiscais 12%

Gréfico 7 — Utilizacdo da Contabilidade.

Fonte: os autores.

Observa-se no grafico 7 que a maior parte dos administradores, 62% neste caso,
utiliza as informacg@es contdbeis em sua grande parte para fins fiscais e uma pequena
parte para o gerenciamento de custos. Além disso, apenas uma pequena parcela
correspondente a 9% dos empresarios aplica asinformacdes para atender a legislacao
focando a maior parte na contabilidade gerencial/custos, o0 que demonstra que ainda
€ preciso haver uma mudanca de mentalidade por parte dos mesmos, para que

aproveitem a totalidade dos beneficios das informacgfes contabeis.

A oitava questao levou o empresario a refletir sobre quais as areas de sua empresa

sao importantes, o resultado pode ser observado no quadro 6.

B Lo 10 20 30 40
Area [ Posigao Lugar Lugar Lugar Lugar
Financeira (Contas a pagar e receber) 25,87% | 27,59% | 22,42% | 24,13%
Tributéria (Impostos) 18,97% | 17,24% | 32,75% | 31,04%
Custos (Calculo e Controle) 12,07% | 32,75% | 22,43% | 32,75%
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Operacional (Pessoal a Vendas) 43,11% | 22,41% | 22,41% | 12,07%

Quadro 6 — Distribuicdo em ordem de importancia das areas da empresa.
Fonte: os autores.

E importante observar no quadro 6 que a area operacional é considerada por 43% dos
entrevistados como a mais importante dentro da organizacdo empresarial, enquanto
0S custos sao lembrados por apenas 12% demonstrando certa displicéncia com a
formacdo e o controle dos custos, fatores de grande relevancia no processo de

sobrevivéncia das empresas.

A nona questéo solicitou aos administradores que informassem a frequéncia com que
usavam determinadas ferramentas ou controles contabil-gerenciais. A sintese das

respostas pode ser analisada no quadro 7.

Quase As Quase
Sempre | vezes Nunca
Fluxo de Caixa 68,96% | 13,79% 5,17% 8,63% 3,45%
Técnicas de andlise de investimentos 13,79% | 20,69% | 27,59% | 31,04% 6,89%
Andlise das demonstracdes contabeis | 37,93% | 22,42% | 13,79% | 18,97% 6,89%

Ferramentas Sempre Nunca

Planejamento tributario 43,10% | 29,32% | 12,06% 5,17% 10,35%
Controle de estoques 81,04% 5,17% 3,45% 10,34% 0%

Controle de contas a pagar 86,21% | 10,35% 1,72% 0% 1,72%
Controle de contas a receber 86,21% | 13,79% 0% 0% 0%

Controle de bens do imobilizado 10,35% | 17,25% | 24,13% | 34,48% | 13,79%
Ponto de equilibrio 29,32% | 10,35% 3,45% 18,96% | 37,92%
Margem de Contribuic&o 20,69% 1,72% 10,35% | 22,41% | 44,83%

Gerenciamento de custos fixos e
variavels

Quadro 7 — Frequéncia de utilizacdo das ferramentas contabeis.
Fonte: os autores.

31,04% | 25,86% 8,62% 13,79% | 20,69%

Deve-se salientar ao observar-se o quadro 7 que ferramentas como o fluxo de caixa,
o controle de estoques, o controle de contas a pagar e o controle de contas a receber
sdo usadas sempre por mais da metade dos entrevistados, algo muito positivo, pois
estes sdo controles relativamente basicos, porém de grande importancia para o bom
gerenciamento da empresa. Como destaque negativo o fato de cerca de 38% de
usuarios nao utilizarem o ponto de equilibrio e 45% nao utilizarem a margem de
contribuicdo, que sao ferramentas de relevante importancia sobretudo para determinar
a quantidade minima de vendas e 0 que cada unidade vendida significa no resultado

final da empresa.
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A décima questdo visou avaliar a peridiocidade da utilizacdo do fluxo de caixa, do

balanco patrimonial e da demonstracdo do resultado do exercicio. Os dados da

pesquisa podem ser observados no grafico 8.

Anual
Semestral 19%

13,80%

DRE

Mensal
Didrio | 0%

N3o Utiliza
Anual

27,60%
31%

Semestral 12,10%

Mensal
Didrio | 0%

Nado Utiliza meesssssss 19%
Anual | 0%
Semestral | 0%

Mensal

Balango

12,10%

Diario
N3o Utiliza

Fluxo de Caixa

Utilizacao das Demonstracdes Contabeis

39,60%

37,90%

68,90%

Grafico 8 — Utilizacdo das demonstracfes contébeis.

Fonte: os autores.

Com a andlise do grafico 8 percebemos que o fluxo de caixa é dentre as a mais

utilizada, sendo que sua utilizacdo € predominante diaria, sendo utilizado desta

maneira por 68,9% dos entrevistados. Quanto ao balan¢o ocorreu leve predominancia

a apresentacdo mensal. Em relacdo a demonstracéo do resultado do exercicio, foi a

gue mais apresentou respostas quanto a néo utilizacéo, 27,6% no total, sendo este

um fato preocupante, uma vez que segundo Santos e Veiga (2011, p. 73) “a DRE

possui relevancia gerencial e administrativa ao demonstrar a estrutura de receita,

custos e despesas, incluindo-se o significativo peso dos impostos incidentes sobre a

venda”. Além disso apresentou predominancia de utilizacdo no formato anual.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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A principio é preciso reforcar a importancia das micro e pequenas empresas no

cenario nacional, que vem contribuindo de forma efetiva com o crescimento do Pais.

O artigo teve em seu ambito bibliografico uma ampla abordagem a critérios técnicos
de relevancia na constru¢cédo do esquema central da pesquisa, uma vez que trouxe
uma série de defini¢cdes, presentes na literatura. A verificagdo pratica da contribuicéo
da contabilidade gerencial foi analisada a partir da pesquisa de campo realizada no

municipio de Aracruz.

De forma geral pode-se fazer algumas consideragcfes importantes para o futuro das
micro e pequenas empresas no municipio, dentre estes sdo aspectos positivos o
grande numero de empresas com mais de 4 anos de vida, a elevada taxa de
empresarios que faz contabilidade em escritorio externo e a utilizacdo ao menos das
ferramentas gerenciais mais basicas no dia a dia da empresa. Contudo € importante
ressaltar que diversas medidas podem ser tomadas para que a contabilidade gerencial
se torne algo rotineiro no ambiente de trabalho, alavancando assim as expectativas
de rendimento e eliminando diversos fatores de risco de mortalidade, dentre estas
medidas estéo:

1) Maior entrosamento entre empresario e contador, para que haja maior transito de
informacdes e com isso seja absorvido maior conhecimento por parte do empresario

a respeito das ferramentas disponiveis.

2) Procura por parte dos empresarios de um curso de nivel superior, haja vista o
pequeno nimero de empresas administradas por este tipo de profissional identificada
na pesquisa foi relativamente baixo e como sabemos a busca por conhecimento

expande os horizontes intelectuais;

3) Quebra de paradigmas quanto a utilizacdo da contabilidade para fins gerenciais,
haja vista que a pesquisa identificou que a maioria aplica a contabilidade sobretudo
para fins fiscais, esquecendo-se do seu grande impacto sobre os outros setores da

empresa.

4) Aumento do leque de ferramentas utilizadas no dia a dia. A pesquisa mostrou que
sao utilizados apenas as ferramentas mais conhecidas, necessitando, portanto, que o
empresario busque novas alternativas para entender melhor sobretudo a formagéao

dos custos de producéo de seu produto.
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5) Busca por mais conhecimento da é&rea tributaria, uma vez que esta pode trazer

grandes perdas se néo for bem conhecida e administrada.
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